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Resumo: A educacéo a distancia (EaD) vem se destacandoltmaas décadas como uma educacao para
todos. No Brasil, cresce o numero de cursos dadiawra a distancia, entre eles, o de Matematica,
contribuindo para a formacao de professores, a @qi@lentdo, apresenta caréncia de profissionais. O
presente texto investiga concepgdes de alunos asbréC no ensino a distancia na Universidade Abert
do Brasil em Sergipe, bem como as contribuicbedatamlogias ao processo de ensino e aprendizagem,
especificamente em matematica. E uma pesquisaajivaide cunho bibliografico com estudo de caso,
na qual aplicamos questionarios com os sujeitopesguisa, além da observacdo e conversagdo com
atores envolvidos na EaD. Dentre os resultadosstengue a utilizacdo das TIC pelos alunos ainda é
incipiente, ndo acarretando um processo eficandim@aprendizagem; que ha uma resisténcia pag part
dos professores e alunos ao uso e inovacéo dddg@ame metodologias diversificadas; que as cdmdic
estruturais apresentam deficiéncias em sistemauzae redes e disponibilidades de recursos diggaes

a matematica é a disciplina que mais apresentultiide de aprendizagem, estando descontextualizada
da realidade do alunado e até dos professores.

Palavras-Chave:Tecnologias. Educacéo a distancia (EaD). Concepeddunos. Ensino de matemética.

THE DEGREE COURSE IN MATHEMATICS THE MODE IN A DIST ACIA
SERGIPE: CONCEPTS OF STUDENT ON ICT, PROSPECTS AND
CHALLENGES

Abstract: The e-learning has been increasing in recent dealan education for all. In Brazil grows the
number of undergraduate e-learning bachelor couasesng these, the Mathematics course, contributing
to the training of teachers who before has shortagprofessionals. This paper investigates students
concepts on information and communication technol@GT) in e-learning at Open University of Brazil

in Sergipe, as well as the contributions of tecbggl to teaching and learning, specifically in
mathematics. It is a qualitative research litemtwith case study, where we apply questionnaireébeo
research subjects, as well as observation and csatien with people involved with e- learning. Angon
the results, we have: that the use of ICT by sttedsnstill incipient not leading to an effectiveathing-
learning process; there is a resistance from teacm students to use and innovative technolagids
diverse methodologies; the structural conditiongehdeficiencies in systematic networks and avditgbi

of digital resources. Mathematics is the disciptim& has more difficulty learning, being decontedized

of the students reality and even teachers.

Keywords: Technology. E-learning. Students conception. Maé#mring.
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Introduzindo a questéo

Pelas grandes distancias territoriais existente®nmasil, pela aprovacao de legislacao
especifica e para atender & demanda existenteicagdb a distancia torna-se uma possibilidade
de formacdo dentre as modalidades de ensino. Rarr@gdo, faz-se necessario ressaltar a
relevancia de sua utilizacdo como alternativa copt@énea na qualificacdo de trabalhadores,
em especial de professores, tendo em vista a ndagesde aprimoramento profissional e, de
forma mais abrangente, de uma forma¢édo do quadmrafessores no pais, com o intuito de
melhorar a educacéo, principalmente em areas éspsailo conhecimento, como é o caso das
ciéncias exatas.

No Brasil, a educacéao a distancia (EaD) tem um@érasrecente sob o ponto de vista de
sua participacdo na oferta de cursos regularesDB L Lei N° 9.394/96 - desencadeou o
processo, mas este sO se estruturou efetivamepaetin do ano 2000. A principio, conduzido
pelas instituicdes publicas, esse processo tevesegumida, a partir de 2002, a participacao ativa
do setor privado, que, em pouco tempo, lhe coniamuperfil completamente diferente daquele
imaginado pela legislacdo e, mesmo, daquele pdatigeelas instituicdes publicas: de uma
atividade complementar e subsidiaria a educac¢depcel, tornou-se um objeto importante na
disputa do mercado educacional. O poder publicoodema perceber a nova tendéncia, tanto €
que, somente em 2005, iniciou a montagem de umamnwagulatorio e avaliativo, destinado a
organizar o setor (GIOLO, 2008).

Em decorréncia da grande expansdo da EaD, tornaesessario criar medidas de
regulacdo, supervisao e avaliacdo para cursoditlig@es que utilizem essa modalidade, a fim
de garantir a qualidade na oferta de ensino. E @smpais, deu-se inicio a essa preocupacao
com a consolidacdo da EaD através do Artigo 80ail®.394/96 (BRASIL, 1996).

Os Decretos 2.494, de 10 de fevereiro de 1998 (BRAS98) e 2.561, de 27 de abril de
1998 (BRASIL, 1998) regulamentaram o Artigo 80 da 9.394, de 20 de dezembro de 1996
(BRASIL, 1996), os quais foram posteriormente redums pelo Decreto 5.622, de 19 de
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dezembro de 2005 (BRASIL, 2005), sendo este albepaib Decreto 6.303, de 12 de dezembro
de 2007 (BRASIL, 2007).

Entdo, em 2005 surge a Universidade Aberta do IBftdsiB), um sistema integrado por
universidades publicas que oferece cursos de siygrior para camadas da populacdo que tém
dificuldade de acesso a formacao universitarianpeio da utilizacdo de préaticas e metodologias
mais adequadas para a modalidade da educaca@mctistO publico em geral é atendido, mas
os professores que atuam na educacdo basica t@mdadie de formacdo, seguidos dos
dirigentes, gestores e trabalhadores em educagicabdos estados, municipios e do Distrito
Federal.

Segundo informacdes da CAPES/UAB, o sistema fditiido pelo Decreto 5.800, de 8
de junho de 2006, para "o desenvolvimento da nadaldd de educacdo a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta desos e programas de educagado superior no
pais" (BRASIL, 2006). O decreto citado fomenta adaiolade de educacdo a distancia nas
instituicdes publicas de ensino superior, bem capwa pesquisas em metodologias inovadoras
de ensino superior respaldadas em tecnologiasfaleniacdo e comunicacéao (TIC). Além disso,
incentiva a colaboragéo entre a Unido e os entegddvos e estimula a criagdo de centros de
formacao permanentes por meio dos polos de apesepcial em localidades estratégicas.

Mota, Chaves e Cassiano (2006, p.19) reconhecerelewancia do Projeto UAB
“enquanto programa de Nacdo que tem o desafioapeqgmer educacao superior com qualidade e
democracia e fomentar a constru¢do de um projetioma sustentavel e inclusivo”.

Em Sergipe e, mais especificamente, na Universittadieral de Sergipe (UFS), dentro
desse contexto e acompanhando as mudancas crescentgociedade, gracas as continuas
descobertas cientificas e aos avancos das TICippiwasdo democraticas formas de acesso ao
conhecimento, instituiu-se, em 2006, o Centro deckdio Superior a Distancia (CESAD), com
0 objetivo de disseminar o ensino superior pubti@enodalidade a distancia.

Com a criagdo do CESAD, foram institucionalizados 2007 polos regionais de ensino
de graduacado a distancia nos municipios do intelitoEstado, a saber: Araua, Areia Branca,

Brejo Grande, Estancia, Japaratuba, Laranjeiragp Rerde, Porto da Folha e Sdo Domingos.
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Posteriormente, novos polos foram institucionalzade, atualmente, 12 ofertam o curso de
Licenciatura em Matematica.

Em Sergipe, os numeros da EaD, especificamente AB/QESAD, sdo 3.830 alunos
matriculados até o primeiro semestre de 2015. Hgmeonente no curso de Matematica temos
atualmente 291 alunos matriculados, porém, aperiagd} formados. Ndo se tem exatamente o
namero destes alunos que atuam como professorgetdfno, estima-se, segundo o CESAD,
que em torno de 50% sao professores que atuamsimenndamental, inclusive, na disciplina
de matemética. Isso comprova a necessidade e eoptad seu aperfeicoamento e valorizacao
profissional da regido (UFS, 2015).

Na educacao a distancia, € essencial o uso daddgi@s como recurso pedagdgico, dos
quais se destaca a Internet, que esta possibiitanacesso ao ensino de milhdes de pessoas,
antes excluidas do processo educacional. Espendit® para o professor de matematica, os
recursos propiciados pela internet representam esafid na medida em que exigem que ele os
conduza de forma significativa e estimulante paeduno. A partir das respostas dos atores do
estudo, ficou evidenciado que geralmente as ref@€mue o professor tem em relacdo a essa
disciplina vém de sua experiéncia pessoal. Muitdesdafirmam que tiveram dificuldades com
aquela matematica tradicionalmente ensinada naslassca qual tinha como objetivo a
transmissao de saberes elementares matematicoseode intensiva exercitacao.

Diante do exposto, cabe de anteméo descobrir nestastégias de se trabalhar com a
matematica, de modo que as pessoas percebam gge@EnmMatematicamente o tempo todo,
resolvemos problemas durante varios momentos de d@mos convidados a pensar de forma
l6gica cotidianamente. A matematica, portanto, fade da vida e pode ser aprendida de uma
maneira dinamica, desafiante, principalmente cosoatibuicdes e inovacdes das tecnologias.

Com essa compreensdo, a metodologia vivenciades@guisa que originou este texto
teve enfoque no estudo de caso em cursos de kderecia distancia, ofertados pela UAB/UFS,
alicercada em investigacdo documental/bibliograficen a aplicacdo de questionarios, além da
observacdo e conversacdo com atores envolvidosaly tndo como objetivo investigar

entendimentos de alunos (20), muitos dos quaispséfessores, sobre as TIC na educacao a
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distancia na UAB/SE, principalmente no/do cursonutematica em polos selecionados. Os
questionarios continham perguntas fechadas e abenaseja, eram semiestruturados, versando
sobre dados pessoais, relacionados as TIC, bem samoentendimento sobre educacédo a
distancia, pratica pedagogica e correlatos. Forplicaglos durante os encontros presencias,
especificamente quando da realizacao das avaliagOes

Tecnologias da/na educacéao

Ha muitas formas de se compreender a tecnologia. &soncebida, de maneira ampla,
como qualquer artefato, método ou técnica criadio [pgmem para tornar seu trabalho mais leve,
sua locomocdo e sua comunicacdo mais faceis, opleimente sua vida mais agradavel e
divertida. A tecnologia, neste sentido, ndo é algeo. Na verdade, é quase tdo velha quanto a
existéncia do proprio homem.

Nem todas as tecnologias inventadas pelo homemrel@gantes para a educacao.
Algumas apenas estendem sua forca fisica, seusutogisoutras apenas lhe permitem mover-se
pelo espaco mais rapidamente e/ou com menor esfdgghhuma dessas tecnologias é altamente
relevante para a educacgdo. As tecnologias que faoapli os poderes sensoriais do homem,
contudo, sem duvida o séo. De fato, as tecnolapandem a capacidade de se comunicar com
outras pessoas; principalmente hoje, com as inegagdlisponibilidades que contribuem para o
aumento dos poderes intelectuais: sua capacidacgaalgrir, organizar, armazenar, analisar,
interagir, relacionar, integrar, aplicar e trangnmiformacéao.

As tecnologias que alargam a capacidade de cong@miad homem, contudo, existem ha
muitos seéculos. As mais importantes, antes do céXilX, sdo a fala tipicamente humana
(conceitual), a escrita alfabética e a imprenspe@almente o livro impresso). Os dois ultimos
séculos viram o aparecimento de varias novas tegiasl de comunicacao: o correio moderno, o
telégrafo, o telefone, a fotografia, o cinema, dicAa televisdo, o video e, mais recentemente, o

GPS (Sistema de Posicionamento Global), que é demslo uma das tecnologias mais
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revolucionarias das Ultimas décadas; um instrumelgoprecisdo que veio trazer grandes
beneficios para as mais diversas atividades, pradubu de lazer.

As tecnologias que aumentam os poderes inteledod®mem, e que estdo centradas no
computador digital, sdo mais recentes, tendo sedemolvidas em grande parte nos meados do
século XX. O computador vem gradativamente absdwes tecnologias de comunicagdo, a
medida que estas se digitalizam, sendo hoje nasoltegas digitais da informacdo e
comunicacao (TDIC) o marco do desenvolvimento ahalera da informacdo globalizada e
plural.

Na literatura encontramos varios conceitos de 1fegi educacional. Segundo
Nascimento e Reis (2007, p.39):

O conceito de tecnologia educacional pode ser édmacomo o conjunto de
procedimentos (técnicas) que visam ‘facilitar’ osogessos de ensino e
aprendizagem com a utilizacdo de meios (instrungentsimbdlicos ou

organizadores) e suas consequentes transformagigsis.

Vérias expressfes sao normalmente empregadas aefesr ao uso da tecnologia no
sentido de utilizacdo na educacgéo. A expressao meaisa, “Tecnologia na Educacao”, parece
preferivel, visto que nos permite fazer referéricieategoria geral que inclui o uso de toda e
qualquer forma de tecnologia relevante a educag@ijindo a fala humana, a escrita, a
imprensa, curriculos e programas, giz e quadroenegyr mais recentemente, a fotografia, o
cinema, as audiovisuais e, especificamente, cordprgsa e a Internet.

N&o ha porgque negar, entretanto, que, hoje emqdendo a expressao “Tecnologia na
Educacdo” € empregada, dificilmente se pensa ene gjgadro-negro ou mesmo em livros e
revistas, muito menos em entidades abstratas, camiculos e programas. Normalmente,
quando se usa essa expressdo, a atencédo se cameectmputador, que se tornou o ponto de
convergéncia de todas as tecnologias mais rec¢atede algumas antigas). E especialmente
depois do tamanho sucesso comercial da Internetputadores raramente Sao vistos como
maquinas isoladas, sendo sempre imaginados em—eteede, na realidade, tornando-se o
computador e propiciando interagdes.
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Um video, por exemplo, é um recurso que pode setaupara fins educacionais. E claro
que o computador pode ser utilizado para editarvioeo, através de softwares especificos,
porém, a utilizacdo do recurso nao vai dependemampda disponibilidade de computadores e,
sim, também, do conhecimento que o usuario tenddp®sitivos, como dos objetivos a que se
propde (SANTOS, 2013).

Ensino de matematica

S&o muitas as dificuldades encontradas no proce&soensino-aprendizagem da
matematica, tanto por parte dos alunos quanto pde plos professores. Varios autores, ao
tratarem dessas dificuldades, utilizam os mais rdoge termos e definicbes para tentar
caracteriza-las, sem, contudo, estabelecer um itorsmbre elas. Campos (1997), por exemplo,
diz que os marcos mais utilizados na escola sélifiesldades ou problemas de aprendizagem.
Essas dificuldades ou problemas referem-se a alglesardem na aprendizagem do aluno, a
qual provém de fatores reversiveis e que, normdbmneao tém causas organicas.

Falar em alfabetizacdo matematica ainda soa esti@wgiouvidos de muitos. De maneira
geral, s6 se reconhece o termo “alfabetizacdo” gan@minar o processo de aquisi¢cao da leitura
e da escrita na lingua materna. O fato é que &mdaito presente na escolarizacdo inicial a ideia
de que, primeiro, € preciso garantir a insercdopmosessos de leitura e de escrita para, depois,
desenvolver o trabalho com as no¢des matematicas.

O ensino da matematica carrega consigo tracos depuaitica mecanica da sua forma de
ser ensinada, e os objetivos sdo reformulados guagaocorram mudancas principalmente nos
seus resultados.

Metodologias como a resolucdo de problemas, a rageel matematica, o uso dos jogos,
a introducdo da informatica, a utilizacdo da hiat@la matemética, opcdes para a melhoria da
formacao do professor sdo constantemente inveaSgadu seja, a preocupacao existe, mas
parece que ndo obtemos o0s resultados esperadesz Tedsas caracteristicas sejam frutos de

concepcOes de que a matematica é dificil, com@ieadue a maioria do alunado néo aprende.
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Muitas concepg¢fes equivocadas também resultam mazer imatematico na escola que nédo
aproxima o individuo do conhecimento; pelo contrasid o distancia cada vez mais (COSTA,
2009, grifo nosso).

Com essa acepc¢do, os Parametros Curriculares NM&cildCN, 1997) para a area de
ensino da matematica estdo pautados em principmsréntes de estudos, pesquisas, praticas e
debates nos ultimos anos. A matematica € compormentieular importante na construcao da
cidadania, na medida em que se utiliza cada veg dwiconhecimentos cientificos e recursos
tecnolégicos.

Pode-se afirmar que nesse ponto cria-se um processanicativo entre o virtual e o real
mediado pelas TIC, a exemplo de recursos didatooso jogos, livros, videos, calculadoras e
computadores, que tém um papel importante no moces ensino e aprendizagem. Contudo,
eles devem ser integrados a situagfes que levareacicio da analise e da reflexdo; em ultima
instancia, a base da atividade matematica.

Esse processo tem grande importancia e deve lesamo a “falar” e “escrever” sobre
matematica, a trabalhar com representacbes grafissenhos, construcdes, aprender como
organizar e tratar dados, esta ligado a compreemtéca, apreender o significado de um objeto
ou acontecimento e relaciona-los com outros obgisontecimentos.

Sabendo que a matematica € uma ciéncia abstrditagdagem simbdlica, pode-se dizer
que, para ler informacdes matematicas, ndo bastaecermos a sua linguagem, mas saber o
sentido e o significado dela quando a crianca &paz de compreender e interpretar 0s signos e
simbolos expressos pela linguagem matematica.

Dentro dessa discussao, destacamos, de formaautirals concepcdes opostas que bem
retratam o assunto abordado. Uma defende o formalda linguagem matematica, segundo o
qual, T...] a linguagem matematica consistiria apenasagiomas, definicdes e teoremas, isto €, na

manipulacdo de sinais escritos e férmulas de acowdodeterminadas regras, que priorizam sua funcao
formal e denotam o carater restrito dessa linguagpPAMBROSIO, 2003, p.30)
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A outra, embora reconheca a funcéo da linguagemdiona constituicdo do pensamento
matematico, dirige para a possibilidade de atrluide sentido e significado diferentes aos
sinais, signos e simbolos utilizados na Matematica.

Sobre a questao, acrescenta DANYLUK (1988, p.5Bgr ‘alfabetizado em matematica é
entender o que se |é e escrever 0 que se enteredpeito das primeiras nocdes de aritmética,
geometria e logica”.

Ha bastante tempo se discute sobre a possivehddistiexistente entre a linguagem
matematica e as demais formas de linguagem, paimegnte por conta das particularidades,
especificidades e do carater restritivo em que lperse se inclui a primeira abordagem
mencionada.

De certa forma, alguns autores, a exemplo dos esleg formalismo matematico e
muitos professores de matematica, ignoram o fatquaéendo s6 a linguagem matematica, mas
também a lingua materna, sdo fundamentais e irfsepama interpretacdo e representacdo da
realidade e resvalam-se para uma relacéo dicotdouea nas palavras de Machado (1990, p.15),
“[...] apesar da longa convivéncia sob 0 mesmaq fgomanecem estranhas, cada uma tentando
realizar tarefas isoladas ou restringindo ao miraspossibilidades de interagfes intencionais”.

Para Gomez-Granell (2003, p.24), a linguagem matea@ossui dois significados:

Um deles, estritamente formal, que obedece a régexsas do préprio sistema
e se caracteriza pela sua autonomia do real (stetdo empirica). E uma outra
dimenséo de significado que poderiamos chamarfdeeneial, o qual permite
associar os simbolos matematicos as situacdeser¢aina-los Uteis para, entre
outras coisas, resolver problemas.

De fato, tanto na linguagem matematica, quantoimgu& materna, desenvolve-se um
sistema de simbolos especificos para a expressdeids. Entretanto, a forma como essas ideias
sao representadas na vida demonstra a dependéaigieoca entre elas. Assim sendo, a leitura e
interpretacdo da realidade exigem um conhecimesdddeias e das formas de representacao de

ambas as linguagens.
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Trocar ideias, compartilhar as solugdes encontrpdessum problema proposto e expor o
raciocinio sdo as acfes que constituem o “fazeemmtco”, contribuindo para o foco do
aprender matematica. E, para desenvolver essesgmaeadistancia, os modelos que possibilitam
0 envolvimento de varias pessoas tém ganhado espacdetrimento daqueles que focalizam a
individualidade, a exemplo dos ambientes virtuaisprendizagem (AVA).

A partir dos resultados alcancados nesta pesqieskiz-se que a escola tem assumido a
concepcao formalista de matematica, excessivansentelica e algoritmica, e que no meio dos
simbolos, formulas e regras tem-se perdido o gaknemte importa nesse processo, ou seja, a
compreensao das ideias representadas pela linguagéamatica que muitas vezes nem mesmo

os professores detém.

O Ensino de Matemaética e as Tecnologias da Informag e Comunicacgéo (TIC)

Pesquisas mostram, a exemplo de Machado (1998),aqaprendizagem “pode ser
entendida como a possibilidade de fazer conexdasseciacfes entre diversos significados”
(SMOLE; DINIZ, 2001, p.17). Nesse aspecto, a comaglo € um recurso que contribui para
estabelecer essas conexdes. Na matematica, undifidalslades de aprendizagem em recuperar
e transformar um dado matematico pode estar nardeie transformacdo da linguagem
matematica. Portanto, a leitura ultrapassa a ap&gein em lingua materna e requer uma
sistematizacdo por todos os envolvidos no procdssensino e aprendizagem, considerando
fundamental trabalhar em sala de aula, por exemaplesolucdo de problemas para um “resgate”
da linguagem matemaética.

No ensino da matematica, o recurso da express@inagsontos que devem convergir
com a lingua materna. N&o obstante, a lingua mategaplicada no trabalho matematico, ja que
os elos de raciocinios matematicos apoiam-se gadirem sua organizacdo sintatica e em seu
poder dedutivo.

Dessa forma, enquanto o aluno adquire procedimdetacomunicacdo matematica,

desenvolve a linguagem matematica, seus conceitosigeificados envolvidos. Outra
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possibilidade para aperfeicoar o ensino e apregeinada matematica é a busca significativa e
interativa, relacionada com o cotidiano dos aluroa construcdo de conhecimentos. Estes
constructos vém ganhando espaco e se mostrandorterirfstrumental para os profissionais da
educacdo com as TIC, incorporando a sua praticagdeita a emprego de microcomputadores e
softwares educativos nas aulas de matematica eiasérafins, dentro de um contexto
interdisciplinar.

Todos esses recursos ja sdo, ha algum tempo, noarak profissional da educacéo.
Porém, quando falamos do uso de microcomputadosesi® softwares educativos, estamos nos
referindo a um potencial instrumental que aindas&encontra, de forma aceitavel, inserida na
pratica docente de todos os professores, em ebpeside matematica.

Em uma das falas de um aluno que ja é professomaematica, percebe-se sua

concepcgao acerca do ensino com e sem o0 uso deasestem sala de aula, quando diz:

A tecnologia, especificamente os softwares educaidp disponibiliza oportunidade de motivagdo e
apropriacdo do contetdo estudado em sala de auteg uez que em muitas escolas da rede publica e
particular, professores utilizam recursos didatimasmo lousa e giz para ministrarem suas aulas, éste
um dos diversos problemas que causam o crescindatéaixa etdria ndo satisfatéria de ensino,
principalmente na rede estadual (ALUNO/PROFESSORPDQO DE JAPARATUBA).

O uso desses recursos traz significativas contgi@las para se refletir sobre o processo de
ensino-aprendizagem de matemética. Os PCN de mitamélatam que: As tecnologias, em
suas diferentes formas e usos, constituem um dosigais agentes de transformacdo da
sociedade, pelas modificacdes que exercem no aotidlas pessoas (BRASIL, 1997).

Acrescenta-se que a escrita, leitura, visdo, aadggéacao e aprendizagem séo capturadas
por tecnologias cada vez mais avancadas. Nesseaénsgere-se mais um desafio para a escola:
como incorporar ao seu trabalho, tradicionalmemeiaalo na oralidade e na escrita, novas
formas de comunicacdo e construcdo do conhecimBwatooutro lado, também é fato que as
calculadoras, computadores e outros elementosléggoas sdo uma realidade para significativa
parcela da populacdo. Mas até que ponto as TICnpadatribuir para o desenvolvimento do
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saber matematico? E porque pesquisas nessa areatrant inUmeros impasses na sua
aplicabilidade pelos professores de matematica?

Ha varios anos sao realizadas pesquisas sobreir edes matematica, e os resultados
trazem sempre a probleméatica do déficit entre o sgieespera que o aluno esteja apto a
desenvolver e em qual nivel realmente ele se ercont

Uma dessas razf0es pode estar relacionada aos sueas ensino que fazem parte da
vivencia e praticas dos professores, pois se garifue suas praticas geralmente ndo fazem o
vinculo entre os contetdos e as situagfes reaialdo®s, trabalhando de forma mecénica,
avaliando através da memorizacdo e ndo contexanalz os conteldos com a realidade, como
foi constatado nos depoimentos dos alunos quejpantam desta pesquisa.

Vale salientar que a matematica hoje é parametmpdhecimento, de posicdo social, de
nivel cultural; é de grande importancia no desenr@nto da tecnologia, dos individuos ou de
uma regido, pois € uma constru¢cdo humana.

D’Antonio (2006) abaliza que € preciso substitmpoocessos de ensino que priorizam a
exposicao, que levam a um receber passivo do aimtafravés de processos que nao estimulam
os alunos a participagdo. E preciso que eles detkermer a matematica como um produto
acabado, cuja transmissdo de conteudos é vista aomgonjunto estatico de conhecimentos e

técnicas.

Resultados e consideracdes

A partir das analises das informag6es da pesgpemos elencar questdes que foram
pontuadas e merecem discussédo. O processo decé@tenas cursos de matematica acontece
principalmente através de um ambiente de aprenglizatenominado deoodle Este Ambiente
de Ensino e Aprendizagem Virtual (AVEA) é mediadoasiculado por um professor-
coordenador e um professor-tutor. O professor-@w@dor planeja a disciplina e acompanha o
desempenho do professor-tutor. Este fica respohg@a turma, interagindo com os alunos,

mediando 0Ss processos.
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Os dados revelaram e confirmaram que as TIC apigcath EaD s&o elementos
fundamentais no processo de ensinar a distancteet&mto, e a0 mesmo tempo, constatou-se,
também, que as TIC sdo apontadas enquanto asp@wotgpg de dificuldade no processo de
ensino e aprendizagem a distancia no curso de rditamalém de os conteddos curriculares
serem descontextualizados da realidade. A faltaatddidade com as tecnologias e a dificuldade
de acesso a internet tornam-se fatores primorgiaia o ndo alcance de certos objetivos do
curso. Inclusive, ha relatos de que o medo degésenesse mundo virtual faz com que muitos
dos cursistas desistam do processo, sem nem messnotentado superar possiveis dificuldades
de acesso ao mundo dos rapidos avancos tecnol@gdmsirtualidade.

O curso de matematica desenvolve metodologias dami@om o auxilio de diversas
tecnologias: impressa, digital, magnética. Os aue de interacdo e interatividade ocorrem
através de comunicacdes sincronas e assincron@gAidem como nos momentos presenciais
ocorridos nos polos.

A maioria dos alunos atesta a significancia darapragem adquirida no curso escolhido
na modalidade a distancia, em sua pratica profiaki@mlegando que, além de se sentir mais
confiantes no seu exercicio de magistério, téndohtovos conhecimentos que estdo ajudando-
0s em todos os momentos e situacdes cotidianagissprnais.

Além dos pontos elencados anteriormente, podempetigar que as principais
dificuldades apontadas pelos alunos em seus depwmem relacdo as TIC e ao ensino da
matematica sdo os constantes no gréafico a sequir:

Figura 1 - Depoimento dos alunos em relag@o ao uso das TtDinso de licenciatura em Matemética
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m Contendos curriculares
descontextualizados da
realidade;

m Falta de habilidade com as
tecnologias:

Preblemade accszo a intemct;

B Dificuldade de entendumnento
dos contendos
marematicos, inclusive os de
base;

= outros.

Fonte: Pesquisa de Campo, 2014.
Elaboracéo:Irami Bila da Silva

Diante de tantos desafios, e trazendo os mesntési@sipara a analise da experiéncia do
curso em estudo, aponta-se a analise das prin@paatégias utilizadas nesta experiéncia que
tem alto indice de desisténcia/abandono dos cassiSendo assim, questiona-se e busca-se
entender: quais estratégias podem ser construidas\vel de recursos (humanos, pedagogicos,
tecnologicos) capazes de contribuir para uma diceégé permanéncia dos alunos no curso e de
uma aprendizagem significativa? Ainda se perceleeoguambientes educativos exploram apenas
uma pequena parte dos campos conceituais e quelides como a matematica lidam com
conteudos abstratos e de dificil representacaongpoiacao.

Entretanto, uma coisa € certa: 0 ensino a distateria sido ofertado em diferentes
ambientes, com finalidades distintas, seja edumapvofissional ou de entretenimento, e com
esse intuito para a area de educacao tem promowvidntato de profissionais da educacdo com
as novas tecnologias, ndo sendo mais obrigatot@u@va) a forma presencial do ensino, como
corrobora Moran (2009).

E notavel a procura pelos cursos de formacgdo degsares na modalidade a distancia,
contribuindo para a qualificacdo e formacdo de uwmadep profissional e, em especial, do
magistério, atendendo as prerrogativas da legslagthicacional, inclusive com abertura de

novos cursos para atender a demandas temporapasaidisso, a demanda pelos cursos da area
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de exatas ainda € incipiente, apresentando pourassividade de formados, notadamente nos
cursos de Fisica e Matematica, bem como elevagas the desisténcias dos alunos na trajetoria
do curso.

Por fim, sabemos que, como toda tendéncia de eresnblC ndo s&o a solugédo final para
0s problemas de ensino e aprendizagem. Longe dostas essas tendéncias tém pontos fortes e
limitacbes. O que se espera com este texto eiredigtartir de experiéncias e depoimentos em
sala de aula de alunos, muitos destes professmassive de matematica, contribuicbes a
insercdo das TIC nessa area do saber, e colabararfgturas analises com perspectivas de

mudancas significativas.

Notas
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