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SOBRE A RESOLUCAO DE PROBLEMAS E O ESTUDO EM GRUPO
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Resumo: Esse artigaem sua origem em partka revisado de literatura sobre resolucdo de prwsdee
estudo em gruporealizada para a pesquisa de mestrado do primeitar ama area de Educacgéo
Matematica, sob a orientacdo da segunda auti@la, realizamos uma breve revisdo da literatusg ga
campo da Educacdo Matematica, trata da tematesolucdo de problemas”, um eixo importante de
inmeros trabalhos cientificos tanto em &ambito ovadi como internacional. Nosso objetivo ao
realizarmos o debate entre a resolu¢éo de problenwestudo em grupo € fomentar o uso conjunto
dessas estratégias metodolégicas com o intuito rdeigiar melhorias ao processo de ensino e
aprendizagem da Matematica.

Palavras-chave Educagdo Matematica. Resolucdo de Problemasd&stu Grupo.

ABOUT THE PROBLEM SOLVING AND THE GROUP STUDY

Abstract: This paper is based in part on the literature mevie problem solving and group study,
performed for the master’'s research of the firghas in the mathematics education field, under th
guidance of the second author. It was conductede# feview on the literature, that in the matheomat
education field, it has as a theme "problem solyiray major axis of several scientific papers both
nationally and internationally. We aim to accomiplibe debate between problem solving and the group
study is to promote the joint use of these methaglo&l strategies in order to provide improvemeaots
the teaching and learning of mathematics.

Keywords: Mathematics Education. Problem Solving. Group$tu

Introducao

A Resolugcdo de Problemas (RP) como metodologiands@ representa, como afirma
Pais (2005), o motor propulsor do saber escolaMd#éematica. Mas afinal, o que é um
problema? E o que significa resolvé-lo? Podemosnafi que, no decorrer da Historia da
Ciéncia, e porque ndo da Historia da Humanidadegroem se viu frente a desafios que lhe
exigiram raciocinio matematico para sua superacaotudo, entre a iniciativa de resolver um
problema e a proposta de eleger essa atividade panmpal tendéncia curricular para o Ensino

de Matematica do século XXI, diversos fatores hist§, politicos e sociais exerceram
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significativa influéncia. Apds a proposta mundiad deforma do curriculo de Matematica
conhecida como Movimento da Matematica Moderna a& sicessord8ack to Basicscomo
afirma Sousa (1999), parece que o Brasil, naqustante, ndo aderira a RP. Fato este que ainda
justifica a necessidade e o constante desafio dgmeender a RP comestratégia de ensino
para, entdo, discuti-la no ambiente escolar. Efiauttiade reside em uma particularidade, um
detalhe que é necessario ressal@solver um problema ensinar a resolver um problensdo
questdes distintas, como veremos a seguir. Nosgmbgito € estabelecer momentos de discussao
em sala de aula nos quais o professor debata assnaienos como resolver um problema que
envolva Matematica, e perceber que a atividade miestigagdo em Matemética requer
organizacao e discussao. Esse pensamento se cansegundo Polya (1978), em quatro fases:
compreensao, elaboracdo de um plano, execucaoado pl verificacdo da validade do plano.
Perkins (2002) assume posicdo semelhante ao atasstias quatro fases do pensamento como
perambular, detectar, reenquadrar e descentralinaibora com nomes distintos, é perceptivel o
objetivo do ensino por meio da RP para esses autprepiciar a alunos e professores a
discusséo de problemas matematicos, dando a togjwsrnidade de inferir e conjecturar sobre
eles, com o intuito de encontrarem uma solucacsplaliediscutir a sua validade. Observe que,
dessa formaa funcdo de resolver os problemas néo cabe apeogwafessor de Matematica,
mas, sim, a equipe: professor e alunos.

Neste artigo, apresentamos parte da pesquisa dvdtlica realizada para a revisdo de

literatura da dissertacado de Mestrado do primeitora

Da evolucao do conceito de resolucdo de problemas

Pode-se entender, a partir de uma leitura rapide,agatividade de resolver problemas
como alternativa aplicada a Educacdo Mateméticdge imiciado no século XX, fato este
indiscutivelmente errbneo. Smullyan (2000) e Gdd¥97) afirmam que durante séculos os
educadores ensinaram seus alunos por meio deass&desafios. Uma prova disso € o Papiro

Rhind, datado cerca de 2800 a.C, o qual, em seis adea5 metros de comprimento, expde
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dezenas de problemas matematicos. Em diversos nwmsnela histéria da humanidade a
Matematica foi abordada mediante problemas e dssafresentados de maneira graciosa: o
matematico transformava-se em poeta e seus enigmi@séticos tornavam-se enunciados
romanticos, como 0s problemas criados por Bhagbaa sua filha Lilivati, conforme relembra
Malba Tahan (2002).

Com o passar dos séeculos esta tradicdo se esvaedensino de Matematica privou-se
das artimanhas dos enigmas logicos e os mistéemsodcertantes tornaram-se pouco discutidos
entre alunos e professores. E, assim, um artifilcitivador para a Matematica perdeu forca.

A retomada do uso de problemas no Ensino de Maisaméiem como sua popularidade,

€ abordada por Singh (2004), que afirma:

Desde o tempo dos gregos, os matematicos tém lmuseagberar seus livros
recriando demonstracdes e teoremas na forma dedasarcom nameros.
Durante a ultima metade do século XIX esta abomagelica do assunto
encontrou espago na imprensa popular. Problemas oameros eram
encontrados ao lado das palavras cruzadas e aresgrédo devido tempo
formou-se um publico avido por enigmas matematiaosgadores que tentavam
solucionar tudo, dos mais simples até os problemmdematicos mais
profundos, incluindo o Ultimo Teorema de FermaiNGH, 2004, p.139).

Nesse mesmo periodo - segunda metade do séc. Ekpandem-se, segundo Bacquet
(2002, p.25), os manuais que “testemunham sériamtiteas de representar uma suposta
realidade familiar as criancas. Textos reveladd@esociedade do momento, os quais também
sao frequentemente a oportunidade de propagar atgboas regras de educacdo moral”.

Lopes (2007), ao tracar um retrospecto da resoldedmoblemas, conclui que a partir de
1970 os pesquisadores ligados a Educacdo Matemiticeram mudancas em suas pesquisas
objetivando compreender os processos de resolugdurablemas utilizados por seus alunos.

! Dario Fiorentini, baseado em seus estudos pacaimhmento, destaca que a Educacdo MatematicaEs¢eu a
pouco mais de quatro décadas, e organiza a EM asil Bm quatro fases: (i) gestacéo (anterior adkda 70), (ii)
nascimento (década de 1970 e inicio da década 8@),18ii) emergéncia de uma comunidade de eduesdor
matematicos (década de 1980), (iv) emergéncia de comunidade cientifica em Educacdo Matematica Q)L99
(FIORENTINI; LORENZATO, 2006).
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Entretanto, as pesquisas que tiveram grande regs@tcunessa area surgiram a partir da década
seguinte (1980), como dissemos na Introducao,anfliadas pelas decisdéesNational Council
of Teachers of MathematieNCTM.

Osborne e Kasten (1997), ao analisarem as opiméegrofissionais e leigos sobre a
resolucdo de problemas nessa época (final da dé@md®70 e inicio da década de 1980),
apresentam uma classificacdo das metas do ensinesdiicdo de problemas. Segundo esses

autores, a resolucéo de problemas é ensinada para:

[...] promover oportunidades de praticar habilidaéen calculos, desenvolver
meétodos de pensamento e raciocinio l6gico, descalomnos que tenham talento
matematico, aprender leitura Matematica, aplicaiaisl Matematicas ensinadas
recentemente, adquirir habilidades necessarias ypaem no mundo atual,
desenvolver habilidades para abordar com indeperérovos tépicos de
Matemdtica, desenvolver processos criativos decatd, adquirir técnicas de
resolucdo de problemas vitais para uma educacaersificada e ampla,
trabalhar a habilidade de aplicar a Matemética ci@scias (OSBORNE;
KASTEN, 1997, p.78)

De acordo com Lopes (2007) e Araujo (2007), as merwlacdbes do NTCM
proporcionaram novos rumos para as pesquisas $igaslaliscussoes curriculares. Segundo os

Parametros Curriculares Nacionais de Matemaética

Essas ideias influenciaram as reformas que ocaomrera todo o mundo a partir
de entdo. As propostas elaboradas no periodo 1988)/&m diferentes paises,
apresentaram pontos de convergéncia, como a immg@tdlo desempenho de
um papel ativo do aluno na constru¢cdo do seu cimbeto, [...], énfase na
resolucdo de problemas, na exploracdo da Matematjartir dos problemas
vividos no cotidiano e encontrados nas varias plisas [...] (BRASIL, 1998,
p.20).

A partir dai, surgiram diversos materiais com oetbp de apresentar aos professores
essa “nova metodologia’. E possivel encontrarmogosidesses materiais ainda hoje em novas
edicbes. Muitos se transformam em referencias @&& em nosso pais, assumindo o papel de

divulgadores dessa estratégia e atuando como nsaruma espécie de “banco de problemas”
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para os professores. Podemos citar como exempooo*Didéatica da Resolucdo de Problemas
de Matematica’(DANTE, 2003), cuja primeira edicdo remonta ao Ifue década de 1980, bem
como ‘Jogos e Resolucdo de Problemas: uma estratégiagmeallas de MatematicaBORIN,
2004). Sobre a RP como estratégia de ensino, padaitar Metodologia do Ensino de
Matematica(CARVALHO, 1994).

Durante esse periodo inicial, surgiram também $iwdaaticos fundamentados na RP.
Essas influéncias se refletiram na Proposta Cuari@aulista (tanto em sua versdo de 1991 com
na atual, de 2008) e posteriormente noutros doctowmeficiais de alcance nacional, como 0s
Parametros Curriculares de Matematica - PCN (BRAS398), os Referenciais para a Formacao
de Professores - RFPs (BRASIL, 2002) e os Paramétoriculares Nacionais para o Ensino
Médio - PCNEM (BRASIL, 2006).

A RP nos PCN de Matematica e nos PCNEM

Os PCN de Matematica (1998), ao considerarem qoenbecimento matematico deve
partir da RP, reafirmam o que expusemos no tépiteriar. A RP é vista como uma estratégia
gue possibilita ao professor trabalhar de manea&s mmpla os conhecimentos que o aluno ja
possui junto a agueles que integram o saber eseoladio apenas um conjunto de técnicas ou
mesmo a mera aplicacdo de algoritmos para a résohlgs atividades propostas pelo professor.
Os PCNEM (BRASIL, 2006) seguem essa mesma diregapriailegiarem o tratamento de
situacdes problema, oriundas do contexto real ay paér considera-las como capazes de
propiciar uma postura de investigacdo frente atissfastudados. Em relacdo as atividades a
serem propostas, esse documento indica a necessidaghrantir um espaco para a variedade de

opinides diversas além de evidenciar.que

O aspecto desafiador das atividades deve estaenpeedodo o tempo,
permitindo 0 engajamento e a continuidade dess@soslno processo de
aprender. Nesse sentido, a postura do professprotematizar e permitir que
os alunos pensem por si mesmos, errando e pedsiséndeterminante para o
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desenvolvimento das competéncias juntamente comprandizagem dos
conteudos especificos (BRASIL, 2006, p.129)

Contudo, surgem, em ambos os documentos, divexsoes com o intuito de representar
as atividades da RPproblema situacbes problemae exercicio. Verificamos que esse
emaranhado semantico ndo ocorre apenas nessesiammatB®iversos autores distinguem
problema e exercicio (LOPES, 2007), por exemplosrwte Polya (1978, 1985) diz existir
problemas que sao rotineiros e outros que nao o MNaoDicionario UNESP de Portugués
Contemporaneoencontramos, para o verbete problema, os segusigeificados: 1. Questéo
matematica cuja solucédo depende de calculo; 2. Tgregpode ser objeto de discussdo e que
pede solucdo, questdo ndo satisfatoriamente rdaplassunto controverso; 3. Situacédo dificil,
conflito; 4. Dificuldade, obstaculo, contratempo; @uestdo que envolve duvida ou incerteza,
caso com algum grau de competicao.

Se restringirmos esse conceito a Matematica, posi@mi@io considerar uproblema ao
menos a principio, comalgo que envolve de alguma maneira a Matematica (ounassiigados
a ela), seja em seu conteudo, seja em sua resolegéeriamos considerar esse “algo” como
umasituacdoque, de mesmo modo, envolva a Matematica de aldame, e assim teriamos
umasituacdo problema“No processo de ensino e aprendizagem, concedems e métodos
matematicos devem ser abordados mediante a ex@tod problemas, ou seja, de situacdes
(problema) em que os alunos precisem desenvolgematipo de estratégia para resolvé-las”
(BRASIL, 1998, p.40). Assim como o apontado nodatério, entre as definicbes mais comuns
guando nos referimos a uma tarefa como um probkemaalifica-la como dificil (SCHOEN;
OEHMKE, 1997).

Pensando dessa forma, podemos utilizar os termmblgma” e “situacdo problema”
como correlatos. Prosseguindo nosso raciociniossipel intuir que unaxerciciocorresponde a
um problema, pois @lgo que envolve a Matematica de alguma manektatretanto, se
voltarmos aos problemas rotineiros e nao-rotineapgesentados por Polya (1978), podemos

estabelecer algumas diferencas entre o que éxamticioe o que € unproblema.Esse autor

2BORBA, F. S. et al (Orgspicionario UNESP de Portugués Contemporanedao Paulo: UNESP, 2004,
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exemplifica os problemas rotineiros e os néo-ratisecom a resolugdo de uma equacédo de
segundo grau; “[...] um problema sera rotineirelgepuder ser solucionado pela substituicdo de
dados especificos no problema genérico resolvidesaou pelo seguimento passo a passo, de
algum exemplo muito batido” (POLYA, 1978, p.124hdo, um exercicio seria semelhante a um
problema rotineiro,um problema de aplicacdo de técnicas j& estudaddd umproblema tal
como estamos nos referindo até aqui, consistirigueoPolya (1978) chamou geoblema néo-
rotineiro. A distingdo entreproblema e exerciciotambém é feita nos PCN de Matematica
(BRASIL, 1998} Como veremos no tépico seguinte, a busca em oatrames nos levara a
diversas interpretacfes sobre esses termos; algletesssemelhantes, outras difusas, porém, um
namero significativo delas tem algum ponto comunasMentre essa leitura, outra questdo é
comum aos autores: a tarefa do professor na esdoth@roblemas (ou exercicios, ou enigmas
etc.) é complexa, poisdo € uma tarefa simples entender o que é um prabjgara alguémO
professor pode apresentar aos seus alunos umeasitgqae, para alguns deles, € simplesmente
uma atividade rotineira (um exercicio), enquanyapoutros companheiros, colegas da mesma
sala, essa atividade € algo totalmente desconhd®mttanto, compreender o que € um problema
para um aluno, ou um grupo de alunos, representprofsiema a mais (!) para o professor.
Porém, esse é um dos seus papéis (BROUSSEAU, 1996).

Mas voltando a discussédo sobre o significado detsesos, seriam esses conceitos

(problema enigmae exercicig divergentes ou convergentes?

Enigmas, problemas e exercicios: sindbnimos ou antéms?

Pais (2002) elege como um dos principais objetden&ducacdo Matematica o despertar

nos alunos o habito permanente de valer-se deas@cinio e apreciar a resolucéao de problemas.

340...] o problema certamente néo é um exerciciogel® o aluno aplica, de forma quase mecanica, Gmaufa ou
um processo operatério. S6 ha problema se o ahimevado a interpretar o enunciado da questadhgué posta e
a estruturar a situacao que lhe é apresentada” #IRA998, p.41).
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Todavia, pondera que esses problemas néo se reduereancicios repetitivos, cujos métodos de

resolucdo séo automaticos.

E preciso sempre buscar problemas que permitam aeaisma solucéo, que
valorizem a criatividade e admitam estratégias qass Essa valorizacao
didatica do problema fundamenta-se na crenca desegjae possivel, mesmo
através de uma modesta solugéo, o aluno sentivendadeira motivagao pela
busca do conhecimento. O trabalho com a resolugaprdblemas redefine
assim os valores educativos da educacdo Matem@tidasenvolvimento dessas
habilidades possibilita ao aluno um desempenhocguamente o capacita a
melhor enfrentar os desafios do mundo contempor@#is, 2002, p.30).

Por esse motivo, alguns autores permitem dividir ppgblemas matematicos em
subconjuntos. Butts (1997) apresenta cinco delemneados como (i) exercicios de
reconhecimento, (ii) exercicios algoritmicos, (fjoblemas de aplicacdo, (iv) problemas de
pesquisa aberta e (v) situacdes probfenante (2003) divide-os em seis subconjuntos: (i)
exercicios de reconhecimento, (ii) exercicios dgoraimos, (iii) problemas-padrao, (iv)
problemas-processo ou heuristicos, (v) problemasplieacdo e (vi) problemas de quebra-
cabecd Pozo e Crespo (1998) discutem os problemas e@ssples cotidianos e os cientificos.
Esses sdo apenas trés exemplos dentre as inumasafficacbes e subclassificacbes que
podemos encontrar na literatura cientifica. Echiéaee Pozo (1998) afirmam que, embora
existam essas diferencas quanto a nomenclaturdedo®s, existem também, em relacdo a
solugéo da atividade, procedimentos de resolucéaomgiependem das classificacbes dadas pelos
varios autores. Sdo competéncias exigidas a toslgzessoas que se atentam a resolver um

problema: “[...] é evidente que para resolver quatgproblema temos que prestar a atencdo em

* De acordo com a classificacdo de Butts (1997)¢ (j)m tipo de exercicio em que se pede normalneane
reconhecer um fator especifico, uma definigdo, eanunciado de um teorema,; (ii) trata dos exercigi@senvolvem
algum procedimento do tipo passo a passo, frequemte um algoritmo numeérico; (iii) sdo mais elablom pois
sua resolugdo exige formular o problema simbolicegeepara depois manipular os simbolos valendo-s do
algoritmos; (iv) sdo aqueles em cujo enunciadoh#d@oma estratégia para resolvé-los e (iv) um ndist@v) e (iii).

®> Se compararmos a classificacdo de Dante (2003)asosubdivisdes de Butts (1997) além das equivialémtz
nomenclatura, encontraremos outros pontos comurgueOBuUtts concebe como problemas de pesquisaaabert
situacdes problema, Dante os classifica como “probk-processo ou heuristicos”. Os problemas-padé&ante
sd0 em sua esséncia 0s problemas algoritmicosttie BAIUnica diferenca esta na categoria “probked&quebra-
cabeca” onde Dante reline os desafios l6gicosrigees com nimeros.
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seu enunciado, recordar, relacionar os dados eomisecimentos que se tem dessa situagcéo”
(LOPES, 2007). Mas, na verdade, organizar essasmat;0es € 0 primeiro passo para iniciar a
resolucdo de um problema. E nesse caso, 0s a@oegnanimes ao se reportarem as quatro
fase§ descritas por Polya (1978).

No ambiente escolar se encontra, porém, na mado casos, 0os professores de
Matematica trabalhando com apenas um tipo de pr@bl@aqueles que possuem uma solucao
Gnica. Tal acontecimento reduz a concepcédo do gaeuwsn problema,econsequentemente
que significa a RP, a uma visdo simplista, poisso de situacdes que permitem apenas uma
solucao Unica ndo possibilita ao professor (e tamé@s seus alunos) a realizacdo de uma analise
pormenorizada da situacéo envolvida: o ato de canjar fica comprometido (ARAUJO, 2007)
e, assim, as fases necessarias para a resolugéioldema séo ignoradas ou suprimidas. Reduzir
a RP somente a atividades voltadas a resolucacalidemas rotineiros ndo contribui para a
abordagem de questbes novas, nao-previstas, ewsqlenos possam perguntar (CARVALHO,;
GIL-PEREZ, 2006, p.69). Discutiremos as justificasi para isso no proximo tépico.

Diante do exposto até aqui, € conveniente esclanesenossa posicao frente a esses
conceitos e explicarmos nossa compreensdo a m@speitqgue entendemos como problema,
enigma e exercicio.

Concebemos unproblemacomo uma situacdo que exige de quem deseja resolvé
reorganizacdo de seus conhecimentos para que ssgvel encontrar uma resposta e,
principalmente, uma justificativa para os proceditoe que decidiu tomaEnigmassao 0s
problemas que exigem apenas o raciocinio logicn,a@resenca de algoritmos, aqueles ligados

a chamada Matematica Recreafivau seja, enigmas sdo problemas de lédio@rcicioé a

® “Para agrupar convenientemente as indagacéesestdeg da nossa lista, distinguiremos quatro faseésabalho.
Primeiro, temos de compreender o0 probletemos de perceber claramente o que é necesSégando, temos de
ver como os diversos itens estdo inter-relacionactm®o a incégnita esta ligada aos dados, paraoteamdeia da
resolucdo, para estabelecermos um pldmoceiro,_executamos o0 nosso plaQuarto, fazemos um retrospecto da
resolugéo completa, revendo-a e discutin(R®OLYA, 1978, p.2, grifo nosso).

" O termoMatematica Recreativae remete as obras de divulgacdo Matematica, mugeeal, estdo associadas a
livros de coletdneas de enigmas e desafios l6glRodemos citar como exemplos as obras dos autaeEn&
(1997), Smullyan (2000) e Stewart (2005).
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pratica de aplicacdo de determinada técnica e Isietivio consiste em verificar se essa técnica
foi ou ndo apreendida, o que se poderia classiffmabém como um problema rotineiro.

Dessa forma, compreendemos a RP como constituidatpadades que permitem aos
alunos ir além de apenas encontrar uma resposaaopproposto pelo professor. Isso significa
possibilitar aos alunos participarem da construdgssa atividade, verificando as possibilidades
de resolvé-las e justificando suas acfes. Sendm,aaspliam-se os contatos do aluno com as

fases de resolucdo de um problema.

A questéo da exclusividade metodologica: seria a RPsalvacdo da Matematica?

N&o desejamos que 0 ensino de Matematica se redum@a Unica fonte de referéncia,
pois isto, certamente, também reduziria o sigrdiicdos conteudos estudados, como observa
Pais (2005). A RP ndo é o fim, mas um meio de spqgocionar um melhor Ensino de
Matematica. Logo, consideramos que a RP, assim ¢odzoe qualquer metodologia de ensino,
se tomada em carater isolado, como uma excluswidi@hte ao desenvolvimento de outras
estratégias de ensino, em nada ira contribuir pathorias no ensino de Matematica.

A opcéo pela RP como estratégia de ensino se exapelo fato de ela possibilitar um
amplo contingente para a discussdo de assuntosnatates. Conjecturamos que, aliada ao
desenvolvimento de atividades em grupo em salautde a RP possibilita o trabalho com as
outras estratégias, como o desenvolvimento de jog®sulas de Matematica por exemplo.

Conjecturamos que a participagdo dos professorbfatEmatica em um grupo de estudos
que discute a RP possa ser responsavel por umangaudalatica capaz de promover a extensao
dessa iniciativa a sala de aula. Apds esse debatgrofessores podem desenvolver algo
semelhante com seus alunos, pois, 0 professoralaalttar com o grupo, podera rever tanto suas

posicdes frente a didatica da resolugéo de prolsl@umanto ao trabalho em grupo.
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Sobre o estudo em grupo nas aulas de Matematica

Alré e Skovsmose (2006) sugerem que o Ensino de Mataméttradicionalmente

marcado pelas formas de organizacao do ambierdalaele aula

[...] as aulas costumam ser divididas em duas gapemeiro, o professor
apresenta algumas ideias e técnicas Matematicesmgste em conformidade
com um livro-texto. Em seguida os alunos fazem ragexercicios pela
aplicacdo direta das técnicas apresentadas. Ospoofeonfere as respostas.
Uma parte essencial do trabalho de casa é resastegcicios do livro. [...] no
ensino de Matemética tradicional, os padrdes deun@acao entre professor e
alunos se tornaram repetitivos [...] (ABRSKOVSMOSE, 2006, p.51).

Essa singularidade, marcada pela preocupacdo excessn a pratica de exercicios, é
denotada por esses autores cquacadigma do exerciclo Contra esse paradigma, os autores
apresentam abordagens investigativas como estatggra as aulas de Matematica, entre as
quais o trabalho com projetos e a RP. Tais abordageforcam o que dissemos nas secdes
anteriores sobre a amplitude da RP.

Em De Paula (2009), defendemos o debate com outoésssores de Matematica sobre a
possibilidade de desenvolvermos um trabalho emaogpgutado na RP em sala de aula e
apontamos algumas dificuldades para efetivarmos esglanca na pratica. Mesmo diante dos
pontos positivos do trabalho em eqdipséo diversos os empecilhos assinalados pelos

professores para a nao realizacéo de atividadeéadazsuno trabalho coletivo em sala de aula.

8 “Esse paradigma tem grande influéncia na Educhtzitematica no que diz respeito & organizagéo das,aans
padr8es de comunicagdo entre professore e alueoscbmo ao papel que a Matemaética desempenha iegade
como um todo, por exemplo, com uma funcao fiscdbra (exercicios matematicos encaixam-se perfeittarem
processos de sele¢do). Geralmente, exercicios tsmdigcos sdo preparados por uma autoridade exdesata de
aula. Nem o professor, nem os alunos participamlalzoracéo dos exercicios. Eles séo estabelecelosptor de
um livro-texto. Isso significa que a justificatipara a relevancia dos exercicios ndo faz parte&d@a ém si mesma.
Os textos e exercicios matematicos costumam sex.aoaeles que vivenciam a pratica e a comunicegésala de
aula, elementos pré-estabelecid¢l RG; SKOVSMOSE, 2006, p. 52, grifo nosso). Fornecdrséiios para que
essa relacdo se modifigue é o desafio dos professde Matematica que desejam reverter essa visdo
tradicionalmente divulgada na sociedade.

°® Em nosso texto, utilizamos em diversos momentoemsos “trabalho em grupo” e “trabalho em equipetno
sinbnimos. Assim sera devido a Perrenoud (200@3p.grifo do autor): “Pode-se definir uma equipenooum
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Monereo e Gisbert (2005, pp.19-20) resumem esgaxap em seis questionamentos

gerais, que estdo enumerados a seguir:

(i) Se devemos preparar os alunos para um mund@etdivo, porque temos
gue basear 0 nosso ensino na aprendizagem cowp@rfti] (i) Se os alunos
mais capacitados sempre tém de ajudar, sera que néle deixam de
aprender?[...] (iii) Se os alunos devem interagireesi (falar, discutir,...), ndo
terei problemas de disciplina na sala de aula®v)]Nos trabalhos de grupo,
ndo ha alguns/mas, alunos/as que ndo fazem nada a&preveitam dos
colegas?[...] (v) N&o é mais efetivo e mais raggplicar um contetdo do que
aprender através do trabalho cooperativo?

Nota-se que o pensamento dos professores retonscuwrsh das aulas convencionais:
primeiro as duvidas quanto a essa estratégia deoefmesentes em (i) e (ii)), as questdes de
disciplina/controle da situacdo (presentes em @iifiv)) e a efemeridade do tempdv). A
pergunta inicial (i) talvez seja a mais recorratigre 0s professores, em especial aos professores
de Matematica, defensores do paradigma do exer&nioetanto, embora o questionamento seja
pertinente, ele é incapaz de, mesmo se tomadod@&uknte, ser a justificativa para que os
professores nao utilizem essa estratégia. Em ddiessa ideia, Pais (2006) afirma que uma das

competéncias possiveis de serem desenvolvidassimmeale Matematica é o trabalho coletivo,

De maneira ampla, saber trabalhar em equipe € ompaténcia cada vez mais
valorizada na sociedade da informacdo, na qualopteth a tendéncia de

especializacdo, porém sem perder a capacidadeabgalientre as disciplinas.

[...] A formacdo dessa competéncia pode ser iréciad trabalho escolar;

entretanto, corre-se o risco de um entendimentordido, quando se pensa que
o0 trabalho coletivo substitui as competéncias idd@is.Pelo contrario, trata-se

de um grau mais sofisticado de exigéncia, porglém ale ter uma solida

formacgéo, o individuo é desafiado a interagir emasficas de grupos com

pessoas detentoras de outras competéncias (PAI&, 2@4, grifo nosso).

grupo reunido em torno de um projeto comunja realizacdo passa por diversas formas dela@de cooperacao
[..]"

19 Esse problema também é exposto por Schoenfeld(I® defende que o professor ndo deve se pravenpa
trabalhar com poucos problemas como grupo de alypms isso € uma consequéncia natural do ato estgor

atencdo ao processo de resolucdo dos problemaseafados, fato este inclusive, deve aumentar adqdal das

atividades desenvolvidas.
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Mediante as questdes de Monereo e Gisbert (20@genpos entdo formular outra
hipotese: o trabalho em equipe € inviavel devide pmblemas que podem surgir entre as
pessoas que constituem o grupo que realiza a at@ide, como os problemas podem ser de
natureza comportamental, € impossivel prevé-los3athipétese poderia ser verdadeira se nao
considerassemos essas dificuldades antes mesnealdagéo do trabalho em equipe. Partindo
do pressuposto que situacfes imprevistas podenreocao longo do percurso, temos que

considerar que:

[...] saber trabalhar em equipe é também, paradwrdk,saber ndo trabalhar

em equipe quando ndo valer a perfa cooperagdo € um meio que deve
apresentar mais vantagens do que inconvenientadso abandona-la se, por
exemplo, o tempo de acordos e a energia psiquigeerelos para chegar a um
consenso forem desproporcionais aos beneficiosraskme Uma equipe
duradoura tem um saber insubstituivdar a seus membros uma ampla
autonomia de concepcdo ou de realizacdo cada vendo for indispensavel
dar-se as maos.(PERRENOUD, 2000, p.82, grifo do autor).

Ou seja, é impossivel julgarmos a viabilidade de ttabalho em equipe antes que o
mesmo seja realizado. Se assim o fizermos, naoiastas sendo imparciais. O sucesso do
trabalho em equipe constitui basicamente em gsraoaoflitos que porventura surgirem para que
todos os envolvidos alcancem o objetivo comum, ¢oato inicialmente.

A possibilidade de desenvolver o trabalho em egpgégado na RP no ambiente de sala
de aula é defendida por Schoenfeld (1997), queredesccomo uma das opcdes do professor
trabalhar a RP pela estratégia por ele denominan ebordagem do grupo pequendessa

abordagem, o professor divide os alunos em grupdied a cinco alunos e:

Esses grupos trabalham juntos em uma tarefa deodotsés problemas, por
guinze ou vinte minutos, e durante esse tempo,otegsor circula pela sala,
dando ajuda quando absolutamente necessério. Qoo os grupos tiverem
resolvido os problemas, ou feito tanto progressmtpise espera, a aula retorna
a forma de discussédo (SCHOENFELD, 1997, p.23).
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A abordagem do grupo pequeno priorizaria o delgpie,se baseia no progresso atingido
pelos grupos de alunos. Por ela, as relacées @pi@fessor e os alunos séo as responsaveis pelo
andamento da aula de Matematica, ou seja, pele@ees processo dos alunos relacionados ao
saber matemético envolvido na aprendizagem.

Pais (2005), ao apresentar a nogcacaldrato didatico utiliza trés exemplos que também
enfatizam a relacéo entre essa triade (profeskmm @ saber matematico) e se relacionam com
as questdes expostas por Monereo e Gisbert (20@b)primeiro exemplo, o professor se
considera o unico detentor do saber. Ele consigeeao aluno desconhece o que lhe vai ser
ensinado, e, além disso, o professor “[...] tenpavic¢cdo de que, quanto mais clara for sua
exposicao, melhor sera para a aprendizagem e @leno deve prestar muito atencdo a aula,
tomar notas, repetir os exercicios classicos, astadazer as provas” (PAIS, 2005, p.83). No
modelo seguinte, o autor apresenta a situacdo een ogprofessor da mais énfase ao
relacionamento entre o aluno e o saber com um pegaeompanhamento do professor,
deixando os alunos livres para estudarem os aspegtdculares que mais lhe interessam. Esse
professor, na maioria das vezes, “propde a redale trabalhos em grupo e faz poucas
intervencdes para ndo “atrapalhar”. [...] assim, rhd@ito pouco controle do processo de
aprendizagem, sendo que o professor pode até émtimsl alunos a trabalharem, mas sua
intervencao nédo visa ser significativa para a apraigem” (PAIS, 2005, p.84). Por fim, como
terceiro exemplo o autor discute um avanco da @maanteriormente comentada. Ainda

permanece a preocupacéo com o relacionamento do etum o saber, mas:

[...] o professor tenta estabelecer um nivel de inte@nbem mais
compromissado do que no exemplo anterior. Nesse, @asaprendizagem €
considerada tanto em sua dimenséo individual, cemaituacdes envolvendo
pequenos grupos, a classe como um todo e até nasmaupo familiar.H&
uma ruptura da relagdo entre o professor e o0 alpois, como a énfase é
atribuida na dimenséo aluno conhecimento, o profess é considerado como
a fonte do conhecimento [...]. E o professor quéaneja as situacdes didaticas,
mas isso é feito através de uma permanente vigaldamire a acdo e a reflexdo
(PAIS, 2005, pp.84-85, grifo nosso).
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E em gque isso se relaciona com o que dissemogjai2 @ra, os trés exemplos de Pais
(2005) evidenciam que, em vez de o inviavel seemaslver o trabalho em equipe, o inviavel é
impor essa estratégidPara atingir o estagio do terceiro exemplo de P2005), é certo que o
professor passou pelos estagios anteriores. E teentsém que o resultado desse trabalho em sala
é fruto da relacdo estabelecida entre ele e sanesak também daquela surgida entre os proprios
alunos. E aeflexdo sobre a acéé o diferencial para a realizacdo dessa atividade.

E esse processo deflexdo sobre a acanéao é exclusividade do professor. O trabalho em
equipe, embora ndo seja a Unica solucéo para nmesdigoblemas escolares dos alunos, torna-se
uma importante arma a seu favor. Como defendemr@ésd (2000), o trabalho em equipe é
uma das solugdes que apresentam resultados siginiie e encorajadores para promover o
debate sobre a relacdo entre o aluno e o conheginfentambém entre o professor e o
conhecimento), além de permitir o confronto dedada pontos de vista que o trabalho individual,
talvez, ndo permite conceber. Ou seja, quandormala encontra em uma “situacao de pesquisa
de solucdo de um problema, diversos procedimergosciocinio ocorrem sem o controle do
professor. A riqueza das ideias provenientes dgimagio do aluno resume a busca de solucdes
do problema” (PAIS, 2005, p.71).

A propria acdo do professor ao gerir as atividattes alunos os conduz a um ambiente
cooperativo de estudo, pois, o professor, ao thabalessa maneira, desempenha o papel de
incentivador da aprendizagem. Ao permitir o cortivotie ideias entre o que o aluno pensa e 0
gue pensam 0S seus colegas, 0 professor pressupéeessidade e a importancia de todos
estarem envolvidos na formulacao e explicacdo de aggumentos. Sejam eles orais, descritos
ou escritos, o professor valoriza os processosst#igativa que os alunos apresentam (BRASIL,
1998). Isso nos leva a crer que a RP e o trabathogrupo em sala de aula contribuem

significativamente para uma melhor comunicacaceardrpersonagens escolares.

A RP e o trabalho em grupo nas aulas de Matematica comunicacao
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Nos PCNEM (BRASIL, 2006), encontramos argumentos s permitem considerar o
trabalho em grupo como um recurso que representaportante papel para o desenvolvimento
dos alunos. E esse desenvolvimento propicia tamin@horias na comunicacdo entre esses

personagens. Segundo esse documento,

Outro aspecto que se deve enfatizar € a importad@iacomunicacdaem
Matematica, por ser uma competéncia valiosa comatoraegistro e expressao
[...]. A comunicacédo oral tem como instrumento psea desenvolvimento o
trabalho de grupo ou duplas, quando os alunos, déaprenderem uns com 0s
outros, precisam organizar o que sabem para secfazentender e, para isso,
usam a linguagem que esta sendo apren@d#o elemento importante da
comunicacdo € a multiplicidade de formas textuaigi@ os alunos devem ser
expostos. Gréficos, tabelas, esquemas, desenhowylés, textos jornalisticos,
manuais técnicos, rétulos de embalagens, mapasaéescola e fora dela, as
diferentes linguagens e representacdes que o alewme compreender para
argumentar e se posicionar frente a novas inforegBRASIL, 2006, p.126).

Assim, 0 ambiente de sala de aula adquire carsiitals que podem conduzir a um
trabalho investigativo cooperativo. Ao propor edssbalho, esse documento evidencia a
importancia de se desenvolver atividades diferelasisem sala de aula, onde coexistem alunos
diferenciados, que possibilitem o direito de topagiciparem da constru¢cdo do conhecimento.

Outro fato relevante, também presente nesse tasta, da funcdo desempenhada pela

equipe escolar:

Pensar e repensar o discurso e a pratica, individueoletivamente, nos relatos
em qgrupos da biografia profissional de cada professum movimento
cooperativo, de corresponsabilidade e negociaggderp levar a convergéncia
para o aperfeicoamento profissional e, em Ultimdise, para a construcdo da
escola pretendidaOs professores com essas novas atitudes sdo tpres@
participes de escolas que se reconhecem como sgpagormacao profissional
ininterrupta. Essas escolas estdo reinventandosimeemédio e a educacéo
bésica no Brasil (BRASIL, 2006, p.141, grifo n0osso)

Percebemos entdo que, para conseguirmos real@atiea dessas atividades em nossas
aulas, toda a comunidade escolar deveria estarlvislvode algum modo. “Finalmente, é

importante lembrar que o desafio de fazer com qdest aprendam néao é tarefa para um soé
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professor, mas pressupde o trabalho coletivo dfesedies professores desses alunos e do
envolvimento da escola em um projeto pedagogicoucsim(BRASIL, 2006, p.127). Dessa
forma, a cooperacao ndo seria encarada como uneategiade, ou algo fadado ao fracasso,
pois todos estariam empenhados para a realizaggasitarefas.

Seguindo essa ideia, o trabalho em equipe atréldRlB exige do professor a valorizagdo
das contribuicbes dos alunos. Essa capacidaderide di trabalho dos alunos é uma entre as
competéncias desejadas aos professores (PERRENZDOD). Destacamos como caracteristicas
dessa competéncia as descritas por Carvalho e é@ikP(2006, p.52), que se resumem
basicamente em: (i) trabalhar as atividades prapas® modo a tornar possivel aos alunos uma
visdo geral sobre ela, bem como certo interessempebma, (ii) valorizar as contribuicées dos
alunos e realizar uma sintese coletiva das forrdaapropostas por eles; (iii) criar um clima de
bom funcionamento da aula, posto que uma “boa plisal € o resultado de um bom
relacionamento entre o professor e alunos e eatedunos e (iv) dirigir o trabalho dos grupos de

alunos como quem trabalha com pequenos “pesquesadociantes”.

Notas

*Doutorando em Ensino de Ciéncias e Educacdo Mdiesn@ela Universidade Estadual de

Londrina - UEL Mestre em Educacao para a Ciéncd&asino de Matematica pela Universidade
Estadual de Maringa - UEM. Docente do Institutodfatlde Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo, campus de Presidente Epitacio — IFSPHER&I: eniodepaula@ifsp.edu.br

**Doutora em Educacdo pela Educacao pela Univedgidastadual de Campinas. Professora
convidada do Programa de Pdés-Graduacdo em Edugagdoa Ciéncia e a Matemética da

Universidade Estadual de Maringa — UEM. Em&ifinapavanello@hotmail.com
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