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Resumo: O presente texto aborda a tematica da formacdo continuada em servico de
professores e a utilizacdo das Tecnologias Informacionais de Comunicacdo e a Educacéo a
Distancia como recursos para essa formacdo. Utilizou-se da pesquisa bibliogréfica e
documental, bem como da aplicacdo de questionario e entrevistas para a coleta de dados.
Afirmamos que no governo Aécio Neves, por meio da reforma do Estado denominada de
“Choque de Gestao”, sdo acirrados os elementos do gerencialismo. ldentificamos uma forte
presenca dos sistemas empresariais, presentes na linguagem utilizada nos discursos
governamentais: eficiéncia, eficacia e qualidade; e a reconfiguracdo do trabalho docente,
marcado por processos que resultaram em sua intensificacao.
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CONTINUOUS FORMATION AT SERVICE IN THE STATE OF MINAS GERAIS: THE
WORK OF THE TEACHER IN THE TECHNOLOGICAL INNOVATION ERA

Abstract: The present text approaches the thematic of continuous formation at the service of
teachers and the use of Technologies for Communication Information and Distance
Education as resources for this formation. Bibliographic and documental research was used,
as well as the application of questionnaire and interviews for data collection. We state that at
Aécio Neves’ state government, through the State renovation called “Management Shock”,
the elements of managerialism are tough. We identify a strong presence of business systems
present in the language used in governmental speeches: effectiveness, efficiency and
guality; and the teachers’ work reconfiguration, marked by processes that resulted in its
intensification.
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Introducao

O presente texto apresenta um recorte da tese de doutorado que foi
desenvolvida no Programa de Pés Graduacdao em Educacdo da Universidade
Federal de Juiz de Fora — PPGE/UFJF, cujo objetivo geral foi analisar o programa de
formacdo continuada de professores em Minas Gerais e seus efeitos na pratica
pedagodgica dos/das professores/as; no escopo do Projeto Escolas Referéncia —
PROJER. Aborda, de maneira especifica, a tematica da formacdo continuada em
servico de professores e a utlizacdo das Tecnologias Informacionais de
Comunicacédo (TICs) e a Educacdo a Distancia (EaD) como recursos para essa
formacao.

Para consecugcdo dessa pesquisa utilizou-se da pesquisa bibliografica e
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pesquisa documental. Como técnica de coleta dos dados empiricos foram utilizados
0 questionario e a entrevista. Para manter o anonimato® dos(as) professores(as)
pesquisados(as), esses(as) serao tratados(as) como Cn. A letra “C” indica que o(a)
entrevistado(a) foi coordenador(a) de Grupo de Desenvolvimento Profissional — GDP
(metodologia adotada pela Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais —
SEEMG, para a formacdo continuada em servico no ambito do PROJER), e “n”
indica o numero que esse(a) coordenador(a) recebeu apdés a transcricdo da
entrevista. Identificamos 105 coordenadores(as), conseguimos encontrar-nos com
63 pessoas que foram ou sdo coordenadores(as) de GDP; desses, 56 responderam
ao questionario e 43 gravaram entrevista e sete ndo quiseram responder ao
guestionario.

O Estado de Minas Gerais, por meio da SEEMG, tem enfatizado a formacgéao
continuada em servigo dos(as) professores(as), haja vista o programa ProQualidade
gue se materializa no Programa de Capacitacdo de Professores — PROCAP —
realizado nos anos 90 do século XX. Esta formacéo se consolidou ao longo desses
anos e se efetivou via, por exemplo, a criagdo do Centro de Referéncia do Professor,
gue posteriormente se tornou um centro virtual — CRV. A propria SEEMG salienta
gue o Projeto de Desenvolvimento Profissional — PDP — foi pensado a partir de
experiéncias bem sucedidas desenvolvidas na década de 1990, como por exemplo,
o PROCAP, o Projeto Veredas e o Programa de Capacitacdo de Diretores —
PROCAD.

Nesse texto apresentamos, inicialmente, um panorama do modelo de Estado

adotado por Aécio Neves, denominado de “Choque de Gestao”, fortemente marcado
pela adocdo do gerencialismo. Em seguida, apresentamos uma discussao sobre a
formacdo continuada em servico e o uso das TICs na reconfiguracdo do trabalho
docente. Utilizamos as falas dos sujeitos da pesquisa para ilustrar a utilizacdo das
TICs no modelo de formacdo continuada em servico adotado no “Choque de
Gestao”. Na conclusédo, apontamos para o processo de intensificacdo do trabalho
docente como resultante da implementacdo da politica de formac&o continuada de

professores e professoras no contexto do “Choque de Gestao”.

O “Choque de Gestao” em Minas Gerais

A incessante busca pela qualidade, por meio da eficiéncia, efetividade e
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eficacia, que foi a marca dos governos dos anos de 1990 em Minas Gerais, toma
novo fblego na gestdo Aécio Neves (2003 — 2010) para enfrentar os graves
problemas administrativos, que de acordo com Anastasia (2006) ndo eram
resultados somente da ineficiéncia dos governos anteriores, mas consequéncia de
“[...] uma soma perversa de fatores negativos, todos eles vinculados a nogéo de uma
gestdo publica ndo voltada para os resultados [...]” (ANASTASIA, 2006, p. 14).

Para superar essa ineficiéncia, Aécio Neves adotou em seu programa de
governo o denominado “Projeto Choque de Gestao”, com propostas que objetivavam
a reformulacdo da gestdo estadual. Em fungdo da “draconiana situagdo a ser

enfrentada”, conforme afirmou Anastasia,

[...] surgiu a idéia de um choque, ou seja, um conjunto de medidas de
rapido impacto para modificar, de vez, o padrdo de comportamento
da Administragdo Estadual, imprimindo-lhe um ritmo consentéaneo
com a contemporaneidade prépria de uma gestao eficiente, efetiva e
eficaz. [...] Surgia, assim, o Projeto Choque de Gestédo, linha
condutora principal do programa governamental para Minas Gerais.
(ANASTASIA, 2006, p. 15).

Esse projeto visava, entre outras metas, impingir no funcionalismo publico
estadual mineiro uma nova cultura comportamental, na busca de obtencdo do
desenvolvimento social e o estabelecimento de critérios objetivos para mensurar o
desempenho dos resultados das acdes governamentais. A¢cdes essas que 0 governo
nominava de “‘moderna concepgao de funcionamento do Estado”, para qual foi
criada, inclusive, uma secretaria — Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao —
SEPLAG?. Para os idealizadores do projeto, nessa nova secretaria figurava a

seguinte concepcao:

[...] a necessidade de se concentrar, sob um Unico comando, todas
as acoes relativas ao Projeto, ou seja, 0s instrumentos vinculados ao
planejamento: orgamento anual e plurianual, planificacdo de médio e
longo prazo, coordenacdo geral das ac¢Bes governamentais, bem
como os instrumentos vinculados a gestdo em sentido estrito:
recursos humanos, governanga eletronica’, logistica. (ANASTASIA,

2006, p. 17).

Com total apoio do legislativo, ndo foi dificil elaborar e aprovar todo um
arcabouco de ordenamentos legais para implementar as medidas decorrentes desse

projeto, principalmente no aspecto relativo a alcancar “os resultados e metas”

estabelecidos e implantar o “Choque de Gestao”. Para se ter ideia desse apoio, a
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assembleia legislativa de Minas Gerais aprovou o dispositivo utilizado pelo
governador, que lhe d& pleno poder para legislar, e logo no primeiro més de governo
foram editadas “um conjunto de 63 leis delegadas.” (VILHENA; MARTINS; MARINI,
2006, p. 47). Indicativo da concentragdo do poder de decisdo nas maos do executivo
em detrimento do legislativo.

A equipe governamental classifica a reforma do governo Aécio Neves como
sendo de “segunda geracao”, que se diferencia da “primeira geragao” (anos 1980 e
1990) a qual tinha uma “orientagdo essencialmente econdmica e fiscal.” (VILHENA;
MARTINS; MARINI, 2006, p. 27). De acordo com esses autores, a reforma de
segunda geracdo € uma marca do inicio do século XXI, que se caracteriza pela
busca da promocédo do desenvolvimento “na perspectiva da governanga social,
buscando-se fortalecer Estado, mercado e terceiro setor para a geragao concentrada
de resultados.” (VILHENA; MARTINS; MARINI, 2006, p. 27). Ao proporem um
modelo de desenvolvimento no qual o Estado age como catalisador e facilitador das
parcerias entre a sociedade civil, o0 mercado e o préprio Estado, buscando a
eficiéncia e eficacia das acdes e resultados, esses autores coadunam com os ideais
do Banco Mundial (BM) tracados nos anos de 1990, para 0s paises em
desenvolvimento.

= ”

Dessa forma, o “Choque de Gestdo” combina medidas de ajuste fiscal com
iniciativas voltadas para a promocdo do desenvolvimento econbémico, social e
sustentavel, conforme seus idealizadores.

Em curto prazo, o governo tratou da incorporacdo do marco regulatorio
desenvolvido no Ministério da Administracdo e Reforma do Estado — MARE, na
reforma do Estado brasileiro; englobando a estrutura organizacional do estado, a
politica de logistica e patrimdnio, a gestdo de recursos humanos e a incorporacéo do
uso das Tecnologias Informacionais de Comunicagdo — TICs. Para implementar o
projeto, especificamente na area educacional, era necessario formar os(as)

professores(as) nessa perspectiva do “Choque de Gestao”.

A formacao de professores e o uso das TICs: reconfiguracao do trabalho
docente

A Constituicdo do Estado de Minas Gerais € quase omissa em relacdo a
formacdo continuada em servico de professores(as); faz uma pequena mencdo em

seu artigo 196, inciso décimo relacionando a formacao continuada, ou o termo que é
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utilizado “reciclagem”, com a promogao da qualidade do ensino. O referido artigo diz
que “[...] a garantia do padrdo de qualidade, mediante: [...]; b) condi¢des para a
reciclagem periodica pelos profissionais de ensino.” (MINAS GERAIS, 2007b).

A formagéo continuada em servico ganhou destaque ao longo desses anos,
haja vista a quantidade de projetos e programas que foram desenvolvidos como, por
exemplo, o PROCAP, o PROCAD e o VEREDAS, na década de 1990 e inicio dos
anos 2000. Por fim a SEEMG criou uma Rede Mineira de Formagao de Educadores
da Rede Publica, por meio do Decreto 44.959 de 24 de novembro de 2008. De

acordo com esse decreto:

Os programas e cursos estardo voltados a preparacdo dos
profissionais do magistério e dos gestores da educacdo basica,
permitindo-lhes ampliar os conhecimentos sobre os campos de
atuacdo, executar suas atribuicbes de forma adequada e enfrentar os
desafios da atividade profissional. (SEEMG, 2008, p. 2).

O decreto diz ainda que a Rede Mineira de Formacdo de Educadores “[...]
podera desenvolver programas de atualizacdo, aperfeicoamento, graduacéo,
especializacado ou mestrado profissional, nas modalidades presencial ou a distancia.”
(SEEMG, 2008). Ou seja, a politica de formacédo continuada € ampliada, pois até
entdo os projetos que haviam sido desenvolvidos visavam a formagcdo em servico e
certificacdo. Com essa rede, o Estado preconiza também a formacao lato senso e
strictu senso, a partir da SEEMG.

Para a secretaria de educacéo, Vanessa Guimaraes Pinto, a Rede Mineira de
Formacdo de Educadores foi desenvolvida no ambito dos novos ordenamentos
legais; como por exemplo, “A Lei 15.293/2004, que instituiu as carreiras dos
profissionais da educacao basica de Minas Gerais” e “tornou realidade uma
reivindicacao histérica dos educadores.” (SEEMG, 2009a). As modificacbes trazidas
por essa lei exigiram uma reorganizacdo da secretaria em termos de
desenvolvimento de projetos que visem a formacao continuada. De acordo com a

secretaria:

Esse conjunto de qualidades novas torna esses planos inovadores e
capazes de oferecer uma perspectiva inteiramente nova para o
desenvolvimento profissional dos servidores da educagdo béasica
que, a partir de agora, poderdo, com maior grau de liberdade,
desenhar sua propria trajetoria profissional, apoiada pelas iniciativas
do sistema permanente de formacdo continuada da Secretaria de
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Educacdo. Desde 2003, véarios projetos e programas de formacéo
vém sendo ou ja foram desenvolvidos, como o Projeto Veredas, o
Programa de Desenvolvimento Profissional (PDP), o Programa de
Capacitacdo de Professores dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental em Ciéncias e Matematica (PROCIENCIAS), o Curso
de Capacitacdo de Professores para o Ensino de Informatica, a
Capacitacdo de Professores para o Ensino dos CBC - Curriculo
Basico Comum. Atualmente, esta em fase de implantacdo a Rede
Mineira de Formacéo de Educadores. (SEEMG, 2009a, p. 1).

Essa rede se consolidou apenas em 2011, quando o governador, Antonio
Anastasia, dando seguimento a esse processo, promulgou a Lei Delegada n° 180,
gue dispbe sobre a estrutura organica da Administracdo Publica do Poder Executivo
do Estado; promovendo mudancas na estrutura organica basica da SEEMG, e no
artigo 178, inciso Xll, menciona a criacdo de uma Escola de Formacdo de

Educadores com a seguinte estrutura:

[...] XIl — Escola de formagdo e Desenvolvimento Profissional de
Educadores:

a) Coordenadoria de programas de Formacdo e Desenvolvimento
Profissional;

b) Coordenadoria de Certificagdo Ocupacional;

¢) Coordenadoria de Ensino; e

d) Secretaria Geral [...] (MINAS GERAIS, 2011b, p. 110).

Em junho de 2011 foi aberto um edital de credenciamento das Instituicées de
Ensino Superior (IES) publicas ou privadas, para comporem a Rede Mineira de
Formacéo de Educadores (SEEMG, 2011a).

A escola recebeu 0 nome de MAGISTRA?, e além de objetivar promover a

formacédo e capacitacdo de educadores, visava também:

[...] ao fortalecimento da capacidade de implementagcdo de politicas
publicas de educagcdo. Sua proposta de formagdo e de
desenvolvimento profissional se estabelece na perspectiva de
reafirmar a interface educacdo/sociedade e vinculando-a aos
conceitos de dialogo, integracdo, articulagdo, convergéncia,
experimentagéo e inovagéo. (SEEMG, 2012, p. 1).

Ainda de acordo com o site da SEEMG, essa escola pretende propor projetos
e cursos a partir de “demanda de necessidades regionalizadas”. Destaca-se que a
“Sua concepcéao pedagdgica é diferenciada, pois foge ao padrdo hegemdnico. Parte
da premissa de que o processo de aprendizagem é mais relevante do que
conteudos previamente selecionados.” (SEEMG, 2012, p. 1). O hegemdnico, nesse
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caso, é considerado o modelo que vem sendo adotado nas iniciativas de formacgéo
continuada que se pautam “[...] pela atuagdo com grupos representativos de
docentes, com vistas a que se transformem, ao retornar para seus logradouros, em
agentes multiplicadores em sua escola.” (SEEMG, 2012, p. 1).

Vale ressaltar que esse foi 0 modelo adotado pelo PDP, ao “capacitar os/as
coordenadores/as de GDP”, para que repassassem ao grupo as instrugdes
recebidas, tanto no processo de elaboracao dos Curriculos Basicos Comuns — CBC,
como no desenvolvimento dos projetos nas escolas; modelo que n&o foi
regionalizado, mas, pelo contrario, centralizado na capital mineira. Os(as)
coordenadores(as) de GDP, ao avaliarem o0s encontros realizados em Belo
Horizonte, ressaltaram esses aspectos questionando a “ndo regionalizagéo” e

explicitando o carater de multiplicador que era dado ao(a) coordenador(a).

Os encontros em BH foram varias reunides de capacitacdo, foi
interessante. Tinham blocos, tipo “workshops”, nds nos separavamos
por disciplina, tinham os palestrantes e nds trocavamos ideias, s6
que tinha uma discrepancia... tem turma que ndo tem a mesma
realidade nossa aqui... por exemplo, a realidade |4 do norte de Minas
ndo é a mesma realidade daqui... E nds questionamos também
porque nds temos a UFU, com profissionais muito bons, e a
capacitacdo poderia ser feita aqui... por que 1&? Questdo politica...
(C13).

[...] S6 que era muito cansativo porque vocé viajava mais de 8 horas
de 6nibus, chegava |4 mal tinha tempo de descansar e tinha que
participar das reunides. Entdo o cansaco impedia o aproveitamento
da reunido. Na minha opinido, nesse sentido, eu acho que foi um
pouco prejudicial. Mas, légico, diante do esforco de cada um tentou-
se aproveitar 0 maximo possivel. No meu grupo de educacdo
ambiental eu acho que foi de suma importancia. E a cada encontro
gue acontecia, nds voltdvamos para casa com uma bagagem melhor,
e depois reuniamos com o0s colegas da escola no sentido de
repassarmos esse aprendizado a todos os colegas da escola, para
que fosse multiplicada esta ideia. (C28).

A SEEMG faz questao de salientar que o PDP “[...] ndo se resume a mais um
curso de capacitagao.” (SEEMG, 2006, p. 20), e destaca esse projeto como elemento
essencial na profissionalizacdo do educador; pois 0 mesmo foi concebido como “[...]
investimento na dimensao pessoal, aliado a constituicdo de ambientes escolares
abertos a inovacao e as novas tecnologias.” (SEEMG, 2006, p. 20). Para a SEEMG,
o PDP “[...] articula um conjunto de acfes e estratégias destinadas a construcdo de
conhecimento e a qualificacdo profissional de educadores tendo em vista promover a

consciéncia profissional e aprimorar a qualificagdo técnico-pedagodgica dos
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participantes.” (SEEMG, 2006, p. 20).

Silva (2010) investigou o CRV, no escopo de portal educacional,
principalmente no aspecto relacionado a estratégia de formacgdo docente e do
trabalho colaborativo, que subjaz esse projeto. Em seu texto, Silva (2010) apresenta
um histérico do Centro de Referéncia do Professor — CRP — que havia sido criado

em 1994, mas que, no contexto do chamado “Choque de Gestdo” adotado pelo
governo Aécio Neves (2003-2010), foi transformado em um Centro Virtual, no ano de
2005 — segundo Silva, para atender aos anseios do “Estado para Resultados”,
perspectiva do governo mineiro naquele momento. Para Silva (2010), a criacao do

CRV representa a modernizacdo do aparelho estatal, ou seja,

[...] tudo que ndo se colocasse aderente a essa concepc¢ao gerencial
foi visto como obsoleto, ineficiente e inadequado. Assim, o
encerramento das atividades do CRP se materializou sem que a
perspectiva da integracdo de opcdes e espacos tecnoldgicos
diferentes ou de coexisténcia do espaco fisico com o espaco virtual
pudesse ser examinada compreensivamente. (SILVA, 2010, p. 28).

De acordo com a SEEMG, o CRP, transformado em CRV no ano de 2005, “[...]
favorece a formacdo continuada do educador ampliando sua capacidade de
utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo nos processos de
ensino aprendizagem.” (SEEMG, 2009b, p. 1). Dentre os principios do CRV destaca-
se “...] a formacdo de geracOes de educadores conscientes da importancia da
interface entre educacéo e comunicacédo para o desenvolvimento de sua criatividade
e seu constante aperfeicoamento.” (SEEMG, 2009b, p. 2).

Alguns coordenadores e coordeadoras de GDP, ao serem questionados(as)
sobre o CRYV, responderam que nao o utilizam por motivos diversos: falta de tempo,
pouca intimidade com a ferramenta, pensam que ele ndo ajuda na pratica
pedagogica, as atividades do centro ndo correspondem a realidade das escolas;
entre outros. Houve quem se lembrasse da criacdo do CRV, considerando-o

ferramenta muito rica:

[...] Entdo, o CRV foi criado, eu trouxe isto, ajudei muito os
professores, ensinei... aquele CRV é muito rico... nossa!l! E muito
rico. Ele tem tudo... tem experiéncias, tem planejamentos... ele é
maravilhoso! E muitos professores, hoje, usam o CRV. (C4).

Outros(as) relataram que h& problemas no site, mas que, no entanto,
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conseguem utiliza-lo:

Eu, em termos de postar contetdos |4, nunca fiz isto. Utilizar os
conteldos que estdo disponiveis 14, isto eu faco até com
regularidade. Ja entrei nos féruns de debates, o problema é que a
gestdo do site, dos féruns, ela é precaria. As pessoas que sdo
responsaveis por serem mediadoras no site deixam a desejar; elas
ndo conseguem segurar a discussao. Acho que é um problema de
como a secretaria de educacéo faz a gestdo do CRV. (C33).

Essa fala condiz com aquilo que Silva (2010) afirma sobre o uso dos portais

eletrdnicos. Para além da gestéo, Silva ainda coloca outros questionamentos quanto

ao uso desse recurso, de maneira geral, pelos docentes. Para Silva 2010):

[...] também pouco se conhece sobre o que pensam e sabem o0s
gestores de portais eletrébnicos em relacdo aos resultados obtidos
com o uso dessa ferramenta na promoc¢ao da formacdo docente, do
trabalho docente colaborativo e do desenvolvimento local, e sobre
como agem na busca das condicdes necessarias para que 0 USO
desse recurso tecnoldgico seja bem-sucedido com relacdo aos
propésitos anunciados. (SILVA, 2010, p. 16).

Ainda ha aqueles(as) coordenadores(as) para quem o CRV significou uma

revolucdo em termos

nos diz:

de utilizacao de tecnologias, como por exemplo, para C35, que

O conhecimento de novas tecnologias, por exemplo, esta questédo de
usar o CRV, muitos professores nao tinham o conhecimento do uso
da internet para contribuir com sua pratica. Eles ndo usavam, entdo
ter acesso a aquele banco de informacgfes, de questbes, de materiais
de apoio, contribuiu muito para a pratica do professor. (C35).

A SEEMG, em consonancia com os documentos editados pelos organismos

internacionais, na area da educacao, enfatiza o uso das tecnologias na educacao

como fator capaz de

promover mudancas gqualitativas na educacdo. Em documento

gue apresenta o projeto Escolas em Rede, a secretaria € enfatica em dizer que nao

h& alternativas para os(as) educadores(as); as “novas tecnologias” sdao uma

realidade e esses(as) devem se adequar no sentido de utiliza-las. As tecnologias séo

vistas como fator preponderante para o processo de inovacao que se iniciaria.

Hoje, a questdo que esta colocada para os educadores néo € se
devem ou nao introduzir as novas tecnologias na educac&do, mas
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como devem fazé-lo, ou seja, de que modo essas tecnologias
poderao contribuir efetivamente para a inovacgéo e o desenvolvimento
da atividade educacional. (SEEMG, 20074, p. 2).

A secretaria ressalta ainda, nesse mesmo documento, que o0 uso das
tecnologias estaria a servico da aprendizagem e ndo como fator determinante da
mesma; ou seja, estaria subordinada ao modo como o(a) aluno(a) aprende e se
desenvolve. Confluindo para o que tem sido denominado de “Sociedades em
redes®, com o intuito de desenvolver uma cultura do trabalho em rede nas escolas
estaduais mineiras e incorporar as novas tecnologias ao trabalho educativo, além de
contribuir com o processo de desenvolvimento profissional e, por conseguinte, com a
profissionalizacdo dos professores “[...] em fungdo das facilidades de acesso as
informagdes e recursos que as novas tecnologias possibilitam.” (SEEMG, 2007a, p.
25).

Para De Rossi (2005), a utilizacdo do termo inovacdo ganhou destaque nas
reformas implementadas, principalmente a partir dos anos 90 do século XX. No
entanto, a autora considera que as inovacfes somente ocorrem quando 0S sujeitos
da escola sdo convencidos a realizar essas inovacbes, ndo bastam os
ordenamentos legais, € necessaria a participacao dos(as) educadores(as). A autora

afirma que,

As inovacdes que se introduzem no sistema formal de educacao
resultam de coalizBes negociadas, explicita ou implicitamente, com
0s sujeitos da escola. As inovacdes e mudancas mais substantivas
ocorreram ao longo da historia pelas vias menos formais, na cultura
escolar, no processo de construcdo de experiéncias e de projetos
pedagogicos alternativos. (DE ROSSI, 2005, p. 948).

O termo inovacdo vem ganhando espaco na area educacional, estando quase
sempre relacionado ao processo de desenvolvimento econdémico do pais via
gualidade da educacéo. Atendendo aos anseios neoliberais apontados, em especial,
pelas agéncias multilaterais de financiamento, os governos vém adotando medidas,
em sua maioria regulatérias, no sentido de implementarem as orientacées do capital
mundial, com vistas ao aumento da producdo por meio do desenvolvimento de
novas tecnologias.

Esse incentivo a busca pela inovacdo ganhou eco ao longo desses anos, 0

gue pode ser verificado no Plano Decenal da Educacéo do Estado de Minas Gerais
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(PDEMG) para o periodo de 2011 a 2020 (LEI 19.481, de 12 de janeiro de 2011);
que institui dez acdes estratégicas para a formacgéo e valorizacao dos profissionais
de educacdo basica, e dentre elas destacamos:

Desenvolver e implementar programas permanentes de formacao
continuada, em servico, para profissionais de educacdo basica,
visando ao aperfeicoamento profissional, a atualizacdo dos
conteldos curriculares e temas transversais, a utilizacdo adequada
das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo e a
formacao especifica para atuagdo em todos os niveis e modalidades
de ensino; [...]

Implementar, em até dois anos, programa de aquisicdo de
computadores e outros materiais para 0 uso dos profissionais de
educacado basica das escolas publicas [...] (MINAS GERAIS, 2011a,
p. 12, grifos nossos).

Para cumprir com essas ac¢0es, a SEEMG editou o Decreto n° 45.849, de 27
de dezembro de 2011, que dispde sobre a organizacdo da SEEMG, e criou na
estrutura organica da secretaria a Diretoria de Tecnologias aplicadas a Educacéo,
gue tem por finalidade, dentre outras,

[...] oferecer aos profissionais da educacdo da rede estadual um
sistema de apoio a atividade docente, baseado nas modernas
tecnologias de comunicacdo e informacédo, visando a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem no ambito da educacdo basica
em Minas Gerais. (SEEMG, 2011b, p. 14).

Ou seja, em termos de ordenamentos legais, a SEEMG tem promovido a
“revolucao tecnoldgica”, introduzindo nas escolas estaduais mineiras, por meio da
utilizacdo de computadores, a inovacdo tecnoldgica. Os(as) coordenadores(as) de
GDP foram “obrigados(as)” a saberem manusear esse equipamento, ndo somente
no sentido de utliza-lo como ferramenta pedagdgica, mas também, como
instrumento de comunicacdo entre a escola e os(as) orientadores(as) de Belo
Horizonte, além de terem que aprender a “construir um Blog” e “alimenta-lo”. As falas

abaixo sao ilustrativas nesse sentido.

Cada GDP, a partir do 2° ano, tinha um blog. E nesse blog nés
trocavamos informacéo com o estado todo. Cada GDP tinha um blog
na secretaria. E nesse blog trocavamos ideias com todos os outros
GDP, ndo s6 os da mesma area, mas com os de areas diferentes.
Era uma coisa rica, os participantes também podiam acessar, mas,
poucos acessavam. Era uma época em que internet ainda ndo era
gquase que uma obrigagéo, hoje todos tem internet, em 2003, 2004
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eram poucas as pessoas que tinham acesso a internet. Mas, as
discussbes eram muito interessantes. Tudo o que produziamos,
colocdvamos no blog, e era assunto em pauta... discussdo com todos
0s grupos. (C5).

[...] € mais um canal de comunicagdo muito bom, tem muito material

s

legal, tem muitos videos postados, d4 para passar.. € um meio
econbmico, sem gasto algum, quase, e bastante eficaz, usou-se e
usamos muito o blog. (C7).

Tivemos que mexer com blog, uma coisa que eu nao estava
acostumado e tive que aprender... [...] (C38).

Para a maioria dos(as) coordenadores(as) de GDP o envolvimento com o
PDP possibilitou uma oportunidade de aprender a usar o computador, as
ferramentas da internet e outros similares. Nos manuais de orientacdo do PDP
vinham instru¢des de como utilizar as trés principais ferramentas de comunicacdo na
web: A Area de Trabalho Orientado (ATO); o Sistema de Blogs para Projetos
Educacionais (SBPE) e o webmail.

O ATO foi a primeira ferramenta utilizada no ambito do PDP, nesse ambiente
os(as) coordenadores(as) preenchiam os formularios e as tarefas coletivas para
serem enviadas para os(as) orientadores(as) em Belo Horizonte. De acordo com a
SEEMG “[...] é uma ferramenta utilizada para levantamento de dados sobre o
projeto, criacdo e preenchimento de formularios para avaliagdo e acompanhamento
das atividades realizadas pelos participantes do PDP ao longo do ano.” (SEEMG,
2010, p. 46). Inclusive em 2004, foi desenvolvido e preparado pela Diretoria de
Capacitacdo de Recursos Humanos da SEEMG um “Guia de navegacgao no site do
Projeto de Desenvolvimento Profissional de Educadores”, para os(as) técnicos(as)
das diversas Superintendéncias Regionais de Ensino para que esses(as) pudessem
auxiliar os(as) coordenadores(as) de GDP no cumprimento das tarefas que eram
todas online.

O SBPE foi utilizado a partir de 2007 como uma forma de comunicacéao entre
os(as) participantes do projeto, sendo que oportunizava também a participacéo
efetiva da comunidade em geral, que poderia acompanhar e avaliar os resultados
dos projetos; podendo contribuir com sugestdes por meio de comentarios

registrados nos Blogs. De acordo com a SEEMG:

O SPBE é um sistema para criagdo de webpages no formato de blog.
Por meio de relatos enriquecidos com imagens, arquivos anexos e
links, os educadores podem divulgar nesse sistema os trabalhos
realizados nas escolas, criando o habito de registro, participando de
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uma rede de trocas de experiéncias e constituindo-se como
produtores de conhecimento. (SEEMG, 2010, p. 7).

Para alguns coordenadores e algumas coordenadoras, esse sistema a
distancia por vezes se tornava mais um problema, pois as escolas, apesar da
promessa da secretaria, ndo foram equipadas rapidamente com computadores
ligados a internet. Entdo o(a) coordenador(a) tinha que solucionar esse problema,
por vezes utilizando-se de lan houses. O trabalho entdo era feito “Fora da escola,
em lan house, tinhamos que irmos e postarmos os trabalhos, postarmos o préprio
projeto, nds tinhamos que fazer todo o trabalho em lan house; pagavamos aquela
hora para enviarmos” (C1). Com relagdo a avaliagdo do blog foi dito que “O nosso
blog ficava sempre muito bem organizado, era sempre elogiado, mas eu penava
para fazer as coisas, tirar as fotos, enviar as fotos... mas nunca atrasei com as

tarefas.” (C11). O webmail é:

[...] o provedor de correio eletrdnico institucional. Nesse sistema
foram criados enderecos eletrbnicos para Orientadores e
Coordenadores. Caso Orientadores e Coordenadores desejem trocar
mensagens de carater pessoal - que ndo podem ser expostas
publicamente em seus blogs -, deverdo utilizar os enderecos do
webmail. Orientadores e Coordenadores devem acessar o correio do
webmail pelo menos duas vezes por semana. (SEEMG, 2010, p. 4,
grifos no original).

A respeito do webmall foi falado que:

Tinhamos textos que eram enviados, nds respondiamos as questdes
propostas e eu enviava tudo via e-mail ou pelo blog. Eu anexava
todas as atividades e tudo o que era produzido. (C23).

Entdo nos comunicavamos muito através de emails, através do blog,
gue era por onde nés mais nos comunicavamos. (C31).

Esse processo vivenciado pelos/as coordenadores/as de GDP, numa
formacdo continuada em servico e a distancia, acabou por reconfigurar o trabalho
docente, que teve que se adaptar a essa nova maneira que a SEEMG adotou para
as suas formacbes. As falas dos(as) coordenadores(as) apontam para uma
intensificacdo do trabalho docente, que muitas vezes foi realizado fora do horério,

em casa, mais uma sobrecarga para os(as) professores(as).

Era tudo online... a escola em si oferecia, mas as vezes nés nao
conseguiamos inserir todos os dados a tempo, na escola nés
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tinhamos cinco grupos de GDP, e as vezes ndés passavamos o
sabado e o domingo inserindo os dados e as vezes 0 sistema muito
lento... caia a internet... (C3).

Foi bastante dificil esse periodo porque o site muitas vezes travava;
havia prazos estipulados para desenvolver cada etapa do projeto.
Entdo o coordenador tinha que ficar horas e horas, as vezes de
madrugada, as vezes finais de semana, para conseguir enviar as
tarefas que eram solicitadas. E também, uma das dificuldades, por
serem muitas pessoas, nem sempre as atividades eram enviadas
para o coordenador do grupo em tempo habil para ser postado.
(C14).

A infraestrutura era simplesmente a da prépria escola. O que
observavamos é que sempre teve problemas e que problemas vao
continuar ocorrendo, sempre tendo que solucionar. Tem internet na
escola? Tem, mas, as vezes caia a rede, as vezes os computadores
estavam estragados... e 0 que acabava ocorrendo? Como nos
tinhamos prazos para cumprir, acabdvamos fazendo isto com os
proprios recursos também. Usando a internet de casa, o computador
de casa... (C38).

A finalidade de consolidar a cultura do uso das tecnologias, principalmente o
computador, parece ter atingido os resultados esperados pela secretaria de
educacéo, pelo menos dentro do PDP. Os(as) coordenadores(as) aprenderam a usar
as ferramentas que foram disponibilizadas pela secretaria, mas néo tiveram outra
alternativa. Para que o GDP continuasse funcionado era necessario a utilizacao
dessas ferramentas, pois era 0 meio disponivel para comunicarem com a secretaria

e com os(as) orientadores(as) de Belo Horizonte.

Conclusao

Pode-se afirmar que historicamente a SEEMG tem pautado a formacéo
continuada em servico de professores(as), hegemonicamente, em cursos a
distancia, formando facilitadores(as) que posteriormente deveriam repassar as suas
escolas, e muitas vezes sem respeitar as necessidades de cada realidade escolar.
Apesar dos documentos oficiais afirmarem o contrario, isso foi identificado no
processo vivenciado pelos(as) coordenadores(as) de GDP.

Concordamos com a visdo de Augusto (2012), guando aponta que,
objetivando a melhoria da qualidade e a reducdo dos custos do servico publico, o
governo de Minas Gerais (com um perfil tecnocratico e adogcdo de estratégias

gerenciais), por meio do “Choque de Gestao”, adotou acdes de racionalizacdo de
processos, modernizacdo de sistemas, reestruturacdo do aparelho do Estado e

avaliacao institucional e individual. Para conseguir tal intento, o governo retomou a
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parceria com o BM, que foi o grande financiador do projeto de reestruturacéo do
Estado.

A racionalizacéo se apresenta, principalmente, pelo uso das TICs, do efeito
multiplicador, em cascata, para diminuir gastos e obter os resultados pactuados,
gerando economia e a0 mesmo tempo propiciando que os(as) coordenadores(as)
fossem supervisionados(as) a distancia, pelo blog, pelo webmail e pelos trabalhos
gue tinham prazos para serem postados no ATO.

Acreditamos também que todo esse processo de mobilizacdo em torno da
inovacdo esta articulado e vinculado a criacdo de uma nova sociabilidade do(a)
educador(a), preparando-os(as) para as mudancas em curso. A SEEMG, j4 no ano

de 2005, propugnava que,

Projetos de inovagdo, que afetam mais profundamente a estrutura
estabelecida, ndo se realizam sem provocar mudangas substantivas
nas praticas e nas concepcdes existentes, pois determinam uma
forte pressdo em direcdo a rupturas com a cultura institucional
vigente. Ao tentar produzir mudangas dessa natureza, tais processos
de inovagdo revelam sua complexidade. Em razdo disso, as
mudancas precisam ser pensadas de forma global, embora devam
ser implementadas progressivamente e cuidadosamente. Mas, a
proximidade de resisténcias ndo deve ser vista como uma ameaca
ao projeto de inovacdo. Ao contrario, € preciso ter claro que o
desenvolvimento pessoal e profissional, no contexto do processo de
mudanca € condicdo necessaria para sua realizacdo e efetiva
consolidacdo. (SEEMG, 2005, p. 22).

A justificativa para a defesa da tecnologia e da inovacdo esta vinculada as
ideias de managerialismo ou gerencialismo. Como afirma Gewirtz, no ambito do

guadro managerialista:

[...] os professores serdo apenas autorizados a exercer seu juizo e a
serem inovadores dentro de limites muitos restritos. Em particular,
eles precisam mostrar que qualquer inovacdo conduz a resultados
mensuraveis — a melhoria dos resultados dos exames. (GEWIRTZ,
2002, p. 133).

A partir do que foi exposto, podemos afirmar que no governo Aécio Neves sao
acirrados os elementos do gerencialismo, com forte presenca dos sistemas
empresariais. Ha uma énfase nas relagdes individuais mediante “novas” técnicas
gerenciais, ou seja, a retomada da Geréncia da Qualidade Total e a implantacédo da
“‘geréncia de recursos humanos” (GEWIRTZ; BALL, 2005). Além de uma
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reconfiguracdo do trabalho docente marcado por processos que resultaram numa

intensificacao desse trabalho.

Notas

* Marina Ferreira de Souza Antunes é doutora em educacdo pela Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF). Professora efetiva do curso de graduacao em Educacao Fisica da UFU
- Universidade Federal de Uberlandia. Conselheira do Conselho Municipal de Educacdo de
Uberlandia. E-mail: marina.antunes@ufu.br

! Conforme prevé o Termo de Livre Consentimento assinado no momento da coleta de
dados.

> Essa secretaria passou a ocupar o lugar e as funcdes administrativas de duas outras
secretarias: Secretaria de Planejamento e Coordenacdo Geral e Secretaria de Recursos
Humanos e Administracdo. Para o comando dessa secretaria foi designado o professor de
economia da UFMG Ant6nio Augusto Junho Anastasia, que foi um dos mentores do Projeto
“Choque de Gestao”, e que ao final do segundo mandato do governo Aécio Neves o
sucedeu no Palacio da Liberdade, para o periodo de 2011 - 2014.

¥ Os elaboradores do projeto entendem por governanca ou governo eletrénico “[...] a
utilizacdo das tecnologias da informagdo e comunicacdo, especialmente a internet, para
solidificacdo de canais de comunicacdo, entre a administracdo publica e a sociedade, que
auxiliem na elaboracdo, acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas. Além disso, é
uma importante ferramenta para melhoria da gestdo e transformacgdo das atividades da
administracdo publica. Considerando as relagbes governamentais, o governo eletrénico se
define pelas interacdes do governo com cidaddos (sociedade em geral), empresas,
investidores e com o préprio governo. [...] o governo eletrdnico pode ser identificado pelas
funcdes desempenhadas, como prestacdo eletrbnica de informacdo e servicos, ensino a
distancia, regulacdo das redes de comunicacdo estatais, prestacdo de contas, compras e
contratagdes pela internet, dentre outras.” (LAIA, 2006, p. 270 e 271).

* De acordo com o site da SEEMG, “O nome fantasia MAGISTRA, no feminino, pode ser
associado a denominacdo de uma escola, tanto por ser este também um substantivo
feminino como pela condicdo do género fundamental do magistério no Brasil, que se
compde de um contingente predominantemente feminino. Associa-se, ainda, a essa ideia a
figura de referéncia materna que indica a ordem e a regra na formacao da personalidade do
ser humano. A ordem, no que se refere a escola, consolida-se na fraternidade e na
colaboracdo, sendo que cada educador € um membro do coletivo. Por sua vez, esse
coletivo se amplia permanentemente pela adesdo a uma ideia e se constitui em um
processo continuo. Assim, a ordem oferece um caminho, um mapa possivel para se seguir
em frente. A regra, contudo, ensina e transmite um magistério. Identifica possibilidades de
um caminho. Ensina como proceder em diferentes caminhos.” (SEEMG, 2012).

® Termo utilizado por Castells (1999) para designar o momento que estamos vivendo, onde
as redes “[...] sdo a esséncia tanto da economia, quanto da sociedade”, de acordo com nota
de rodapé do documento.” (SEEMG, 2007a, p. 3).
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