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Dossié

Resumo: As universidades tém sido
cada vez mais cobradas em ir além das
missdes de ensino e pesquisa e se
engajar com a sociedade. Seguindo
este movimento, nota-se uma evolugao
dos modelos tedricos. Cada modelo
traz em si 0 contexto de sua criacao,
tanto em termos de localidade, quanto
em temporalidade, pois o0s debates
sobre o engajamento da universidade
com a sociedade estdao com constante
evolucdo. Este artigo discute a evolu-
cdo do entendimento sobre o engaja-
mento da universidade com a
sociedade a partir de quatro modelos,
tendo em conta seus contextos geogra-
ficos e temporais. Os modelos analisa-
dos séo: Universidade Empreendedora
(Clark, 1998; Etzkowitz, 1983),
Universidade Civica (Goddard et al.,
2016), Universidade Responsavel
(Sgrensen et al.,, 2019), e a New
Flagship University (Douglass, 2016a).
Notam-se aspectos comuns, como a
importancia do engajamento com a
economia local/regional, mas percebe-
se que cada modelo aborda o
engajamento com a sociedade de uma
maneira diferente.

Palavras-chave: Universidade Empre-
endedora; Universidade Civica; Univer-
sidade Responsavel; New Flagship
University.
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Theoretical approaches on
universities’ engagement with
society: contextualization and

development

Abstract: Universities have been
increasingly demanded to go beyond
teaching and research missions and engage
with society. Following this movement, there
is an evolution of theoretical models. Each
model brings with it the context of its
creation, both in terms of locality and in
terms of temporality, as the debates about
the university's engagement with society are
constantly evolving. This article discusses
the evolution of the understanding of the
university's engagement with society based
on four models, taking into account their
geographical and temporal contexts. The
models analyzed are: Entrepreneurial
University (Clark, 1998; Etzkowitz, 1983),
Civic University (Goddard et al., 2016),
Responsible University (Sgrensen et al.,
2019), and New Flagship University
(Douglass, 2016a). Common aspects are
noted, such as the importance of
engagement with the local / regional
economy, but the article shows that each
model approaches universities’ engagement
with society in a different way.

Keywords: Entrepreneurial University; Civic
University; Responsible University; New
Flagship University.

Enfoques tedricos sobre el
compromiso de las universidades
con la sociedad: contextualizacion y
desarrollo

Resumen: Se ha exigido cada vez mas a las
universidades que vayan mas alla de las
misiones de docencia e investigacion y se
comprometan con la sociedad. Siguiendo
este movimiento, hay una evolucion de los
modelos tedricos. Cada modelo trae consigo
el contexto de su creacion, tanto en términos
de localidad como de temporalidad, ya que
los debates sobre el compromiso de la
universidad con la sociedad estan en
constante evolucion. Este articulo analiza la
evolucibn de la comprension  del
compromiso de la universidad con la
sociedad a partir de cuatro modelos,
teniendo en cuenta sus contextos
geogréficos y temporales. Los modelos
analizados son: Entrepreneurial University
(Clark, 1998; Etzkowitz, 1983), Civic
University (Goddard et al, 2016),
Responsible University (Sgrensen et al.,
2019) y New Flagship University (Douglass,
2016a). Se sefialan aspectos comunes,
como la importancia de comprometerse con
la economia local / regional, pero esta claro
gue cada modelo aborda el compromiso con
la sociedad de una manera diferente.

Palabras clave: Universidad
Emprendedora; Universidad Civica;
Universidad Responsable; New Flagship
University.
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Introducéo

Desde suas origens medievais até a metade do século XX, as fun¢des principais da universidade
envolviam principalmente a producdo de conhecimento e a educacdo das elites, havendo uma
desconexdo com necessidades econbmicas e sociais mais imediatas da sociedade (Harloe; Perry, 2004).
Algumas das concepcdes mais tradicionais de universidade desconsideravam largamente o papel das
universidades no desenvolvimento social e econbmico de um pais. Um exemplo é o que veio a ser
conhecido como o modelo Humboldtiano de universidade, que emerge no século XIX e considera 0 ensino
(formacédo de pessoas) e a pesquisa (producdo de conhecimento) como as principais funcdes da
universidade (Righetti, 2016), e aborda estas missbes de maneira desconectada da solucdo dos
problemas da sociedade.

Nos ultimos 50 anos, surge uma crescente pressdo que as universidades exergam novos papéis
que resultem em maior impacto local e regional, geracdo de inovacdo e promocéo de desenvolvimento
econbmico e social (Harloe; Perry, 2004; Douglass, 2016a; Conceicdo; Heitor; Oliveira, 1998). O
movimento de maiores cobrancas de impacto econdmico e social nas universidades se intensificou na
segunda metade do século XX, principalmente nos anos 1970, quando se questionam os impactos da
ciéncia como ela era produzida até entdo, e passa a haver uma demanda para que o conhecimento
cientifico seja aplicado na resolucéo de problemas socialmente relevantes (Harloe; Perry, 2004).

Essa pressao para que a universidade assuma novos papéis esta também conectada ao conceito
de economia do conhecimento, que emergiu na mesma época e indicava que o conhecimento cientifico
seria o principal gerador de desenvolvimento na sociedade (Bell, 1974). Segundo Harloe e Perry (2004,
p. 213) “a nova concepgao da fungao da universidade em relacdo ao Estado e ao mercado pode ser
explicada principalmente no contexto do desenvolvimento da nova economia do conhecimento™.

Esta nova visdo da universidade requer uma relagdo mais proxima com a sociedade, promovendo
impacto social direto, com transferéncia de tecnologias, difusdo de conhecimento e projetos de extensao
sendo que algumas visfes sédo mais relacionadas aos aspectos econdmicos e outras abrangem também
aspectos sociais e culturais (Gimenez, 2017). Porém, ndo ha uma s6 concepgao sobre como deve ocorrer
este engajamento da universidade com a sociedade. Na literatura sobre Ensino Superior, estas novas
demandas impulsionaram o surgimento de diversos modelos tedricos sobre o que seria ou deveria ser a
universidade atualmente, e como ela poderia dar conta desta emergente dimensao de impacto social.
Cada modelo que emerge traz em si 0 contexto de sua época, ndo sendo possivel encontrar um modelo
universal ou permanente sobre o engajamento da universidade com a sociedade.

Portanto, sem buscar um modelo Unico, este artigo apresenta a evolugdo do papel social da
universidade em diferentes modelos, tendo em conta seus contextos geograficos e temporais. Este artigo
busca discutir a evolucao destas abordagens ao trazer quatro modelos teéricos, destacando como cada
um deles compreende a misséo social da universidade e como foram agregando dimensdes relevantes.

Sao eles: Universidade Empreendedora (Clark, 1998; Etzkowitz, 1983; Etzkowitz, 2016), a Universidade

! Traducao nossa, bem como as demais utilizadas no texto.
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Civica (Boyer, 1996; Goddard et al., 2016), a Universidade Responséavel (Sgrensen et al., 2019), e a New
Flagship University (Douglass, 2016a). Ao trazer quatro diferentes modelos tedricos e suas abordagens
sobre impacto social, é possivel construir uma visdo mais mditipla e completa sobre como diferentes
autores, em diferentes momentos e contextos abordam o engajamento da universidade com a sociedade.

A Universidade Empreendedora talvez seja o0 modelo mais discutido e que influenciou fortemente
a pesquisa e a pratica nas Instituicdes de Ensino Superior, podendo ser considerado um dos modelos
mais relevantes desenvolvido nos estudos do Ensino Superior. O modelo é atribuido principalmente a
dois autores norte-americanos, nascidos e formados nos Estados Unidos. O modelo é o mais antigo
dentre os quatro analisados aqui, tendo surgido nas décadas de 1980 e 1990. E um modelo pioneiro na
discussdo sobre a universidade como agente de desenvolvimento econdmico, e sobre como a
universidade pode usar de relagdes com a sociedade para aumentar sua relevancia, financiamento e
garantir sua sobrevivéncia. E um modelo que serve como base para a compreensdo da relacdo da
universidade com a sociedade. Além disso, trata-se de um modelo que tem sido repensado e
complementado constantemente, pois sua concepcdo original deixa lacunas sobre o papel de
universidade no desenvolvimento social.

A Universidade Civica pode ser considerada o segundo modelo mais consolidado dentre os
abordados neste artigo. Os termos ‘Universidade Civica’ ou ‘engajamento civico da universidade’ sdo
bastante frequentes na literatura, principalmente em inglés, e sdo utilizados para descrever o papel das
universidades desde o século XIX. O modelo se baseia largamente no contexto do Reino Unido, onde
surgem as primeiras universidades referidas como Universidades Civicas ainda no século XIX. Porém, o
conceito foi por muito tempo tratado de maneira difusa, sem uma obra que coletasse os principios desta
concepcgdo de universidade e transformasse em um modelo mais estruturado. O livro de Goddard et al.
(2016) se aproxima de cumprir este papel. Desta forma, a organizagéo da ideia da Universidade Civica
como um modelo é, portanto, recente, e acontece com autores baseados ainda no Reino Unido e na
Irlanda, seguindo, em certo nivel, o préprio surgimento da Universidade Civica dois séculos atras. John
Goddard e Louise Kempton, que sao autores do livro em questdo, também participam de um livro
publicado no Brasil sobre o papel das universidades no desenvolvimento regional. Ainda assim, no Brasil
0 modelo é pouco conhecido. Uma busca pelo termo “Universidade Civica” no Google Académico gera
apenas 13 resultados em portugués.

A Universidade Responséavel (Sgrensen et al., 2019), diferentemente dos dois outros modelos,
surge apenas mais recentemente, e ainda é pouco conhecido, mesmo na literatura em inglés. Enquanto
o termo “universidade socialmente responsavel’ aparece frequentemente na literatura em inglés, o
conceito de Universidade Responsavel incluido neste artigo ndo se restringe ao impacto social da
universidade. O modelo foi sistematizado em 2019 e é principalmente inspirado pelo contexto dos paises
noérdicos, com autores vinculados a instituicbes na Dinamarca, Finlandia, Suécia e Noruega. O modelo
reine os desenvolvimentos recentes das universidades nérdicas adaptando o conceito de
responsabilidade das empresas (empresarial) para o contexto das universidades. O conceito esta

intimamente ligado a responsabilidade da universidade em contribuir com a sociedade que a financia,
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complementando os demais modelos escolhidos.

Por fim, o modelo da New Flagship University também é mais recente, tendo sido detalhado na
obra de John Aubrey Douglass, de 2016. Ele surge nos Estados Unidos, onde as universidades tém uma
tradicdo de serem mais diretamente responsivas e conectadas a sociedade (Harloe; Perry, 2004). A New
Flagship University traz uma atualizacéo e reinterpretacdo das universidades lideres nos Estados Unidos,
chamadas de Flagship Universities, e assim, 0 modelo discute quais os papéis de uma universidade lider
atualmente, o que envolve um grande engajamento com a sociedade. O modelo traz, em relacdo aos
outros, uma abordagem mais holistica e sistematica da universidade e refere-se a um tipo particular de
instituicdo, a universidade de pesquisa. O modelo traz elementos de todos os outros modelos
apresentados neste artigo, com a importancia da gestdo interna e transferéncia de tecnologia da
Universidade Empreendedora, a conexao regional da Universidade Civica e a prestacao de contas da
Universidade Responsavel. O diferencial do modelo é a riqueza de detalhes, constituindo um modelo
tedrico mais bem definido em relagéo as atividades praticas da universidade.

O artigo evidencia a contribuicdo das universidades para o desenvolvimento econdémico social e
cultural, englobados aqui na ideia de impacto social através da revisdo de modelos te6ricos em geral
pouco debatidos na literatura brasileira. Com a excecdo do modelo da Universidade Empreendedora, que
€ bem utilizado na literatura brasileira, os demais modelos tratados no artigo se apresentam quase
exclusivamente na literatura em inglés?. O artigo traz mais quatro secdes para discutir como os modelos
tedricos selecionados podem ajudar a entender o engajamento social das universidades, ressaltando os
aspectos comuns e dimensdes singulares. Por fim, o artigo apresenta uma discussao sobre como o0s
modelos apresentados e a propria nogdo de engajamento social, de maneira mais ampla, podem ser

compreendidos em diferentes contextos locais e temporais.

Abordagens tedricas sobre o impacto social
Nesta secdo séo apresentados os quatro modelos em questdo, com foco em como cada modelo
aborda o aspecto social da universidade. Durante a apresentagdo de cada modelo, séo feitas referéncias

a pontos em comum ou divergéncias com os demais modelos trazidos neste artigo.

A Universidade Empreendedora
A Universidade Empreendedora é, certamente, o modelo mais conhecido dentre os quatro

discutidos aqui, quando se pensa sobre a relacéo da universidade com a sociedade. A literatura sobre a

2 O modelo da Universidade Responsavel, sendo o mais recente de todos os analisados ainda nao foi traduzido
para portugués, e uma busca no Google Académico os termos “Universidade Responsavel’ e “Sgrensen” ndo trouxe
resultados em portugués, quando somente o termo “Universidade Responsavel” € utilizado na busca, os resultados
néo se referem ao conceito aqui abordado, mas sim & Universidade Responsével por algo, ou seja, ndo se referem
ao modelo tedrico. A Universidade Civica, também, como mostrado anteriormente, aparece pouco na literatura
brasileira, sendo que uma busca pelo termo “Universidade Civica” no Google Académico gera apenas 13 resultados
em portugués. Por fim, uma busca pelo termo “New Flagship University” traz 8 resultados em portugués, sendo duas
resenhas do livro que inaugura o modelo (Douglass, 2016a). Como contraste, cabe ressaltar que a busca pelo termo
“Universidade Empreendedora” gera mais de 1500 resultados em portugués.
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Universidade Empreendedora é a mais antiga dentre os modelos analisados aqui, sendo que as primeiras
conceitualizacdes do modelo acontecem nas décadas de 1980 e 1990. O modelo é amplamente debatido
em todo o mundo, tendo se tornado um dos principais marcos tedricos do campo do Ensino Superior.
Neste artigo, a analise da Universidade Empreendedora é focada em como o modelo aborda o
engajamento com a sociedade, evidenciando depois como este modelo mais ‘classico’ se compara aos
demais modelos mais recentes.

O modelo é frequentemente referenciado a Henry Etzkowitz (1983) e Burton Clark (1998), ambos
pesquisadores norte-americanos. Os dois autores trazem abordagens diferentes® sobre o que seria a
Universidade Empreendedora, mas com alguns pontos em comum: adaptabilidade, competitividade (Doh,
2012) e relagbes com o ambiente externo, principalmente focadas no desenvolvimento econémico. E
interessante ressaltar que a emergéncia do modelo no final do século XX por autores norte-americanos
vai influenciar suas proposicdes e concepcdes sobre a universidade e seu papel perante a sociedade,
principalmente no caso de Etzkowitz. O sistema de Ensino Superior nos Estados Unidos é considerado
como sendo guiado por principios do mercado, mais do que do Estado ou mesmo da sociedade civil, com
procedimentos ligados a competitividade e eficiéncia (Ribeiro, 2016).

Dada esta introducéo geral, cabe apresentar o modelo como concebido por Etzkowitz e por Clark
separadamente, para evidenciar melhor o foco de cada uma destas abordagens. O conceito em Etzkowitz
(1983) surge no contexto norte-americano, em um cendrio de expansao do acesso a universidade, e, ao
mesmo tempo, reducdo ou estagnacao do financiamento estatal. Segundo o autor, esta estagnacao teria
sido um dos motivadores para que as universidades adotassem comportamentos empreendedores, que
envolvem uma busca mais ativa de interagdo com empresas, 0 que resultaria na geracdo de renda por
meio de patentes e contratos de pesquisa com empresas (Etzkowitz, 1983). Apesar deste fator ser
destacado no texto original de 1983, & importante ressaltar que a ligagdo entre atividades de
comercializagdo de pesquisa e o financiamento de universidades ndo é sempre forte, e em muitos casos
essas atividades tém impacto muito pequeno na arrecadacgéo total das instituicoes.

Para o autor, a Universidade Empreendedora seria fruto de uma segunda revolugédo académica,
que “transformou a universidade em um mecanismo de ensino, pesquisa e desenvolvimento econémico”
(Etzkowitz, 2003, p. 110), em referéncia a primeira revolucdo académica que teria adicionado pesquisa
cientifica a tradicional missédo de ensino da universidade (Etzkowitz, 2003). Desta forma, a conexéo da
universidade com a sociedade passa a ser valorizada por uma perspectiva de desenvolvimento
econbmico, “gerando novos conhecimentos, estimulando empregabilidade e crescimento de
produtividade” (Etzkowitz et al., 2008, p. 682).

Etzkowitz coloca a Universidade Empreendedora no desenvolvimento econémico com um papel

8 Os dois autores, entretanto, usam o termo ‘empreendedora’ para caracterizar seus modelos, e é interessante
entender um pouco mais sobre o termo. Clark entende as dificuldades de sua escolha pela palavra, reconhecendo
gque o termo carrega uma associagao com o universo das empresas, e que poderia ter usado o termo ‘inovadora’
como substituto. Ele justifica, entretanto, que fez uma escolha consciente pelo termo, e que considera a palavra
mais forte e mais Util para o processo de analise, pois se diferenciaria do termo mais abrangente de inovagao (Clark,
1998).
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direto na transferéncia de tecnologia e na transformacéo de resultados de pesquisa para aplicacéo préatica
ou disseminacao teodrica (Etzkowitz, 2016). O principal foco do modelo envolve relacdes com empresas e
comercializacdo da pesquisa (Goddard et al., 2016). O autor pensa ha universidade dentro da sua relacéo
com a industria e com o governo, a partir do que ele chama de “Hélice tripla”.

Algum tempo depois, Burton Clark (1998), um sociélogo norte-americano que foi um dos pioneiros
e mais influentes pesquisadores no campo Ensino Superior, langou o livro “Criando Universidades
Empreendedoras”. Este conceito de Universidade Empreendedora esta relacionado a capacidade
adaptativa das universidades, entendido como a caracteristica da instituicdo que inova e muda suas
caracteristicas organizacionais para ir além de um modelo tradicional de universidade, de modo a se
adaptar ao ambiente presente e se preparar para o futuro (Clark, 1998). Ele surge em um contexto de
grandes incertezas e alta complexidade que exige um novo posicionamento das universidades (Clark,
2001). Segundo Lyytinen e Holtta (2011, p. 470), “a suposigdo basica desse trabalho é a de que o
empreendedorismo surge como resposta a situagfes nas quais ha um crescente desequilibrio entre as
demandas do meio e a capacidade de resposta das instituicdes”. Este desequilibrio seria fruto de uma
crescente “insuficiéncia institucional” (Clark, 2001, p. 10). O trabalho de Clark traz, em grande parte os
principios de gestdo empresariais ao contexto universitario, lembrando as caracteristicas do sistema de
Educacao Superior norte americano mencionadas por Ribeiro (2016).

Para entender o processo de adaptabilidade das universidades Clark apresenta uma analise
comparada com cinco estudos de caso de universidades europeias* em transformacédo. O modelo,
portanto, parte de um pesquisador norte americano, mas traz como estudos de caso universidades
europeias, que tém o funcionamento tradicionalmente distinto da trajetéria das universidades dos Estados
Unidos. O intuito do autor vem justamente da observagdo de que diversas universidades europeias
vinham tentando quebrar os moldes tradicionais e adotar comportamentos inovadores e transformadores,
gue as tornem mais adaptativas e flexiveis (Clark, 1998). A intencéo do autor é justamente observar os
processos de transformagé&o nas cinco universidades escolhidas. A partir destes casos, 0 autor identifica
cinco elementos pelos quais universidades se transformam através da acdo empreendedora: “nucleo
fortalecido; periferia expandida; financiamento diversificado; estimulo ao ndcleo académico e uma cultura
empreendedora integrada” (Clark, 1998, p. 5).

O nucleo fortalecido seria uma maneira de garantir que a adaptabilidade ocorresse de maneira
“mais rapida, mais flexivel, e especialmente mais focada em reagir as demandas crescentes e sempre
em mudancga” (Clark, 1998, p. 5). O autor destaca a necessidade deste ndcleo incluir ndo sé gestores,
mas também académicos (Clark, 1998).

A periferia expandida se refere a criacdo de novas unidades organizacionais dentro da
universidade que transcenderam as barreiras dos tradicionais departamentos académicos baseados em

disciplinas para envolver centros baseados em problemas e que facam uma conexdo entre 0s

4 Universidade de Warwick (Reino Unido), Universidade de Twente (Holanda), Universidade de Strathdyde
(Escécia), Universidade de Tecnologia de Chalmers (Suécia), e Universidade de Joensuu (Finlandia).
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departamentos e a sociedade (Clark, 1998). Estes centros seriam uma mudancga de infraestrutura para
acompanhar a crescente troca entre a universidade e o mundo externo (Clark, 1998).

Uma base de financiamento diversificada é o terceiro fator proposto por Clark, que reconhece que
o financiamento do governo para o Ensino Superior ja estava sendo reduzido nos anos 1990, tendéncia
gque se manteve nas préximas décadas. Com uma base de financiamento diversificada, as universidades
aumentariam sua adaptabilidade, pois estariam menos dependentes de financiamentos publicos que, em
geral, sdo mais demorados de se obter e tém certas restricdes de uso (Clark, 1998). Enquanto Etzkowitz
foca principalmente na comercializacdo de pesquisas e transferéncia de tecnologias pela universidade,
Clark abrange outras formas de diversificacdo como filantropia e cobranca de mensalidades.

Sobre o nucleo académico da universidade, Clark relembra que este ainda € o nucleo central da
universidade, sendo crucial para determinar se as transformacdes e processos de adaptabilidade da
universidade serdo bem-sucedidos (Clark, 1998). Nesse sentido, é preciso que as unidades académicas,
entendidas como escolas e departamentos também se tornem empreendedoras, e que os valores de
mudanca da universidade sejam adotados neste nivel da organizagdo (Clark, 1998).

Finalmente, o quinto aspecto da Universidade Empreendedora de Clark € a cultura
empreendedora, pensada a partir do conceito de cultura organizacional, frequentemente usado em
estudos de gestao e administracdo. Este Ultimo elemento seria uma consequéncia do desenvolvimento
dos outros elementos, e a0 mesmo tempo seria um pré-requisito para que a Universidade Empreendedora
se consolidasse (Clark, 1998). Para Clark, os valores da universidade devem estar conectados a cultura
empreendedora.

Assim, percebe-se que a visédo da Universidade Empreendedora de Clark se mostra mais focada
em aspectos organizacionais e de gestdo que permitiiam que a universidade se tornasse
empreendedora, ou seja, adaptavel e responsiva as necessidades da sociedade sempre em mudanca.
Etzkowitz, por outro lado, entende a acdo empreendedora na universidade como sendo a busca por uma
conexao maior com a sociedade externa a universidade através do impacto direto no desenvolvimento
econdmico.

Como visto, as duas visdes sobre a Universidade Empreendedora ndo entram em detalhes sobre
as contribuicdes da universidade no desenvolvimento social ou cultural. Enquanto os dois autores
abordam o papel da universidade no desenvolvimento econémico, falta uma abordagem mais critica sobre
se este desenvolvimento econdmico sera inclusivo, ou gerador de desigualdades, se sera sustentavel ou
ndo. Além desta visao restrita ao impacto econémico, a Universidade Empreendedora, no geral, tem seu
foco principal na reforma da propria universidade, em sentidos administrativos, organizacionais e
financeiros, sendo a relagdo com o desenvolvimento econdmico um dos mecanismos desta
transformagdo. Os proximos modelos incluem outras dimensfes do impacto social das universidades,

para além do desenvolvimento econdmico.

A Universidade Civica

A ideia da Universidade Civica é, depois da Universidade Empreendedora, o mais difundido dentre
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0s modelos tedricos apresentados neste artigo. Diversos autores utilizam o termo, e alguns afirmam que
0 conceito teria emergido com as universidades Land-Grant nos Estados Unidos e as Red Bricks no Reino
Unido no século XIX (Goddard; Vallance, 2012; Boyer, 1996). Os tedricos que abordam e nomeiam a
Universidade Civica mais recentemente buscam, no geral, resgatar os principios destas universidades, e
atualiza-los para o contexto atual de economia globalizada (Goddard; Hazelkorn; Vallance, 2013). Ha uma
percepcdo geral na literatura que o ideal da Universidade Civica esta sendo redescoberto desde o final
do século XX, ap6s um relativo declinio desta ideia desde seu advento nas universidades Red Bricks e
Land Grant (Vallance, 2016). O modelo teria, portanto, surgido no século XIX, mas declinado ao entrar no
século XX e estaria agora entrando em um periodo de redescoberta e sistematizacao (Vallance, 2016).

Em sua origem, portanto, a Universidade Civica esti conectada as universidades Red Bricks e
Land Grant, no Reino Unido e nos Estados Unidos, respectivamente. As chamadas universidades Land
Grant foram frutos de uma legislacéo aprovada nos Estados Unidos no ano de 1862, chamada Agricultural
College Land Grant Act. A legislacéo estabeleceu a doacao de terras do governo federal para os estados,
que deveriam usar estas terras para gerar renda para a criacdo de universidades. As universidades
criadas a partir deste programa deveriam ter projetos e pesquisas especificamente voltadas para apoiar
as economias locais. Por sua vez, as Red Bricks sdo universidades que emergiram no Reino Unido no
século XIX em cidades em plena expansao e transformacédo industrial. Estas universidades tinham o
proposito de atender as necessidades destes centros emergentes e forneciam, principalmente, formacao
voltada para o trabalho nas industrias emergentes nestas cidades (Douglass, 2016b). O modelo é,
portanto, ligado a universidades com forte vocagao regional, que ndo sdo mais antigas em seus contextos,
mas emergem ja no século XIX. Nao remete a universidade como Oxford no Reino Unido ou Harvard nos
Estados Unidos.

Cabe entender o que o termo ‘civica’ significa neste contexto. No Brasil o termo parece ter sido
contaminado pela ideia de ‘educacido moral e civica’ uma disciplina no curriculo escolar brasileiro que
adquire tragos doutrinadores no periodo da ditadura civil-militar, remetendo a patriotismo. Para a
Universidade Civica, o termo ndo poderia ter um significado mais diferente, sendo principalmente
relacionado a cidades e cidadaos, e como as universidades respondem as necessidades destes grupos
(Vallance, 2016). Os principais pontos da ideia da Universidade Civica, desde os exemplos nos EUA e no
Reino Unido, séo a insercdo no ambiente local, que é diferente de uma concepcéo de impacto social mais
ampla, indireta, ou voltada para a solucédo de problemas globais, e do desenvolvimento do aluno como
cidadao, um conceito que aparecia mais forte nas origens dos Estados Unidos (Vallance, 2016).

A redescoberta do potencial da Universidade Civica aparece na literatura desde Boyer (1996), em
um artigo intitulado “The scholarship of engagement”, que trata do estado do Ensino Superior norte-
americano no final do século XX. O autor afirma que haveria uma crise na relacdo das universidades com
a sociedade, com um hiato que aparece ap0s décadas de grandes projetos envolvendo as instituicdes de
Ensino Superior, como a corrida espacial, e sugere a recuperacdo do papel social das universidades
como solugéo para esta crise (Boyer,1996). A proposta do autor visava facilitar a comunicagao entre o

meio académico e o meio civico, sendo que esta interacdo iria propiciar solugdes criativas e bem
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informadas para o desenvolvimento da nacao (Boyer, 1996). Esse movimento identificado por Boyer no
Estados Unidos também aparece no livro de John Goddard, Ellen Hazelkorn, Louise Kempton e Paul
Vallance chamado “The Civic University: The Policy and Leadership Challenges” (2016), que traz uma
perspectiva europeia sobre o tema. Os autores identificam que as métricas atuais de desempenho das
universidades, como rankings universitarios, ndo tém favorecido um engajamento da universidade com a
sociedade, enquanto ao mesmo tempo o0s paises tém buscado cada vez mais nas universidades uma
solucdo para problemas de desenvolvimento econémico e social (Goddard et al., 2016). Esta contradicédo
e estas novas pressdes impulsionam o ressurgimento da Universidade Civica.

O livro de Goddard et al. (2016) constitui um esforco tedrico-normativo do conceito da
Universidade Civica. A partir de uma pesquisa ativa conjunta entre oito universidades europeias®, a obra
reflete sobre o engajamento de acordo com o modelo da Universidade Civica. O propésito do livro seria
entender quais beneficios as universidades trazem para a sociedade, ou seja, responder a pergunta como
as universidades servem a sociedade. Neste sentido:

Comecgamos a responder a pergunta quando a criacdo e disseminac¢édo de conhecimento
se tornam responsivas as necessidades da sociedade. Quando essa responsividade se
torna uma ambicdo em si mesma, e uma forca motriz do trabalho académico, temos a
ideia de uma Universidade Civica. Entdo, essencialmente, a universidade civica é aquela
gue consegue articular, de maneira clara e precisa, a exceléncia académica para
responder as necessidades e demandas da sociedade (Goddard et al., 2016, p. 10).

A partir desta definicho mais geral, os autores desenvolvem ao longo do livro algumas
caracteristicas mais especificas da Universidade Civica, através da analise dos oito estudos de caso.
Para viabilizar a realizagdo deste exercicio, os autores do livro operacionalizam o conceito da
Universidade Civica em torno de sete dimensdes: (1) um senso de propésito, (2) engajamento ativo com
a sociedade, (3) abordagem holistica ao engajamento, (4) forte senso de localidade, (5) disponibilidade
de investir nos objetivos, (6) transparéncia e prestacao de contas para com o publico e stakeholders e (7)
0 uso de metodologias inovadoras para seu engajamento com a sociedade (Goddard et al., 2016).

Cabe explicar um pouco mais cada uma destas esferas. A dimenséo de senso de propdsito (1)
implica uma forte definicdo das missdes da universidade para com a sociedade, e um sentimento de
compartilhamento e aderéncia a esta missdo pela comunidade da universidade. Sobre o engajamento
ativo com a sociedade (2), emerge o carater central das atividades da universidade, incorporadas nas
missGes de ensino e pesquisa. A abordagem holistica ao engajamento (3) reforca o ponto anterior,
colocando que atividades de engajamento ndo devem ser pontuais, mas presentes em toda a instituicdo
e suas diversas atividades. As ac¢des da Universidade Civica também sao firmadas em um forte senso de
localidade (4), sendo que além de promover um impacto mais generalizado na sociedade, ela se atenta

as necessidades da regido em que se insere, e pensa nos impactos mais diretos de seu campus e das

5 University College London e Newcastle University no Reino Unido; Aalto University e University of Tampere na
Finlandia; Trinity College Dublin and Dublin Institute of Technology na Irlanda; e University of Amsterdam e University
of Groningen na Holanda.
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suas atividades. Para o impacto social se concretizar na Universidade Civica, é preciso que ela esteja
disposta a investir em objetivos para além dos académicos (5), financiando as atividades de impacto
social. Outra caracteristica de gestdo da Universidade Civica é a transparéncia e prestacao de contas
para com o publico e stakeholders (6), com um destaque para que os resultados de suas a¢fes se facam
conhecidos pela sociedade (Goddard et al., 2016).

Em suma, o modelo busca enfatizar a importancia do engajamento com a comunidade local, e
“resgata a imprescindibilidade de as universidades estarem firmemente conectadas as pessoas € as
regides nas quais estao inseridas” (Serra; Rolim; Bastos, 2018, p. 40). No conceito de Universidade Civica
(Goddard et al., 2016), a fronteira da universidade com a sociedade é flexivel e permite alta
responsividade e colaboracéo. Além disso, na Universidade Civica a terceira misséo deve ser conectada
as atividades de ensino e pesquisa, integrada a todas as atividades da universidade, sendo que o impacto

social € uma forga motriz neste modelo de universidade.

A Universidade Responsavel

O conceito de responsabilidade aparece em diversos contextos, e quando se pensa em
responsabilidade institucional, em geral o conceito remete a responsabilidade social no ambito
corporativo. O livro “The Responsible University: Exploring the Nordic Context and Beyond” (2019),
editado por Mads Sgrensen, Lars Geschwind, Jouni Kekédle e Romulo Pinheiro, adota um conceito de
responsabilidade é aplicado ao Ensino Superior, e inclui “responsabilidade com o meio ambiente,
responsabilidade social, responsabilidade financeira e questdes de qualidade e sustentabilidade”
(Serensen et al., 2019, p. 4).

O livro traz 0 modelo tedrico mais recente analisado neste artigo, tendo sido publicado apenas em
2019. Ele trabalha principalmente com o contexto dos paises noérdicos, que possuem alto nivel de
investimento publico no Ensino Superior e uma alta taxa de participa¢do da populagédo neste nivel de
ensino. Nestes paises as universidades sao financiadas pelo governo e ndo cobram mensalidade dos
cidaddos locais®, mas mesmo assim ndo passaram imunes as recentes tendéncias de reducdo do
financiamento publico e aumento de demanda por eficacia que seguem a linha do New Public
Management (NPM) (Sgrensen et al., 2019). Este contexto serve como base para o modelo, que propde
uma relacéo de responsabilidade e confianca entre a universidade e a sociedade em que ela se insere e
gue a financia, por meio de contratos de gestdo. Ele € uma resposta a estas reformas de financiamento,
ao mesmo tempo que uma busca por resgatar e ampliar o papel social das universidades nérdicas. Esta
€ uma visao de engajamento com a sociedade e que é especialmente conectada as sociedades nérdicas
e seus contextos, mas que ainda pode gerar licdes e aprendizados para além delas.

Os autores citam trés grandes motivacdes por tras de um desejo das universidades em se
mostrarem mais responsaveis: (1) ha um movimento global por questfes de sustentabilidade e pela

resolugdo dos chamados ‘grand challenges’, que sdo em parte representados pelos Objetivos do

6 Em alguns destes paises estudantes de fora da Unido Europeia pagam tarifas para Educagao Superior.
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Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU), sendo que a ciéncia é
vista como um ator importante na resolucao destes problemas; (2) o proprio conceito de responsabilidade
esté recebendo grande atencéo recentemente, desde a ideia de responsabilidade corporativa, acabando
por se refletir também no Ensino Superior; e (3) a existéncia de uma maior pressao externa sobre as
universidades que demanda prestacao de contas e impacto social direto (Sgrensen et al., 2019).

O livro aborda diversos aspectos da Universidade Responsavel, para além da responsabilidade
social e cabe destacar algumas das discuss@es. A primeira refere-se aos cursos online de massa
(conhecidos como MOOCS) e seu papel positivo na expansdo do acesso ao Ensino Superior, com a
possibilidade de expandir o fornecimento de ensino de qualidade e gratuito dos paises nérdicos para
pessoas de todo o mundo (Barman; Mcgrath; Stohr, 2019). Apesar do potencial na ampliacdo do acesso
ao Ensino Superior, os autores trazem o perigo iminente de que os MOOCSs deixem de ser tdo acessiveis,
focando-se em treinamentos técnicos comerciais e, assim, prejudicando o potencial destes cursos em
promover responsabilidade nas universidades. Desta forma, os autores chamam a atencdo para uma
atuacao mais estratégica das universidades nérdicas, para que os MOOCs tenham o carater de
responsabilidade social e acesso aberto e ndo sejam apenas ferramentas comerciais das universidades
nérdicas. Se abordados com o viés da responsabilidade, os MOOCs podem promover um impacto da
universidade para além de seu pais e regido, e podem também fornecer oportunidades a estudantes nao
tradicionais (Barman; Mcgrath; Stéhr, 2019).

O segundo aspecto abordado s&o as relacdes de co-criagdo de conhecimento com empresas
como uma possivel maneira de aumentar o impacto social das universidades, em dialogo direto com o
modelo da Universidade Empreendedora apresentado anteriormente (Pulkkinen; Hautamaki, 2019). Os
autores criticam a forma como a relacdo da universidade com a sociedade e com empresas € interpretada
de maneira restrita & impactos de mercado, diminuindo a importancia da produgéo cientifica de longo
prazo. A co-criacdo de conhecimento e projetos entre universidades e empresas é pensada, entdo, como
uma relacdo interativa, e ndo linear, buscando solucionar problemas compartilhados. Desta forma,
entende-se que a co-criacdo deve ir além da relacdo com empresas, ou da terceira missdo das
universidades, mas se tornar transversal em todas as atividades da universidade, como uma ferramenta
da Universidade Responsavel (Pulkkinen; Hautamaki, 2019).

O terceiro aspecto abordado é a contribuicdo da chamada terceira misséo (Karlsen; Larrea, 2019).
Segundo os autores, existem geralmente duas visGes sobre a terceira missdo das universidades, uma
gue a considera como uma adicao as duas miss@es tradicionais da universidade, e outra que a considera
de maneira integrada a todas as atividades da universidade. Os autores consideram que o conceito de
responsabilidade deve se estender a pesquisa e ao ensino, e um exemplo disso seria o desenvolvimento
de pesquisa engajada, ou action research. Esta concepc¢do da dimensao social traz um desafio para os
administradores de universidades, que devem “fazer com que 0 ensino e a pesquisa sejam mais sensiveis
as necessidades da regiao” (Karlsen; Larrea, 2019, p. 191). Esta viséo integrada € comum ao modelo da
Universidade Civica apresentado anteriormente (Goddard et al., 2016).

Os desafios desta articulagdo com professores e pesquisadores ndo podem ser subestimados,
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por isso o comportamento individual deve ser valorizado, pois frequentemente € preterido em rela¢éo ao
planejamento institucional. A Universidade Responsavel deve considerar tanto iniciativas individuais
quanto descricbes normativas para guiar comportamentos, sendo que os individuos que participem de
qualquer uma das trés missGes da universidade devem incorporar em suas atividades diarias a
preocupacdo com o desenvolvimento regional (Karlsen; Larrea, 2019). A acdo responsavel deve,
portanto, estender-se para além de normativas institucionais e vigorar no dia a dia de todos dentro da
universidade.

Para garantir a integracdo das missdes, é preciso ter em conta que as universidades ndo sao
homogéneas entre si e nem em si mesmas, podendo ser caracterizadas como fracamente acopladas. As
universidades nem sempre sdo fortemente conectadas internamente, o que pode significar que
estratégias colocadas em planejamentos institucionais ndo sejam implementadas como imaginado
(Serensen et al., 2019). E importante que as universidades considerem esta caracteristica em seu
planejamento, entendendo que em cada unidade podem se “desenvolver um conjunto de normas e
valores informais para engajamento com atores regionais” (Karlsen; Larrea, 2019, p. 180).

Pode-se entender, portanto, que o livro da Universidade Responsavel ndo busca a descri¢cao
fechada de um modelo tedrico, mas a discuss@o de um conceito sob diversos pontos de vista. Os varios
capitulos e autores do livro trazem estudos de casos e andlises tedricas que se complementam, e
constroem uma visao de responsabilidade nas universidades que nado se restringe a responsabilidade
social, mas que néo existe sem ela. O papel social da universidade é evidenciado neste modelo, e alguns
dos aprendizados importantes que emergem sao: (1) o carater publico da universidade e do conhecimento
nela produzido, que tem um dever (ou uma responsabilidade) com este contexto em que se insere e do
qual se alimenta; (2) o potencial transformador de diversas tecnologias educacionais, e a necessidade de
que elas sejam propositalmente planejadas e gerenciadas para aumentar a responsabilidade das
universidades, e (3) a importancia de se entender as caracteristicas especiais das universidades como
organizacao para que se possa planejar, realizar e mensurar seu carater social. Além disso, a discussao
direta com outro modelo te6rico abordado neste artigo (a Universidade Empreendedora) antecipa uma
das discussoes finais aqui presentes, sobre a interagéo e evolu¢cdo dos modelos, que ndo se encontram
fixos no tempo ou no espago, e que estdo em constante construcéo e sendo repensados de diferentes

perspectivas.

A New Flagship University

O modelo da New Flagship University é proposto por John Aubrey Douglass, professor na
University of California, Berkeley. O modelo surge no contexto norte-americano, derivado da ideia
tradicional da Flagship University americana, usada para denominar universidades lideres no pais,
intensivas em pesquisa e que, seguindo a tradicdo americana de Ensino Superior, tinham também um
forte papel em contribuir para o desenvolvimento regional e nacional. Estas universidades americanas
sdo produto em grande parte da legislacdo que criou as universidades Land Grant, que também

inspiraram o surgimento da Universidade Civica. Muitas destas universidades se tornaram as Flagship

Revista NUPEM, Campo Mouréo, v. 13, n. 28, p. 9-27, jan./abr. 2021



Abordagens tedricas sobre o engajamento das universidades com a sociedade: contextualizacédo e desenvolvimento

Flavia Soares de Oliveira Colus e Ana Maria Carneiro

Universities, lideres nacionais.

A nova (New) Flagship University surge em uma mudanca de contexto para atender as crescentes
demandas por atuacao das universidades na “mobilidade socioeconémica, producao de lideres civicos e
econdmicos, producédo de conhecimento e promocao de inovagao” (Douglass, 2016a, p. 39). Ele surge
como critica a excessiva valorizacdo dos rankings internacionais como forma de mostrar o valor das
universidades. No entender do autor, os rankings ndo sdo boas ferramentas para indicar como a
universidade pode melhor servir a sociedade, representando, portanto, de maneira muito restrita o que
seria uma universidade lider (Douglass, 2016a). Nesse contexto, “a maioria dos lideres académicos e
suas comunidades académicas tém tido dificuldade em conceitualizar e articular seus propdsitos e seus
multiplos compromissos com a sociedade” (Douglass, 2016b, p. 5).

O modelo apresenta uma contribuicdo importante para o debate do papel social das universidades,
pois ele ndo apenas trata da discussao tedrica sobre as diversas dimensdes que a universidade moderna
precisa integrar, mas também traz esta discussdo para um nivel mais pratico, apresentando acdes
concretas de diversas universidades ao redor do mundo como modelo de boas praticas.

O modelo de Douglass descreve um perfil de universidade que seria lider em seu sistema de
ensino, engajada com a economia local, com amplas oportunidades de acesso e intensa dedicacdo a
pesquisa (Douglass, 2016a). Com a intencéo de incluir as diversas atividades da universidade, o autor
divide o modelo em quatro dimensdes, que correspondem as “responsabilidades externas da instituigdo
e operagdes internas” (Douglass, 2016a, p. 42), e tenta entender como cada esfera se relaciona com o
contexto externo a universidade. Essas dimensfes sdo: (1) A universidade no sistema nacional de
Educacao Superior; (2) Missdes de ensino e pesquisa; (3) Servigo publico e engajamento econdmico e
(4) Gestéo e prestacdo de contas. A terceira dimensdo é aquela que trata mais diretamente do papel
social da universidade, entretanto, pode-se perceber que a ideia de uma universidade mais engajada com
a sociedade aparece de maneira transversal no perfil da New Flagship University.

A primeira dimenséo trata do papel da New Flagship University em relagéo as demais instituicdes
de Ensino Superior existentes e as caracteristicas e necessidades do pais em que ela se insere. A
existéncia deste tipo de instituicdo demanda um sistema de Ensino Superior diversificado, pois ndo é
possivel que todas as instituicdes sejam New Flagship Universities. Outro ponto importante desta
dimenséo é a importancia de processos seletivos de qualidade, que selecionem estudantes qualificados,
mas que também sejam sensiveis o suficiente para atrair alunos com talentos diversos, e que venham de
regides geograficas e contextos socioeconémicos variados.

As missfes de ensino e pesquisa sao abordadas na segunda dimensao que trata das praticas
pedagdgicas engajadas e aborda a importancia de se formar estudantes inovadores, com sensibilidade
cultural e que sejam cidadaos ativos e criticos. O autor também aborda nesta dimenséo a importancia de
um curriculo alinhado com as necessidades do mercado de trabalho regional. Sdo valorizadas atividades
extracurriculares que devem ser reconhecidas na formacdo do estudante. No ambito da pesquisa,
também se valoriza a pesquisa engajada, que deve buscar atender problemas socialmente relevantes. E

importante ressaltar que a New Flagship University €, em sua esséncia, uma universidade intensiva em
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pesquisa, além de engajada (Douglass, 2016a).

A terceira dimensao, sobre servi¢o publico e engajamento econdmico, contém a maior parte das
colocagdes do modelo sobre impacto social e, portanto, merece uma descricdo mais aprofundada das
suas quatro subdimensbtes: (I) Ensino engajado e servico publico; (II) Engajamento econémico
regional/Transferéncia de tecnologia; (lll) Educacéo continuada e (IV) Relacdo com escolas do ensino
béasico.

A primeira subdimenséo abrange iniciativas de voluntariado e o chamado aprendizado em servico
(service learning). Embora todas as grandes universidades desenvolvam este tipo de iniciativa em certa
medida, a New Flagship University faria isso de maneira coerente e com uma intensa valorizacéo destas
acoes pela instituicdo, ndo tratando-se apenas atividades marginais (Douglass, 2016a). O modelo aborda
diversas maneiras pelas quais a universidade pode realizar este papel, colocando desde centros de
trabalho voluntario até experiéncias de aprendizagem voltadas ao servico da comunidade e pesquisas
em temas relevantes para a comunidade.

Em relacdo a segunda subdimenséao, sobre engajamento econdmico e transferéncia de tecnologia,
a universidade deveria estar alinhada as necessidades do mercado de trabalho regional, em um “esforgo
consciente de apoiar a economia local” (Douglass, 2016a, p. 67). A universidade também deve se dedicar
a formar “parcerias que efetivamente levem ideias e tecnologias geradas na universidade para o mercado”
(Douglass, 20164, p. 68), mas o autor ressalta a importancia de se manter a independéncia da pesquisa
académica.

A terceira subdimenséo diz respeito & educagéo continuada e também a extensdo. Educacgéo
continuada se refere aos “cursos oferecidos para além do curriculo normal da universidade e para
estudantes nao registrados” (Douglass, 2016a, p. 74). Aqui, novamente, o diferencial do modelo seria a
centralidade que estas atividades tém na New Flagship University. A Ultima subdimensao traz a
importancia da relagdo com as escolas do ensino basico e com outras universidades. Nesta dimenséo
estdo inclusos programas de aperfeicoamento para professores e administradores de escolas.

A quarta e ultima dimensdo do modelo diz respeito & gestdo e prestacdo de contas. Douglass
(2016a) enfatiza a importancia da autonomia universitaria, tanto académica quanto financeira, e com ela
a importancia também da prestacdo de contas e responsabilidade com o uso de recursos. Nesta
dimenséo, o impacto social aparece também nas politicas de contratacdo e avaliacdo de professores,
trazendo a importancia de se valorizar professores e funcionarios envolvidos com projetos voltados para
a comunidade. Assim, o modelo da New Flagship University aborda o engajamento social da universidade

em suas diversas dimensodes, de maneira transversal.

Convergéncias e singularidades dos modelos tedricos

A andlise destes quatro modelos, que surgem em épocas e contextos geograficos distintos, mostra
semelhancas e diferencas sobre como conceitualizar a relacdo das universidades com a sociedade
levando em conta, de forma comum, o engajamento local, a prestacdo de contas ou responsabilidade

com o contribuinte e a integragdo da dimensdo do engajamento das universidades as outras missoes.
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Ainda assim, cada um deles traz um foco diferente, ou aborda a tematica de uma maneira diferente.

A Universidade Empreendedora aparece com o maior foco no desenvolvimento econémico, na
relacdo da universidade com empresas e na estrutura administrativa e de gestdo das universidades.
Quando contrastado com o0s outros modelos apresentados, entretanto, notam-se algumas lacunas. Sua
emergéncia no contexto norte-americano o conecta muito com este sistema “de impulsionadores e
incentivos para a comercializacdo de pesquisa que tem limitada exportabilidade para lugares com
diferentes sistemas de Ensino superior e de politicas de inovacao” (Kempton, 2018, p. 59). Além disso,
nao se pretendem modelos globais como os demais.

A Universidade Civica ndo nega a importancia das universidades no desenvolvimento econémico,
mas traz um enfoque maior no desenvolvimento do ambiente local, com alta responsividade as demandas
sociais e colaboracdo com a sociedade. Na Universidade Civica, o impacto social € integrado em todas
as atividades da universidade, fazendo parte da missdo da universidade. Aqui 0os autores se contrastam
com as propostas da Universidade Empreendedora, e afirmam que a Universidade Civica ndo tem
percepc¢ao de nucleo central ou periférico, como colocado no primeiro modelo, j& que o engajamento é
transversal a todas as atividades da universidade (Goddard et al., 2016) Nesse sentido, 0 modelo também
“presta uma atencéo consideravel a gestao interna e as tensdes de lideranga derivadas da busca por uma
missao ‘civica” (Kempton, 2018, p. 60). Isso se reflete no reconhecimento de que uma Universidade
Civica deve ter politicas internas de distribuicdo de recursos compativeis com seus objetivos, bem como
a integracdo da sua missao social em seu propdésito como organizagéo.

Na mesma direcdo, a Universidade Responsavel pensa na dimens&o social em um contexto de
responsabilidade perante a sociedade em que ela se insere. Sendo o modelo baseado no contexto
nérdico, temos em geral um forte compromisso da universidade com a sociedade, e estruturas sociais e
politicas que apoio a universidade. Mesmo que haja uma crescente cobranca por resultados e eficiéncia
nas universidades dos paises nérdicos, ainda ha uma relacdo de confianga e apoio na relagéo
universidade-sociedade.

Por fim, 0 modelo da New Flagship University passa por muitos dos aspectos ja tratados em outros
modelos, como a importancia da conexdo com a regido na qual a universidade se insere, a prestacéo de
contas para a sociedade e a relagdo com empresas. Entretanto, este traz uma estrutura diferente de todos
0s outros apresentados. Enquanto a maior parte dos livros discutidos neste artigo traz uma coletanea de
estudos de caso ou uma coletanea de capitulos de diversos autores abordando um mesmo tema, este
altimo modelo é o Unico que discute de maneira mais estruturada como seria a tipica New Flagship
University. O livro tenta apresentar uma narrativa alternativa a presséo generalizada que universidades
sentem por performance, ligada geralmente a resultados de rankings universitarios. O conceito de impacto
social, na New Flagship University, vem aliado a ideia de universidades lideres em seus paises, mas
também com forte insercao regional, algo que ndo aparece nos outros modelos.

Ao trazer quatro diferentes modelos tedricos e suas abordagens sobre engajamento da
universidade com a sociedade, € possivel construir uma visdo mais multipla e completa sobre como

diferentes autores, em diferentes momentos e contextos abordam o papel social da universidade. Fica
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claro que cada modelo esta localizado em um determinado tempo e espacgo de sua criagcdo, e que nao
havera modelo universal ou permanente.

Portanto, por mais diversos que sejam os modelos existentes, ndo se pode transporta-los para
outros contextos (tanto em tempo quanto em espaco) sem a hecessaria adaptacdo. Ndo ha um consenso
global sobre o papel das universidades, e sua funcdo pode variar em diferentes paises (Goldenberg,
2018). Apesar das missdes serem universais, estas podem ser entendidas de forma regionalizada, tendo
em conta a formacao histérica do sistema de Ensino Superior, forma de financiamento e como se articula
com a sociedade (Righetti, 2016). Como coloca Gimenez (2017, p. 108), “as atividades que devem ser
incluidas na definicdo da terceira missdo variam consideravelmente entre os paises e em diferentes
contextos”.

Desta forma, se ndo ha uma s6 concepg¢éo da missdo da universidade, ndo pode, tampouco, haver
uma s6 concepcao da missao social da universidade. As questdes sociais que emergem em paises em
desenvolvimento sdo distintas daquelas de paises desenvolvidos (Conceigéo; Heitor; Oliveira, 1998;
Goldenberg, 2018; Gimenez, 2017), de modo que a relacdo da universidade com a sociedade em cada
um destes locais serd inevitavelmente distinta. Enquanto o papel de universidades como o MIT
(Massachusetts Institute of Technology), nos Estados Unidos, pode ser muito mais voltado a garantir uma
supremacia tecnolégica deste pais em determinadas areas, em paises em desenvolvimento se destaca
0 papel das universidades em melhorar a qualidade de vida de suas regides (Goldenberg, 2018). A
colaboracdo universidade-empresa também tem significado muitos diferentes em economias com forte
base cientifica e tecnoldgica e em paises primariamente exportadores de commaodities.

A mesma reflex@o sobre diferencas regionais vale para as diferentes localizagbes temporais. Os
modelos apresentados neste artigo, por exemplo, vém desde a emergéncia do Ensino Superior como
campo de estudo, até modelos mais recentes, gue emergiram apenas nos Ultimos 5 anos. Neste periodo,
0s modelos podem ser revisitados para apontar caminhos e torna-los mais atuais. Por exemplo, o0 modelo
da Universidade Empreendedora é um dos modelos classicos dos estudos de Ensino Superior, e vem
sofrendo diversas revisdes e adicbes. Uma recente contribuicdo tém sido a chamada “Universidade
Empreendedora Socialmente Responsavel”. A ideia, difundida por Yuzhuo Cai (2018), surge a partir da
visdo de que o modelo original da Universidade Empreendedora prioriza a dimensdo econdmica da
contribuicdo das universidades. Esta adaptacdo do modelo traz as importantes contribuicées de modelos
gue enfatizam o carater social da universidade, mas busca desenvolver uma estrutura mais concreta
deste papel. Esta contribuicdo mostra a mutabilidade dos modelos teéricos de universidade, que é na
verdade, caracteristica da evolugdo do conhecimento cientifico.

Portanto, longe de apontar um modelo Unico, este artigo apresentou como a evolucao do papel
social da universidade aconteceu nos diferentes modelos, tendo em conta os contextos geograficos e
temporais, além do proprio amadurecimento do conhecimento no campo de estudos sobre o Ensino
Superior. O artigo reflete sobre o papel da universidade na contemporaneidade, trazendo diferentes
perspectivas que podem compor uma visdo mais multipla e completa sobre as nuances da universidade

como agente de desenvolvimento social e econdmico.
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Cabe ainda explorar modelos tedricos que possam vir a emergir no sul, para além de adaptar
modelos vindos de paises do hemisfério norte, principalmente do eixo Estados Unidos — Europa. Na
medida em que a producao cientifica global tende a se concentrar nos paises do hemisfério norte, torna-
se ainda mais relevante a emergéncia de perspectivas sobre o papel das universidades no sul, o que

pode ser considerada uma importante agenda de pesquisa para o campo do Ensino Superior.
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