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RESUMO: O presente artigo foi apresentado na Universidade Nacional da Coldmbia, em
23 de margo de 2017, na inauguragao da disciplina da Catedra de Sede “Gabriel Garcia
Marquez”, no evento “Comunicagao e Saude. Encontro entre saberes”. O objetivo foi o de
mostrar a articulagéo entre Psicologia, Musica e Musicoterapia e sua estreita relacdo com a
comunicagao e a saude. A partir do termo comunicagao, mostra a importancia de considerar
os fatores que afetam a resposta musical do ser humano. Também estabelece uma relagao
entre comunicagao verbal e comunicagao musical centrando na improvisagao musical entre
usuario-musicoterapeuta. Finalmente mostra como esses elementos da comunicagao de
Jacobson podem relacionar-se com a linguagem e a comunicagéo musical e estas, por sua
vez, cumprem com 0s axiomas da comunicagao propostos por Watzlawick e expressados
na dita improvisacao.
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MUSICOTERAPIAY COMUNICACION

Alvaro Enrique Ramirez Restrepo

RESUMEN: El presente articulo fue presentado en la Universidad Nacional de Colombia, el
23 de Marzo de 2017, en la inauguracion de la Catedra de Sede, “Gabriel Garcia Marquez”,
en el evento “Comunicacién y salud. Encuentro entre saberes”. El objetivo era mostrar
la articulacion entre Psicologia, Musica y Musicoterapia y su estrecha relacion con la
comunicacion y la salud. A partir del término “comunicacion” muestra la importancia de
considerar los factores psicologicos que afectan la respuesta musical del ser humano.
Igualmente establece una relacidn entre la comunicacion verbal y la comunicacién musical
centrandola en la improvisaciéon musical entre usuario-musicoterapeuta. Finalmente muestra
como los elementos de la comunicacion de Jacobson pueden relacionarse con el lenguaje
y la comunicacién musical y éstos a su vez, cumplen con los axiomas de la comunicacion
propuestos por Watzlawick y expresados en dicha improvisacion.

Palabras clave: Musicoterapia. Salud. Psicologia. Lenguaje musical. Comunicacién verbal.




En el fondo de todo fenémeno verbal hay un ritmo. Las
palabras se juntan y se- paran atendiendo a ciertos principios
ritmicos. Si el lenguaje es un continuo vai-ven de frases
y asociaciones verbales regidas por un ritmo secreto, la
reproducion de ese ritmo nos dara poder sobre las palabras.

Octavio Paz

El presente evento, “Catedra de sede. Gabriel Garcia Marquez” convocado en
torno al tema “Comunicacion y salud. Un dialogo entre saberes”, articula perfectamente,
en mi opinion, algunos saberes como son la Psicologia, la Musica y la Musicoterapia,
relacionados en forma directa con dicho tema, los cuales son el objeto de la presente
charla. Es entonces, desde ellos, que me permito compartir con este importante auditorio,
algunas reflexiones y comentarios que espero sean un aporte a este encuentro de saberes.

Para empezar, el término comunicacion, del latin “communicatio”: accion y efecto
de comunicar. Transmision de sefiales mediante un cédigo comun al emisor y al receptor
(RAE, 2014 ), trasciende dicha definicién, toda vez que por su complejidad, ha sido objeto de
estudio de multiples disciplinas entre las que pueden contarse: Fonoaudiologia, Psicologia,
Sociologia y las Ciencias de la comunicacion, entre otras, que agrupa a la Sociolinguistica,
la Sociologia, la Antropologia y la Psicologia Social.

De acuerdo con Hargreaves (1991), el estudio de las respuestas a la musica se
encuentra disperso por todas las areas de la Psicologia, de la musica y de la educacion.
Konecni (1982), se refiere a que las interpretaciones psicolégicas deben ocuparse de la
gama total de respuestas musicales. En otras palabras, deberiamos considerar la musica
en todas sus diversas formas actuales y temar en cuenta todos los factores psicoldgicos
que podrian afectar las respuestas de la gente hacia ellas.

Los estudios en este campo, segun Wapnick (1976), tienden a poner el énfasis
ya sea en la musica, en la situacion en que se escucha, o en el oyente. O segun Juslin y
Sloboda (2003), en el compositor, el ejecutante o en el oyente.

Por lo tanto, en la presente exposicion, al proponer en el campo de la Musicoterapia,
la posibilidad de establecer una similitud entre la comunicacién verbal y la comunicacion
musical, se estaria abordando dicho problema, desde la interaccion/improvisacion

musical, -aspecto central de la Musicoterapia, y no desde los lugares tradicionales referidos

basicamente a las funciones del compositor y/o del ejecutante;
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Dentro de la Musica, en cuanto se ocupa del lenguaje musical, ha existido gran

debate y controversia, en la medida en que para algunos el lenguaje musical s6lo abarcaria
la grafia musical (notas, pentagrama, etc) mientras que para otros, la musica equivale
exactamente a un lenguaje como todos los demas y en este sentido, constituye un proceso
de doble via: expresidon y percepcion.

Entonces, considerando los seis elementos propuestos por Jakobson (1981) en su
modelo de la comunicacion y respecto al lenguaje musical como tal, podria decirse a manera
de proposicion, que cumple con dichos elementos a saber: contexto, emisor, mensaje,
receptor, cédigo y canal, como también con las seis funciones del lenguaje deducidas
de los elementos antes mencionados, las cuales son: emotiva, conativa, referencial,
metalinguistica, faticay poética.

Igualmente, en el campo de la musicoterapia y concretamente dentro de la
improvisacion, y/o dialogo musical entre el Musicoterapeuta y el usuario pueden observarse
dichos elementos como también sus funciones, toda vez que la improvisacion musical se
basa en dicho lenguaje.

En cuanto a los elementos, podria decirse entonces, que en Musicoterapia, el
contexto seria el equivalente al encuadre (condiciones en las cuales se realiza ésta). El
emisor, seria el Musicoterapeuta. El mensaje, es la experiencia (musical) que se recibe
y transmite con la comunicacion musical/discurso sonoro empleado tanto por el usuario
como por el Musicoterapeuta; el receptor, seria el usuario; el codigo, equivaldria al lenguaje
musical y el canal, los distintos instrumentos musicales utilizados en Musicoterapia como
mediadores de la relacion terapeuta-usuario.

Igualmente, al considerar las funciones del lenguaje propuestas por dicho autor,
podriamos decir que las mismas se presentan en el acto de comunicacién musical realizado
dentro del contexto terapéutico en la improvisacion realizada entre el usuario y el terapeuta.
En este sentido, la relacion seria la siguiente:

1. la funcién emotiva/expresiva estaria centrada en el usuario, quien seria el emisor,

que a través de su improvisacion, pone de manifiesto, emociones, sentimientos, y estados

de animo,-entre otros.
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2. La funcién conativa, se centraria en el receptor o destinatario, en este caso, el

Musicoterapeuta, quien a su vez deberia responder /"musicar” de acuerdo a lo expresado/
solicitado por el usuario.

3. La funcion referencial, haria relacion al contenido (musical) , en el sentido de ser
un “referente” del momento o situacion en la cual se presenta dicha comunicacion.

4. La funciéon metalinguistica, estaria relacionada, en este caso, con el aspecto
semantico musical, en el sentido de que el cédigo musical debe referirse al mismo cédigo,
“per se”.

5. La funcidén fatica se centra en el canal,-en este caso-, el o los instrumentos
musicales que pretenden mantener la interaccion. De hecho, en musicoterapia, dichos
instrumentos son los mediadores de la comunicacion musical y empleados para el contacto
(no verbal) terapeuta-usuario.

6. La funcion poética, se centra, segun Jacobson (1981,) en el mensaje, que en
este caso, seria la experiencia musical transmitida por el usuario al terapeuta y expresada
en su discurso sonoro(construccion) el cual a su vez produce un efecto determinado en el
terapeuta (emocion, etc) en funcién de lo que percibe del usuario, para iniciar nuevamente
dicho ciclo. Por eso, anteriormente se mencionaba que dicho lenguaje musical es un
proceso mutuo de doble via: expresion y percepcion, procesos que se presentan de ida
y vuelta, en cada uno de los participantes,( musicoterapeuta y usario). Entonces, a partir
de lo anteriormente expuesto, vemos como es posible en el campo de la Musicoterapia,
proponer a manera de extrapolacion, la semejanza existente entre los lenguajes verbal y
musical en cuanto a sus posibilidades de comunicacién, y encontrar, de paso, elementos
comunes entre la Fonoaudiologia y la Musicoterapia.

Ademas de lo anterior, podria decirse también y en este caso, desde la Teoria de
la comunicacion y de acuerdo con Watzlawick (2002) que en dicha comunicacion musical,

y parafraseando al mencionado autor, también se presentan o cumplen los axiomas de la

comunicacion propuestos por el, a saber:
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Axioma 1. Es imposible no comunicarse. En Musicoterapia, esto se cumple

tanto a nivel del lenguaje corporal del usuario, que siempre estara expresando algo,
como de su comportamiento musical, pues parafraseando a Waztlawick, no existe un
“anticomportamiento” musical.

Axioma 2: toda comunicacion tiene un nivel de contenido y un nivel de relacion.
Por lo tanto, la comunicacion musical del usuario, ademas del aspecto semantico de los
sonidos, proporciona informacion sobre aquello que quiere que le entiendan, como también
experienciar su relacion con el terapeuta.

Axioma 3: la naturaleza de unarelacién depende de la gradacion que los participantes
hagan de las secuencias comunicacionales entre ellos: tanto el emisor como el receptor de
la comunicacién (musical), (indistintamente, musicoterapeuta o usuario), estructuran el flujo
(ritmo) de dicha comunicacion de diferente forma, gracias al lenguaje musical, o que le
permite a cada uno, interpretar su propio comportamiento musical como una reaccion ante
la respuesta del otro. Cuando? Lo que sucede es que se trata de un proceso continuo de
“‘ida y vuelta” en donde cada uno contribuye a la continuidad de dicho discurso.

Axioma 4: La comunicaciéon humana implica dos modalidades: digital y analdgica.
Ambas modalidades entran en juego siempre durante la interaccion Musicoterapeuta-
usuario, pues no basta lo que el usuario verbaliza o habla acerca de su experiencia musical,
(comunicacion digital), sino que también es importante considerar la comunicacion analdgica
o no verbal, que en Musicoterapia constituye el lenguaje no verbal.

Axioma 5: Los intercambios comunicacionales pueden ser tanto simétricos
como complementarios. Por su razon de ser, en la Musicoterapia, los intercambios
comunicacionales realizados mediante la interaccion musical, “Terapeuta-usuario” tiende
generalmente a estar basada en intercambios aditivos, esto es, uno y otro se complementan
musicalmente.

Segun Ruud (1998), dentro de la sesion de Musicoterapia, el dialogo musical, entre
Terapeuta y usuario, mediante la improvisacion musical, ilustra la posibilidad de desarrollar

una relacién entre dos personas a través de la musica y un sentimiento de participacion y

cercania personal.
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De otro lado, segun el mismo autor, este fendmeno ilustra de alguna manera, y

en mi opinién, a nivel macro, uno de los problemas basicos en Sociologia y Psicologia, a
saber: como aprendemos a interactuar socialmente, como la gente en general desarrolla
el entendimiento mutuo, la predictibilidad y las relaciones de confianza sobre las cuales
construir una relacién personal o social?

En las ciencias sociales la musica ha sido reconocida como una clase de
protocomunicacion. Al respecto Alfred Schutz (1951), un sociélogo fenomenoldgico, trata la
musica como una forma de interaccion social que precede a la comunicacion verbal.

Al respecto, diferentes autores, dentro del movimiento Fenomenoldgico vy
antipositivista de la academia alemana de comienzos del siglo pasado, han investigado
ciertas formas de interaccion social, que necesariamente preceden a toda comunicacion,
las cuales a su vez originan distintas corrientes de pensamiento a saber: Cooley (1983),
el interaccionismo simbdlico, a partir del concepto de relacion cara-cara; Sartre (1944),
“mirando al otro y siendo mirado por el otro”; y Schutz (1981),y Scheler (1973), investigando
sobre la empatia, los cuales son unos ejemplos del esfuerzo para investigar lo que debe ser
llamado “sintonia mutua en la relacion”, por la cual el “yo” y el “tu” son experienciados por
ambos participantes como un “nosotros” en una presencia vivida (RUUD,1998).

Es precisamente ese “Yo0” y ese “t0”, vivenciados como un “nosotros”, lo que permite
que pueda llevarse a cabo, un trabajo terapéutico, y que en este caso, se realiza a través
de la musica.

Finalmente, luego de mostrar las similitudes existentes entre el lenguaje musical y
la comunicacion, es importante al menos esbozar, de acuerdo con el anterior autor, el hecho
de que actualmente existe un gran interés de la Psicologia del desarrollo y de los tedricos
de la interaccion, para describir la interaccion temprana entre la madre y el niflo, como algo
muy similar a la conducta musical observada en una improvisacion clinica (pulso, tiempo,
ritmo).

De esta manera, y en consonancia con la frase inicial de Octavio Paz, la exploracion
a seguir en la Musicoterapia en sus intentos de establecer comunicacion seria ir de la

palabra al ritmo, y del ritmo a la musica, empoderando ambos elementos con base en sus

inmensas posibilidades expresivas.
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