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GUIDELINES FOR THE SELECTION OF EDUCATIONAL TECHNOLOGIES
IN THE LITERACY OF CHILDREN WITH ASD: CONSTRUCTION AND
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo construir e validar diretrizes para selecéo de
Tecnologias Educacionais voltadas a alfabetizacdo de criangas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA). Trata-se de uma pesquisa de abordagem quanti-
qualitativa, fundamentada na técnica Delphi, desenvolvida em duas rodadas com
especialistas das areas de educacao inclusiva, autismo e tecnologias
educacionais. Como etapa preliminar, realizou-se uma revisao sistematica da
literatura, que subsidiou a elaboragdo do instrumento inicial da pesquisa. Na
primeira rodada Delphi, de carater exploratorio, participaram 19 especialistas,
cujas respostas abertas foram submetidas a analise de conteudo. Na segunda
rodada, de carater estruturado e validatério, 16 especialistas avaliaram os
critérios construidos por meio de escala Likert de cinco pontos. Os resultados
evidenciaram consenso para 26 dos 27 critérios inicialmente propostos,
indicando elevado grau de concordancia quanto aos aspectos considerados
relevantes para selecdo de Tecnologias Educacionais no contexto da
alfabetizacdo de criangas com TEA. A analise permitiu a organizagcdo dos
critérios em cinco dimensdes tematicas: perfil da crianga, aspectos cognitivos,
aspectos sensoriais, aspectos comunicacionais e critérios funcionais e
pedagodgicos. Esses resultados subsidiaram posteriormente a sistematizacao de
nove diretrizes orientadoras para selegcao desses recursos. Conclui-se que as
diretrizes construidas apresentam potencial para apoiar professores e demais
profissionais da educagao na escolha pedagdgica de Tecnologias Educacionais
mais acessiveis, intencionais e alinhadas as necessidades de estudantes com
TEA em processo de alfabetizagao.
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ABSTRACT

This study aimed to construct and validate guidelines for the selection of
Educational Technologies focused on the literacy of children with Autism
Spectrum Disorder (ASD). This is a qualitative-quantitative study based on the
Delphi technique, developed in two rounds with specialists in inclusive education,
autism, and educational technologies. As a preliminary stage, a systematic
literature review was conducted, which supported the development of the initial
research instrument. In the first Delphi round, exploratory in nature, 19 specialists
participated, whose open-ended responses were submitted to content analysis.
In the second round, structured and focused on validation, 16 specialists
evaluated the constructed criteria using a five-point Likert scale. The results
showed consensus for 26 of the 27 criteria initially proposed, indicating a high
level of agreement regarding the aspects considered relevant for the selection of
Educational Technologies in the context of literacy for children with ASD. The
analysis allowed the organization of the criteria into five thematic dimensions:
child profile, cognitive aspects, sensory aspects, communicational aspects, and
functional and pedagogical criteria. These results later supported the
systematization of nine guiding principles for the selection of these resources. It
is concluded that the constructed guidelines have the potential to support
teachers and other education professionals in the pedagogical selection of
Educational Technologies that are more accessible, intentional, and aligned with
the needs of students with ASD in the literacy process.

Keywords: literacy. inclusive education. Delphi method. Educational
Technologies. Autism Spectrum Disorder.

INTRODUGAO

A alfabetizacdo de criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA)
envolve desafios relacionados a aspectos cognitivos, sensoriais,
comunicacionais e comportamentais que influenciam o processo de
aprendizagem (American Psychiatric Association [APA], 2013; Mattos, 2019).
Alteracdes no processamento sensorial, dificuldades na comunicagao social e
padroes restritos de comportamento podem impactar a interacdo desses
estudantes com atividades pedagdgicas, exigindo estratégias de ensino mais
estruturadas e responsivas as suas necessidades (Tomchek & Dunn, 2007).
Além disso, caracteristicas relacionadas a atencdo, organizacdo das
informacgdes e flexibilidade cognitiva podem interferir na permanéncia e no

engajamento durante as atividades de alfabetizacéo (Mattos, 2019).
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Diante dessas especificidades, torna-se necessario que as praticas
pedagogicas considerem as particularidades do funcionamento cognitivo e
sensorial desses estudantes, incorporando estratégias que favorecam
previsibilidade, organizagdo visual e mediagdes que ampliem o acesso aos
conteudos escolares (Bersch, 2017). Nesse contexto, as Tecnologias
Educacionais (TE) tém sido apontadas como recursos capazes de potencializar
a participacao e a aprendizagem de estudantes com TEA (Aragao et al., 2019).
Recursos digitais podem favorecer a organizagdo visual das informacgoes,
estruturar tarefas pedagogicas e ampliar possibilidades de mediagdo no
processo de alfabetizacéo, contribuindo para redugao de sobrecargas sensoriais
e maior engajamento nas atividades de leitura e escrita (Silva et al., 2020).

Apesar dessas potencialidades, professores e profissionais da educagao
frequentemente se deparam com uma grande diversidade de recursos digitais,
aplicativos e plataformas educacionais, nem sempre contando com critérios
claros para selecionar aqueles que melhor atendem as necessidades cognitivas,
sensoriais, comunicacionais e pedagogicas de estudantes com TEA em
processo de alfabetizacdo (Bassani, 2024; Rodrigues, 2020). Como
consequéncia, a escolha desses recursos pode ocorrer de forma intuitiva ou
pouco fundamentada, guiada predominantemente por aspectos técnicos ou pela
popularidade das ferramentas, em detrimento de principios pedagdgicos e de
andlises especificas das caracteristicas dos estudantes (Almeida & Valente,
2012).

Diante desse cenario, torna-se relevante construir diretrizes que auxiliem
educadores na selecdo e no uso pedagdgico de TE adequadas as
especificidades do TEA (Assis, 2024; Rosa & Cantero, 2024). Nesse sentido,
este artigo apresenta o percurso metodoldgico e os resultados da construgdo e
validacao de diretrizes para selegao de TE voltadas a alfabetizacdo de criangas
com TEA, que subsidiaram posteriormente a organizacdo de um checklist de
apoio a pratica pedagadgica inclusiva.

A construcdo das diretrizes partiu da articulagdo entre evidéncias
cientificas relacionadas a alfabetizacdo de criangas com TEA e o consenso de
especialistas das areas de educacao inclusiva, autismo e tecnologias
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educacionais (Marques & Freitas, 2018; Mattos, 2019). A partir dessa
perspectiva, buscou-se construir parametros que contemplassem n&o apenas
aspectos técnicos das tecnologias, mas também as diferentes demandas

envolvidas no processo de alfabetizagao.

METODOLOGIA

O estudo adotou abordagem quanti-qualitativa, com delineamento
fundamentado na técnica Delphi, utilizada para sistematizacédo e validagao de
conhecimentos especializados em areas que demandam tomada de deciséo
fundamentada em evidéncias cientificas e conhecimento especializado (Linstone
& Turoff, 1975). A escolha desse método justificou-se pela necessidade de
construir diretrizes para selecéo de TE voltadas a alfabetizacado de criangas com
TEA, considerando tanto evidéncias cientificas quanto a experiéncia pratica de
profissionais atuantes nas areas de educacéo inclusiva, autismo e TE.

A técnica Delphi consiste em um processo estruturado de consulta a
especialistas, desenvolvido em rodadas sucessivas. Em cada rodada, as
respostas sdo analisadas e sistematizadas para subsidiar a etapa seguinte,
favorecendo a convergéncia de julgamentos e a construgcao de consenso sobre
o tema investigado (Linstone & Turoff, 1975; Marques & Freitas, 2018; Powell,
2003). Neste estudo, a primeira rodada teve carater exploratorio, com questdes
abertas, e a segunda foi destinada a validagao dos critérios construidos a partir
das contribuigdes iniciais.

Como etapa preliminar, foi realizada uma revisao sistematica da literatura,
na qual foram analisados 32 artigos cientificos relacionados as barreiras e
facilitadores no processo de alfabetizacdo de criangcas com TEA. Essa etapa
subsidiou a definicdo inicial dos aspectos considerados relevantes para
construcao das diretrizes investigadas nas rodadas Delphi. Por ndo constituir o
foco central deste artigo, os resultados da revisao nao serao discutidos de forma
aprofundada, sendo mobilizados como fundamentacao inicial para elaboracao

dos instrumentos da pesquisa.
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A pesquisa Delphi foi desenvolvida em duas rodadas. Na primeira etapa,
de carater exploratério e qualitativo, participaram 19 especialistas com atuacao
nas areas de TEA, inclusdo escolar e tecnologias educacionais, incluindo
professores da educacéao regular com experiéncia no atendimento a estudantes
com TEA, professores do Atendimento Educacional Especializado (AEE),
psicopedagogos, fonoaudidélogos, psicélogos e pesquisadores. Os participantes
eram provenientes dos estados de Pernambuco (PE), Rio de Janeiro (RJ), Piaui
(PI) e Goias (GO).

O instrumento foi composto por questdes abertas voltadas a identificacdo
de caracteristicas cognitivas, sensoriais, comunicacionais e pedagdgicas
relevantes para selecao e implementagcdo de TE no contexto da alfabetizagao.
As respostas obtidas foram submetidas a analise de conteudo (Bardin, 2016),
permitindo a sistematizacao das contribuicdes e a construgdo preliminar das
diretrizes para selegao das TE.

Na segunda rodada, de natureza estruturada e validatoria, participaram
16 especialistas da etapa anterior. Os critérios construidos a partir da analise
qualitativa foram organizados em escala Likert de cinco pontos, variando de 1
(“desnecessario”) a 5 (“‘essencial”’). Os participantes avaliaram a relevancia,
clareza e pertinéncia de cada item proposto. O consenso foi avaliado por meio
da mediana e do intervalo interquartil (IQR) e, de modo convergente, pela
proporcdo de respostas concentradas nos dois niveis superiores da escala
(“muito importante” e “essencial”), adotando-se como ponto de corte minimo 75%
de concordancia, conforme recomendagdes metodoldgicas para estudos Delphi
(Powell, 2003). Comentarios abertos subsidiaram ajustes de redacédo e a
incorporagao de aspectos relacionados a aplicabilidade pratica das diretrizes,
como tempo de uso, tipografia, contexto de implementacdo e formacao
profissional.

Os resultados da segunda rodada foram analisados de forma integrada,
articulando indicadores quantitativos de consenso e contribuicbes qualitativas

dos especialistas.?

3 A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade de Pernambuco (CEP/UPE), sob CAAE n° 89007525.2.0000.0128 e Parecer n°
7.628.541.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

O processo Delphi resultou em consenso para 26 dos 27 critérios
inicialmente propostos, indicando elevado grau de concordancia entre os
especialistas acerca dos aspectos considerados relevantes para selecao de TE
voltadas a alfabetizagao de criangas com Transtorno do Espectro Autista. Além
da validagdo quantitativa dos critérios, as contribuicbes qualitativas dos
participantes possibilitaram refinamentos conceituais e operacionais
relacionados a aplicabilidade pedagogica das tecnologias no contexto
educacional inclusivo.

Durante o processo de consolidagdo metodoldgica, observou-se a
necessidade de reorganizacdo de alguns critérios com o objetivo de evitar
sobreposi¢des conceituais. O item referente ao nivel de alfabetizagcao da crianga,
inicialmente previsto como critério independente no bloco relacionado ao perfil
do estudante, foi integrado ao critério de definicdo de objetivos pedagdgicos,
considerando a interdependéncia entre essas dimensdes no planejamento das
atividades de alfabetizagao.

A partir dessas adequacgdes metodoldgicas, a versdo final das diretrizes
passou a contemplar 25 critérios organizados em cinco dimensdes
complementares: perfil da crianga, aspectos cognitivos, aspectos sensoriais,
aspectos comportamentais/comunicacionais e critérios funcionais e pedagogicos
relacionados as TE.

Esses resultados consolidaram a versao final das diretrizes, conferindo-
Ihes fundamentacao cientifica e validagao por especialistas com experiéncia nas
areas de educacao inclusiva, TEA e tecnologias educacionais. A seguir,
apresentam-se os resultados das duas rodadas Delphi que subsidiaram a
construcao e validacao dos critérios para selecdo de TE voltadas a alfabetizacao

de criancas com TEA.
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Primeira etapa: questionario exploratorio com especialistas

As questdes investigaram percepgdes dos participantes acerca das
caracteristicas frequentemente associadas ao TEA, bem como suas implicagdes
para aprendizagem e utilizagdo de recursos tecnolégicos no contexto escolar.
Também foram incluidas perguntas relacionadas as experiéncias praticas dos
especialistas com Tecnologias Educacionais (TE) utilizadas no processo de
alfabetizacéo, contemplando potencialidades, dificuldades de implementacéo e
caracteristicas consideradas relevantes para selecdo desses recursos.

Adicionalmente, os participantes apresentaram sugestdes relacionadas a
organizacdo pedagogica das tecnologias, estratégias de mediagéo,
acessibilidade e formas de adaptacdo as necessidades desse publico. As
respostas obtidas subsidiaram a construcao inicial das diretrizes posteriormente
submetidas a validagao na segunda rodada Delphi.

A analise qualitativa das respostas indicou que os especialistas
compreendem a selecao de TE para alfabetizagao de criangas com TEA como
um processo multidimensional, envolvendo aspectos cognitivos, sensoriais,
comunicacionais e pedagogicos articulados entre si. As respostas convergiram
em cinco eixos tematicos centrais, que dialogam diretamente com a literatura e
subsidiaram a constru¢cdo da matriz inicial de critérios do checklist (Madureira et
al., 2022).

No eixo cognitivo, os especialistas descreveram perfis heterogéneos de
criangas com TEA, destacando potencialidades relacionadas a memoaria visual e
ao raciocinio concreto, mas também dificuldades envolvendo linguagem,
atencdo sustentada e fungbes executivas (APA, 2013). Diante dessas
caracteristicas, os participantes ressaltaram a importancia de tecnologias que
oferecam instrugdes segmentadas, rotinas visuais previsiveis e feedback
imediato, favorecendo a organizagao das informacgdes e reduzindo a sobrecarga
na memoria de trabalho por meio de apoios visuais (Mattos, 2019).

No eixo sensorial, identificaram-se hiper e hipossensibilidades
relacionadas a estimulos visuais, auditivos e tateis, apontando a necessidade de

interfaces visualmente organizadas e personalizaveis, com ajustes de contraste,
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brilho, volume, animagdes e intensidade de estimulos. Os especialistas também
destacaram a importdancia de modos de baixa estimulagdo sensorial,
compreendidos como facilitadores da permanéncia e participagao académica de
estudantes com TEA. Esses achados corroboram estudos que associam
modulag¢do sensorial a redugdo de sobrecargas e evasdo comportamental em
contextos escolares (Mattos, 2019; Tomchek & Dunn, 2007; Watling et al., 2001).

O eixo comportamental e de autorregulagao enfatizou a necessidade de
minimizar distratores, organizar transi¢des de forma previsivel e oferecer
reforgadores positivos ao longo das atividades pedagodgicas. Também foram
destacadas estratégias de pausa e reducdo de estimulos em situagdes de
sobrecarga, consideradas importantes para favorecer autorregulacdo e
permanéncia nas atividades de alfabetizagdo. Essas recomendagdes dialogam
com estudos que apontam a previsibilidade e o feedback consistente como
elementos relevantes para estudantes com menor flexibilidade cognitiva (APA,
2013).

No eixo comunicagao/social, os especialistas ressaltaram a importancia
da utilizagdo de linguagem objetiva e literal, associada ao uso de apoios visuais
e integracao com sistemas de Comunicagdo Aumentativa e Alternativa (CAA).
Também foram mencionadas estratégias relacionadas ao reconhecimento de
emocgdes e compreensdo de regras sociais durante as atividades de
alfabetizacdo. A literatura posiciona a CAA como importante recurso de acesso
a alfabetizagdo e a participacdo curricular de estudantes com dificuldades
comunicacionais (Rodrigues, 2020; Togashi, 2014; Walter, 2013).

O eixo relacionado a implementagdo pedagogica também apontou
consenso quanto a necessidade de mediacdo adulta, formacao continuada de
professores e terapeutas, participagao familiar e acompanhamento sistematico
do progresso do estudante. Os especialistas destacaram que a efetividade das
TE depende ndo apenas das funcionalidades técnicas dos recursos digitais, mas
também de sua articulagdo com planejamento pedagdgico, acessibilidade e
intencionalidade educativa. Nessa perspectiva, os achados dialogam com o que
discutem Togashi (2014) e Rodrigues (2020) acerca da importancia da instrugao
explicita, da avaliacdo formativa e da mediacdo pedagdgica intencional no
contexto do TEA.

Revista InCantare, v. 23, 12203, 2026



Diretrizes para selegédo de Tecnologias Educacionais na alfabetizagao de criangas com TEA:
construcao e validagao com especialistas

A partir desses cinco eixos, foram elaborados critérios em linguagem
objetiva e observavel relacionados a segmentacao das tarefas, organizagéo
visual das informacdes, previsibilidade da navegacédo, compatibilidade com
sistemas de CAA e acompanhamento do progresso do estudante. Esses critérios
compuseram a matriz inicial submetida a segunda rodada Delphi para validagéo

pelos especialistas.

Validagao dos critérios para construgcao das diretrizes

A segunda rodada do método Delphi teve como objetivo validar os critérios
construidos a partir da analise qualitativa da etapa exploratéria. Com base nas
respostas abertas da primeira rodada, foi elaborada uma matriz inicial composta
por 27 critérios relacionados a selecao de TE voltadas a alfabetizagcdo de
criangas com Transtorno do Espectro Autista, organizados em cinco dimensdes
tematicas.

Participaram desta etapa 16 especialistas da rodada anterior,
correspondendo a uma taxa de retencédo de 84,2%, percentual considerado
adequado em estudos Delphi (Marques & Freitas, 2018). O instrumento de
validacdo foi estruturado em escala Likert de cinco pontos, variando de 1
(“desnecessario”) a 5 (“essencial”), por meio da qual os participantes avaliaram
a relevancia, clareza e pertinéncia dos critérios propostos.

Considerou-se validado o critério que atingiu consenso minimo de 75%
nas categorias “Muito importante” e “Essencial’, conforme parametros
metodoldgicos frequentemente adotados em estudos Delphi (Powell, 2003). O
consenso também foi analisado por meio da mediana e do intervalo interquartil
(IQR), permitindo avaliagdo complementar da convergéncia entre as respostas
dos especialistas.

Os resultados indicaram elevado nivel de consenso entre os participantes.
Dos 27 critérios inicialmente propostos, 26 atingiram o percentual minimo
estabelecido para validacdo, indicando concordancia significativa quanto a
relevancia dos aspectos considerados essenciais para selecdo de TE no

contexto da alfabetizagédo de criangas com TEA.
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No bloco relacionado ao “Perfil da Crianga”, oito dos nove critérios
atingiram consenso minimo de 75%. O unico item que ndo alcangou validagao
inicial foi “Rigidez cognitiva”, que obteve 62,5% de concordancia. Entretanto,
apdés reformulagdo do critério para uma perspectiva mais operacional e
pedagogica, apresentada posteriormente como “‘Navegacao
previsivel/feedback”, observou-se aumento do consenso entre os especialistas,
apontando a importancia da clareza conceitual e da aplicabilidade pratica dos
critérios no contexto educacional. Esse resultado reforgca a compreensao de que
a selecao de TE deve partir da analise do perfil funcional da crianca,
considerando suas formas de comunicagao, interesses especificos, habilidades
motoras, perfil sensorial e objetivos pedagdgicos, em consonéncia com a
compreensao das especificidades do TEA discutida pela APA (2013), por Mattos
(2019) e por Bersch (2017). Os resultados desse bloco podem ser observados

na Tabela 1.

Tabela 1 - Distribuicio das respostas na escala Likert e percentual de consenso do
bloco “Perfil da Crianca”

. POUCO IMPORTANTE MUITO IMP. ESSENCIAL %
CRITERIO
IMP. (2) (3) (4) (5) CONSENSO
'Nivel de | ' | |
. 1 7 8 93,8%
alfabetizacao
'Interesses
i 2 5 9 87,5%
especificos
'Forma de
o 0 8 8 100%
comunicagao
'Habilidades
] 2 8 6 87,5%
motoras finas
Perfil
sensorial 0 3 5 7 75%
visual
Perfil
sensorial 0 4 5 7 75%
auditivo
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Rigidez
N 5 4 6 62,5%*
cognitiva

'Comportame |
ntos 0 4 6 6 75%

interferentes

'Definigéo de
objetivos 0 2 7 7 87,5%

pedagogicos

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

Os critérios relacionados aos aspectos cognitivos apresentaram elevados
indices de concordancia, com destaque para “Interesse restrito/personalizacao”,
que alcangou 100% de consenso, e para “Memoria de trabalho e planejamento”
e “Clareza de conteudo”, ambos com 93,8%. Esses resultados reforgam
discussbes apresentadas por Mattos (2019) e Mercado et al. (2020), que
destacam a necessidade de organizacado visual, segmentacdo de tarefas e
reducdo da carga de processamento durante as atividades de alfabetizagdo de
estudantes com TEA. A elevada concordancia em relagdo a critérios como
“Processamento visual e pensamento concreto” e “Generalizagcao/hibrido”
também reforca a importdncia de mediagbes pedagodgicas estruturadas e
alinhadas as necessidades de aprendizagem dos estudantes. Além disso, a
reformulacdo de “Rigidez cognitiva” para “Navegacdo previsivel/feedback”
sugere que os especialistas atribuiram maior relevancia a critérios apresentados
de forma mais funcional e aplicavel ao contexto pedagdgico, aspecto que se
aproxima das discussdes de Almeida e Valente (2012) e Bacich e Moran (2018)
acerca do planejamento intencional das tecnologias educacionais. Os resultados

desse bloco podem ser observados na Tabela 2.

Tabela 2 - Distribuicdo das respostas na escala Likert e percentual de consenso do
bloco “Aspectos Cognitivos”

4 Para 'Rigidez cognitiva', houve 1 voto 'Pouco importante' (6,25%), 5 'Importante’ (31,25%), 4
'Muito importante' (25%) e 6 'Essencial' (37,5%), totalizando 62,5% em 4+5 — abaixo do critério
de 75%. Reescrito na Parte B como 'navegacao previsivel' (81,3%).
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] MUITO
CARACTERISTICA IMPORTANTE
IMPORTANTE ESSENCIAL (5) %

/ CRITERIO (3)
(4)
Interesse restrito 0 7 9 100%
| Processamento
visual e pensamento 2 6 8 87,5%
concreto

IRigidez cognitiva
(Navegacéo 3 4 9 81,3%

previsivel/feedback)

'Meméria de trabalho'

1 1 14 93,8%
e planejamento
Foco em detalhes 2 8 6 87,5%
'Interpretagéo literal /

2 3 11 87,5%
teoria da mente
'Ritmo e nivel de

4 3 9 75%
habilidade
Clareza de conteudo 1 4 11 93,8%
'Generalizagéo /

2 3 1 87,5%

hibrido

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

Como pode ser observado na Tabela 3, todos os critérios do bloco
“Aspectos Sensoriais” atingiram consenso superior ao ponto de corte
estabelecido. Os itens relacionados ao controle de audio, a adaptacdo motora e
a interatividade responsiva alcangaram 93,8% de concordancia, reforgcando a
relevancia das adaptagdes sensoriais na selegao de tecnologias educacionais
destinadas a estudantes com TEA.

Esses achados dialogam com Tomchek e Dunn (2007), Watling, Deitz e
White (2001) e Mattos (2019), autores que destacam como hipersensibilidades

e hipossensibilidades podem interferir na atencéo, na permanéncia na atividade
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e na organizagdo do comportamento escolar. A elevada concordancia em
relacéo a interface limpa e a personalizagdo sensorial também se aproxima das
orientagdes de Britto (2016) e Bersch (2017), que enfatizam a necessidade de
recursos digitais capazes de reduzir distracdes, permitir ajustes sensoriais e
favorecer maior autonomia durante o uso das tecnologias.

Dessa forma, os resultados indicam que o controle sensorial constitui
elemento importante para acessibilidade e participagcdo nas atividades de

alfabetizacao.

Tabela 3 - Distribuicdo das respostas na escala Likert e percentual de consenso do
bloco “Aspectos Sensoriais”

CRITERIO IMPORTANTE MUITO IMP. ESSENCIAL %

'Hipersensibilidade visual
(interface limpa e 2 5 9 87,5%

personalizagédo sensorial)

'Hipersensibilidade auditiva
_ 1 6 9 93,8%
(controle de audio)

'Hipersensibilidade tatil e/ou
dificuldade motora (mdultiplas 1 6 9 93,8%

formas de resposta)

'Busca sensorial /

hipossensibilidade

_ o 1 6 9 93,8%
(interatividade e resposta ao

toque)

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

A Tabela 4 demonstra consenso integral entre os especialistas quanto a
relevancia da CAA no processo de alfabetizacao de estudantes com dificuldades
na comunicagao funcional. O critério obteve 100% de concordéncia, reforgando
a importancia da integragéo entre tecnologias educacionais e recursos de apoio
comunicacional no contexto da alfabetizagao inclusiva. Esse resultado se articula
diretamente com Rodrigues (2020), Togashi (2014) e Walter (2013), que
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posicionam a CAA como mediadora do acesso a participacéo, a expressao e as
praticas escolares de leitura e escrita. A elevada concordancia em relagdo a esse
critério reforca a compreensdo de que 0s recursos comunicacionais ocupam
papel estruturante no processo de alfabetizacdo de estudantes com TEA,
ampliando possibilidades de interacdo, participacdo e acesso as atividades

pedagogicas.

Tabela 4 - Distribuicio das respostas na escala Likert e percentual de consenso do
bloco “Comunicacao / CAA”

. MUITO
CRITERIO ESSENCIAL %
IMPORTANTE
'Comunicagéo / CAA (Compativel
1 15 100%

com CAA)

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

Como pode ser observado na Tabela 5, os critérios funcionais e
pedagogicos apresentaram elevados indices de concordancia entre os
especialistas, especialmente nos aspectos relacionados a mediacao
pedagdgica, ao acompanhamento do progresso do estudante e ao uso orientado
das tecnologias, todos com percentual de consenso de 93,8%. Esses achados
dialogam com Bacich e Moran (2018) e Almeida e Valente (2012), que defendem
a integracdo das tecnologias ao planejamento docente e aos objetivos de
aprendizagem. O critério de “Mediacdo de um adulto” reforga ainda a perspectiva
de Vygotsky (1998), segundo a qual a aprendizagem ocorre por meio da
mediacao, e ndo pelo uso isolado do recurso tecnoldgico. Ja o item “Gamificagcao
com controle sensorial” reforca a necessidade de que as tecnologias sejam
funcionalmente adequadas as necessidades do estudante, evitando excesso de
estimulos e possiveis sobrecargas sensoriais, conforme discutido por Bersch
(2017). Desse modo, os resultados indicam que a selecdo de tecnologias
educacionais deve considerar simultaneamente funcionalidade, mediacao

pedagdgica e intencionalidade no processo de alfabetizagao.
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Tabela 5 - Distribuicio das respostas na escala Likert e percentual de consenso do
bloco “Critérios funcionais”

IMPORTAN  MUITO  ESSENCI

CRITERIO %
TE IMP. AL
'Mediagéo pedagogica (facilidade de
saop ~gg ( o 1 4 11 93,80%
uso e adaptacgao pelo profissional)
IAvaIiaQéo € monitoramento
1 5 10 93,80%
(acompanhamento de progresso)
'Motivagéo € engajamento
L _ 2 5 9 87,50%
(gamificagao com controle sensorial)
'Mediagéo de um adulto (uso
1 4 11 93,80%

mediado, n&o isolado)

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

De modo geral, os resultados da segunda rodada Delphi indicaram que a
selegcdo de tecnologias educacionais para alfabetizacdo de criangas com TEA
demanda abordagem multidimensional, envolvendo aspectos cognitivos,
sensoriais, comunicacionais e pedagdgicos articulados entre si. Os achados
reforcam a necessidade de praticas estruturadas, mediacdo pedagdgica
intencional e tecnologias concebidas como instrumentos de acessibilidade,
participagéo e apoio a aprendizagem. Nesse sentido, os resultados indicam que
a efetividade das tecnologias educacionais depende nao apenas de
caracteristicas técnicas, mas também de sua adequacao as necessidades dos

estudantes e as estratégias pedagogicas adotadas no contexto educacional.
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CONSOLIDAGAO DOS CRITERIOS

A partir dos critérios validados nas rodadas Delphi e das adequacgdes
realizadas durante a consolidagdo metodoldgica do instrumento, foi organizada
a versao final do checklist para selecao de TE voltadas a alfabetizagdo de
criancas com TEA.

O instrumento foi estruturado em cinco dimensbes tematicas
complementares, contemplando aspectos relacionados ao perfil da crianca,
caracteristicas  cognitivas, sensoriais, = comunicacionais e  critérios
funcionais/pedagogicos das TE. A organizacao final buscou favorecer analise
sistematica e contextualizada dos recursos tecnoldgicos, mantendo
aplicabilidade pratica no contexto educacional inclusivo.

A Tabela 6 apresenta a sintese do consenso obtido por dominio de

validagao.

Tabela 6 - Consenso por Dominio do Checklist Final

PARTE DOMINIOS N° DE CRITERIOS CONSENSO
A Perfil da crianca 9 8/9 validados (88,9%)
B Critérios da TE 18 18/18 validados (100%)
TOTAL —
Validagao 27 critérios iniciais 26/27 96,3%
Quantitativa

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

A Tabela 7 apresenta a organizagao final dos critérios validados

distribuidos em seus respectivos blocos tematicos.

Tabela 7 - Sintese dos critérios validados para sele¢ao de tecnologias educacionais

BLOCO  QUANT. DE
TEMATICO CRITERIOS CRITERIOS
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* Interesses especificos: A crianca apresenta interesses
especificos e hiperfocos (ex: dinossauros, planetas,
musica) que podem servir como motivadores?

» Forma de comunicagéo: Qual o nivel de comunicagdo
funcional?

» Habilidades motoras finas: Apresenta dificuldades nas
habilidades motoras finas para o uso de dispositivos (ex:

capacidade de clicar, arrastar, tragar com o dedo ou

caneta)?
. » Perfil sensorial visual: A crianca busca estimulos ou é
Analise do ) )
. hipersensivel a luzes, cores fortes, animag¢bes?
perfil da 7
. » Perfil sensorial auditivo: A crianca busca sons ou é
crianga

hipersensivel a ruidos, musicas, sons inesperados?

» Comportamentos que interferem na aprendizagem:
Apresenta questbes comportamentais que podem
interferir na aprendizagem? (ex: agitagéao, fuga,
dificuldade em permanecer sentado)

* Definigdo de objetivos pedagodgicos: Tem um objetivo
especifico e de curto prazo para a alfabetizagdo (ex:
'apenas reconhecer vogais', 'ler silabas simples’,
‘compreender frases curtas’) tem como objetivo estimular

o aluno de forma geral para a leitura e escrita?

* Interesse restrito: A tecnologia permite a personalizagéo
do contetdo com base nos temas de interesse da crianga
(ex: inserir palavras/imagens de dinossauros, planetas,
etc. nas atividades).
* Processamento visual e pensamento concreto: "A
tecnologia de alfabetizacdo prioriza o uso de apoios
Aspectos o . )

N 9 visuais robustos, sempre associando a palavra escrita (ex:
cognitivos . ) i
‘casa’) a sua imagem correspondente e, se possivel, ao
seu som."
* Rigidez cognitiva / previsibilidade: A tecnologia oferece
uma navegacao clara, sequencial e previsivel (ex: rotinas
visuais 'Primeiro [ler], Depois [escrever]’) e um feedback

consistente para erros e acertos
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* Memoria de trabalho e planejamento: A tecnologia divide
as tarefas de alfabetizagdo em passos curtos e
segmentados, apresentando uma instrugéo clara por tela.
* Foco em detalhes: A interface da tecnologia direciona
visualmente o foco para o elemento de aprendizagem
principal (ex: destacando a silaba-alvo, sombreando o
resto da tela)

* Interpretacéo literal/teoria da mente: A tecnologia (em
atividades de leitura) oferece suportes visuais explicitos
para emocédes e intengdes dos personagens (ex:
‘termbémetro de emocgdes’, icones de sentimentos)

* Ritmo e nivel de habilidade: A tecnologia permite a
personalizagao do nivel de dificuldade e do ritmo das
atividades (ex: remover limite de tempo, professor poder
escolher qual fonema trabalhar)?

* Clareza de Conteudo “as atividades apresentam textos
curtos (ex: uma frase por tela) e utilizam imagens ou
icones significativos e de facil reconhecimento (ndo
abstratos)

» Generalizacao (Hibrido)"A tecnologia é desenhada para
facilitar o uso hibrido, incentivando a integragdo com
atividades concretas (ex: usar o app e, em seguida, letras

moveis; imprimir atividades).

. Hipersensibilidade visual: A tecnologia possui uma

interface 'limpa’ (clean) e/ou permite a personalizagdo

sensorial (ex: reduzir contraste, desligar animagdes de

fundo, modo de 'foco’)?

* Hipersensibilidade auditiva: A tecnologia permite o
Aspectos 4 controle total do audio (ex: desligar musica de fundo
sensoriais mantendo o som da instrugéo, ajustar volumes

separadamente, auséncia de sons punitivos)?

* Hipersensibilidade tatil e/ou dificuldade motora: A

tecnologia oferece multiplas formas de resposta para

atividades de escrita, como arrastar letras, clicar em

silabas ou usar um teclado, em vez de exigir apenas o
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tracado manual?

*» Busca sensorial (hipossensibilidade): A tecnologia é
interativa e responsiva ao toque (ex: ‘arrastar e soltar’
letras, jogos de estourar bolhas com silabas), permitindo o

engajamento motor durante a aprendizagem.

' Aspectos '
comportam » Comunicagao: A tecnologia é compativel ou integrada
entais e de 1 com sistemas de CAA, permitindo que a criancga utilize
comunicacga seus simbolos (ex: PECS, pranchas digitais) para
o] responder atividades de leitura e escrita.
. Mediagao pedagdgica: A tecnologia é de facil manuseio '
(intuitiva), permitindo que o profissional
(professor/terapeuta) a configure e adapte para a aula de
alfabetizagdo sem necessidade de longos treinamentos.
* Avaliagdo e monitoramento: A tecnologia oferece um
painel de acompanhamento de progresso, permitindo ao
Critérios profissional identificar quais habilidades (letras, silabas,
palavras) ja foram dominadas e quais precisam de
funcionais e
4 reforgo.
pedagdgico
. * Motivagao e engajamento: A tecnologia utiliza elementos

de gamificagdo (pontos, medalhas, fases) como reforgo
positivo para manter o engajamento na tarefa, desde que
esses elementos ndo causem sobrecarga sensorial

* Ferramenta de mediagdo humana: A tecnologia é
desenhada para ser uma ferramenta de mediagéo (ex:
usada junto com' o profissional), e ndo um aplicativo que

promove o uso passivo ou isolado pela crianga

Fonte: Elaborada pelas autoras (2026)

DIRETRIZES PARA SELEGAO DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

A partir dos critérios validados nas rodadas Delphi, foram sistematizadas
diretrizes orientadoras para selecdo de Tecnologias Educacionais voltadas a
alfabetizacdo de criancas com TEA. Essas diretrizes constituem um
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desdobramento analitico dos resultados obtidos no estudo, organizadas a partir
da articulacdo entre os dados produzidos pelos especialistas e as evidéncias
identificadas na literatura cientifica. Seu objetivo é oferecer parametros que
auxiliem professores e demais profissionais da educagao na escolha de recursos
tecnoldgicos mais adequados ao contexto da alfabetizagao inclusiva.

As diretrizes elaboradas neste estudo foram organizadas em nove eixos

complementares:

1. Diretriz de adequacao ao perfil comunicacional: Considera a forma
de comunicagdao da crianga, incluindo uso de Comunicacdo Aumentativa e
Alternativa, recursos visuais, pictogramas e outras estratégias que favoregam
expressao, compreensao e participagao nas atividades de alfabetizagao.

2. Diretriz de adequacao ao perfil sensorial: Orienta que a sele¢ao das
tecnologias considere particularidades sensoriais do estudante, permitindo
ajustes relacionados a estimulos visuais, auditivos ou tateis que favorecam
conforto, permanéncia e participacéo.

3. Diretriz de adequacao as habilidades motoras: Refere-se a
necessidade de selecionar recursos compativeis com as possibilidades motoras
da crianga, considerando diferentes formas de interacdo com a tecnologia.

4. Diretriz de suporte visual e pensamento concreto: Relaciona-se ao
uso de imagens, organizagao visual da informacgao e associagéo entre palavra,
imagem e som como apoio ao processo de alfabetizacao.

5. Diretriz de motivacao e engajamento: Prevé a valorizacdo dos
interesses da crianca e o uso de elementos interativos e ludicos que favoregam
envolvimento e permanéncia nas atividades.

6. Diretriz de organizagdao cognitiva e previsibilidade: Contempla
tecnologias que oferegam instrucdes claras, navegacao previsivel, organizagcao
sequencial das tarefas e feedback consistente durante a aprendizagem.

7. Diretriz de adequagdo ao objetivo pedagédgico: Considera a
necessidade de alinhamento entre a tecnologia utilizada, os objetivos de

alfabetizagao propostos e o nivel de desenvolvimento do estudante.
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8. Diretriz de generalizagdo da aprendizagem: Relaciona-se a
possibilidade de transferir aprendizagens desenvolvidas no ambiente digital para
outras situagdes pedagogicas e contextos concretos.

9. Diretriz de avaliagao e monitoramento do progresso: Refere-se a
utilizacdo de tecnologias que permitam acompanhar desempenho, avangos e

necessidades de intervengao ao longo do processo de alfabetizacéo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo apresentou o processo de constru¢ao e validacao de
critérios voltados a selecado de Tecnologias Educacionais para alfabetizagao de
criangas com TEA, tomando como base evidéncias cientificas e o consenso de
especialistas com atuagcdo nas areas de educacdo inclusiva, autismo e
tecnologias educacionais.

Os resultados indicaram elevado nivel de concordancia entre os
participantes quanto a relevancia dos critérios propostos, indicando que a
escolha de Tecnologias Educacionais destinadas a esse publico requer uma
analise que considere multiplas dimensbes envolvidas no processo de
alfabetizacado. Aspectos relacionados ao perfil do estudante, a organizacao da
aprendizagem, as demandas sensoriais, a comunicacdo e a mediagao
pedagogica mostraram-se centrais para orientar a selegdo e o uso desses
recursos no contexto educacional.

A analise qualitativa desenvolvida ao longo do estudo também possibilitou
ampliar a compreensao sobre fatores relacionados a aplicabilidade pratica
dessas tecnologias, especialmente no que se refere a personalizagdo dos
recursos, acessibilidade, intencionalidade pedagogica e acompanhamento do
progresso do estudante. Tais contribuicbes permitiram n&o apenas validar os
critérios construidos, mas também subsidiar sua sistematizacdo em diretrizes
orientadoras voltadas ao uso pedagogico das tecnologias no processo de
alfabetizacéo de criangas com TEA.

Como desdobramento da pesquisa, os critérios validados deram origem a
elaboracdo de diretrizes para selecdo de Tecnologias Educacionais e,
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posteriormente, a construcdo de um checklist interativo de apoio a pratica
pedagogica. Esse material busca oferecer subsidios para professores e demais
profissionais da educag¢ao na tomada de decisdes mais intencionais, acessiveis
e contextualizadas, contribuindo para o fortalecimento de praticas
alfabetizadoras mais inclusivas.

Por fim, recomenda-se que estudos futuros investiguem a aplicagao
dessas diretrizes em contextos escolares reais, considerando diferentes perfis
de estudantes, recursos tecnologicos e contextos pedagogicos, de modo a
ampliar as possibilidades de uso e aperfeicoamento do instrumento

desenvolvido.
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